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1 FOR YOUR SAFETY 
For  your  safety and proper use of  the mobile phone, please 

read the following guidelines carefully:  

 Do  not  switch  the  mobile  phone  on  when  close  to 

chemical factory, gas station or other explosive objects.  

 During driving, please use headset for the safety purpose; 

unless  otherwise  in  emergency,  always  stop  the  car  on 

roadside to have a call conversation.  

 Because  the  use  of  the  mobile  phone  can  cause 

interference  in  the  aircraft,  never  use  the mobile  phone  in 

aircraft. The use of the mobile phone is dangerous and illegal; 

do switch off the mobile phone before boarding.  

 Pay special attention to the use of the mobile phone near 

heart pacemaker, deaf‐aid and some other medical equipment. 

Because the mobile phone can cause interference with them.  

 Non genuine accessories will harm your device and could 

result in warranty cancellation. 

 Do not plug the charger into the mobile phone and charge 

without  battery.  Always  power  off  the mobile  phone  when 

taking  out  the  battery; otherwise  the memory of  the  phone 

may be damaged.  

 Please  use  the  specific  battery,  otherwise  it may  cause 

explosion. 

 When  charging  the mobile  phone,  always  keep  it  in  the 
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place  with  good  ventilation,  heat  sink  and  away  from 

flammable and explosive objects.  

 In  order  to  avoid  demagnetization,  always  keep  the 

mobile phone away  from magnetic objects such as CD, credit 

card etc.  

 Ensure  the mobile phone not  to contact any  liquid; once 

such case occurs, remove the battery and contact the supplier 

immediately.  

 Do not use  the mobile phone  in  the environment at  too 

high or too  low temperature, never expose the mobile phone 

under  strong  sunshine or  too wet environment. The  suitable 

temperature  for  the phone and accessories  is 0℃‐40℃. The 

height to use the phone shall be less than 2,000m. 

 Do  not  use  liquid  or  wet  cloth  with  strong  cleanser  to 

clean the mobile phone. 

 This  mobile  phone  has  shooting,  video  and  audio 

recording  functions, which  shall  be  used  as  per  the  related 

laws and regulations. 

 Always keep the mobile phone out of children’s reach. Do 

not  throw  or  vibrate  the  mobile  phone  because  violent 

treatment to the mobile phone may damage the inner circuits 

and precise structures. 

 Please  do  not  discard  the  waste  battery  into  general 

household  garbage.  Please  deal  with  the  waste  battery 
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according to provisions where they are definitely made. 

Warning:  Company  will  not  bear  any  responsibility  for  any 

incompliance with the above guidelines or improper use of the 

mobile  phone.  Our  company  keeps  the  right  to  make 

modifications  to  any  of  the  content  here  in  this  user  guide 

without public announcement  in advance. The content of this 

manual  may  vary  from  the  actual  content  displayed  in  the 

mobile phone. In such case, the latter shall govern. 
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2 MOBILE PHONE PROFILE 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Position of the Keys 

1.      USB Jack  2. Headset port 

3. Power on/off  4. OK key 

5. Send 2 key  6. Send 1 key 

7. Keypad  8. Back key 

9. End/Power key  10. Camera lens 

11. Speaker   
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Keys and Parts 
IImmppoorrttaanntt   kkeeyyss   aanndd   ppaarrttss   aarree   lliisstteedd   hheerree   ffoorr   yyoouu   ttoo   uussee   tthhee  
pphhoonnee  bbeetttteerr..  
SN  Keys  Function Description 

11..   CCaallll  11  kkeeyy

IInn tthhee  ssttaannddbbyy  ssccrreeeenn pprreessss tthhee CCaallll 11 kkeeyy ttoo
eenntteerr   tthhee   SSIIMM11   CCaallll   llooggss;;   iinn   ddiiaalliinngg   mmooddee,,
pprreessss   ttoo   mmaakkee   aa   ccaallll;;   aannsswweerriinngg   iinnccoommiinngg
ccaallllss..

22..   CCaallll  22  kkeeyy

IInn  tthhee  ssttaannddbbyy  ssccrreeeenn  pprreessss  tthhee  CCaallll  22  kkeeyy  ttoo
eenntteerr   tthhee   SSIIMM   22   CCaallll   llooggss;;   iinn   ddiiaalliinngg  mmooddee,,
pprreessss   CCaallll   kkeeyy   ttoo   mmaakkee   tthhee   ccaallll;;   aannsswweerriinngg
iinnccoommiinngg  ccaallllss..  

33..   KKeeyyppaadd  

IInn   ssttaannddbbyy   ssccrreeeenn,,   lloonngg   pprreessss   22‐‐99   kkeeyyss   ttoo
ssppeeeedd   ddiiaall   aa   ccoonnttaacctt   ((nneeeedd   sseettttiinngg));;   lloonngg
pprreessss  ““ssyymm””  kkeeyy  ttoo  aaccttiivvaattee  MMeeeettiinngg  mmooddee;;  iinn
eeddiittiinngg  mmooddee,,   sshhoorrtt   pprreessss   AAaa   kkeeyy   ttoo   sswwiittcchh
iinnppuutt  mmeetthhoodd,,  aanndd   sshhoorrtt  pprreessss   ““ssyymm””   kkeeyy   ttoo
eenntteerr  tthhee  ssyymmbboollss ssccrreeeenn..

44..   OOKK  kkeeyy  
SShhoorrtt   pprreessss   iinn   tthhee   ssttaannddbbyy   ssccrreeeenn   ttoo   eenntteerr
MMaaiinn mmeennuu..  

66..   NNaavviiggaattiioonn  
kkeeyyss  

LLeefftt::   IInn   tthhee  ssttaannddbbyy   ssccrreeeenn,,  pprreessss   iitt   ttoo  eenntteerr
ccaalleennddaarr  
RRiigghhtt::   IInn   ssttaannddbbyy   ssccrreeeenn,,   pprreessss   ttoo   eenntteerr
AAllaarrmm..  
UUpp::   TToo   ttuurrnn   uupp   tthhee   ccaallll   vvoolluummee;;   iinn   tthhee
ssttaannddbbyy  ssccrreeeenn,,  pprreessss ttoo eenntteerr MMuussiicc..
DDoowwnn::  TToo   ttuurrnn  ddoowwnn   tthhee   ccaallll   vvoolluummee;;   iinn   tthhee
ssttaannddbbyy  ssccrreeeenn,,  pprreessss ttoo eenntteerr rraaddiioo

77..   RRiigghhtt  kkeeyy   EEnntteerr PPhhoonneebbooookk  iinn SSttaannddbbyy mmooddee..
88..   EEnndd  KKeeyy   HHaanngg uupp   aa   ccaallll;;   rreejjeecctt aann iinnccoommiinngg ccaallll;; ggoo

99.. UUSSBB SSoo

1100..    CCaammeer
LLeennss

  

Icons and Ind

IIccoonnss   IInnddiiccaatt

   NNeettwwoo

  
BBaatttteerryy
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3 PREPARTION BEFORE USE 
Install SIM Card 

When  registering mobile  phone  number,  you  can  apply  for 

two  different  phone  numbers,  two  different  mobile  phone 

network  service  providers  and  thus  obtain  two  SIM 

(Subscriber Identification Module) cards.  

With  these  two SIM  cards,  you  can use all  functions of your 

mobile phone. The SIM cards save the parameters needed for 

communications  and  personal  data,  including  PIN  (Personal 

Identification Number)  code, phonebook,  short message and 

other extra system services.  

Warning:  Do  not  distort  or  scratch  the  SIM  card  nor  let  it 

contact  static,  dust  or moisture.  If  it  is  lost,  please  contact 

immediately your network operator for help.  

Before  SIM  card  installation,  please  switch  off  the  mobile 

phone.  The  SIM  card  is  installed  on  the  back  of  the mobile 

phone.  

Follow  the  following  diagram  to  install  the  SIM  card.  Please 

insert  the  Primary  SIM  card  into  the  SIM1  slot  and  the 

Secondary SIM card into the SIM2 slot. 

Note: If SIM card is inserted only into the SIM1 slot, then only 

the  SIM1 works;  likely,  If  SIM  card  is  inserted  only  into  the 

SIM2 slot, then only the SIM2 works. When two SIM cards are 
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inserted into the SIM1 slot and SIM2 slot respectively, you can 

select SIM1, SIM2 or Dual SIM mode freely as you wish.  

Note: As the SIM card is small object, keep it out of children’s 

reach. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Install Memory card 

As the mobile phone does not have enough storage space, to 

use some  functions, you need  to  install a memory card  (This 

mobile phone use Micro SD card.) 

Install Memory  card:  Open  the  back  cover  to  take  out  the 

battery,  release  the memory  card  lock,  insert  the Micro  SD 

card  into  its slot, and restore the  lock and the battery before 

restarting the mobile phone.  

 

 

 

SIM 2

SIM 1
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Note:  As  the  memory  card  is  small  object,  keep  it  out  of 

children’s reach! 

Install Battery 

The  mobile  phone  is  suitable  for  original  battery  and 

accessories. When  the  battery  is  idle,  it  is  recommended  to 

put it into the protection box.  

Follow the following diagram to install the battery cover.            

Note: Do  install the battery as per the diagram so as prevent 

the battery contact patch being damaged.  

 

 

 

 

Memory Card  
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Charge Battery/Connect to Computer 

The new battery cannot reach the optimal efficiency unless  it 

has  undergone  several  continuous  complete  charges  and 

discharges. 

When the battery is used up, charge it in time. Over‐discharge 

can damage the battery. 

After  the  battery  is  charged  full,  cut  off  the  connection  of 

charger with the AC power supply and the connection with the 

mobile phone. 

 

 

 

 

 

Battery
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During  charging,  the  battery  capacity  icon  on  the  screen 

flickers from the right to the left. After the battery is charged 

full,  the  icon  is  full  of  bars.  Slight  heat  during  charging  is 

normal.  

Warning: When a travel charger and its accessories are used to 

charge  the battery, please  firstly check  if  they are original or 

recognized  by  the  original  manufacturer.  The  use  of  other 

accessories may damage your mobile phone and cause  risks! 

Always use them indoor and in dry places.  

 

Notices on using the battery 

The performance of  the battery  is affected by many  factors, 

including radio barrier network settings, signal strength, signal 

strength,  work  temperature,  chosen  and  used  functions  or 

settings  as  well  as  phone  accessories,  data  or  other 

applications. 

For optimal performances, please follow the rules below:  

 New battery or the battery having been idle for long need 

charging for long. The standard voltage scope for the battery is 

3.6V‐4.2V.  

 During charging, keep the battery at room temperature or 

similar temperature. 

 With  time passing by,  the battery will gradually be worn 
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and thus need longer time to charge. This is normal. However, 

after normal charging,  if call duration decreases but charging 

time  increases,  you  need  to  buy  another  battery  from  the 

original  manufacturer  or  authorized  by  the  original 

manufacturer. The battery of inferior quality can damage your 

mobile phone and cause danger! 

 If  the  phone  is  overused  at  low  battery when  charging, 

there might need a  longer time for the charge  indicator to be 

shown on the screen. 

Note:  Please  dispose  the  battery  according  to  the  local 

regulations. Try to recycle the battery as soon as possible. Do 

not treat the waste battery as common waste. 

Warning: Do not  throw  the battery  into  fire so as  to prevent 

fire. The broken battery may cause explosion. 

 

Warning 

Charging  the mobile  phone  by  improper 

means  can  cause  to  explosion.  Always 

refer  to  the  related  regulations  for  the 

disposal of the battery.  

PIN code 

PIN1  Code:  It  is  the  personal  identification  number  used  to 

enter  SIM  and  able  to  prevent  others  using  SIM1  without 
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permission.  If  the mobile phone has activated  the PIN1 code 

protection, when the mobile phone is switched on, the screen 

will display “Input PIN”. In the process of inputting PIN1 code, 

the screen will use “*” to represent the  input content. While 

obtaining SIM, you can obtain its PIN1 code.   

PIN2 Code:  It  is  the personal  identification number used  for 

some special functions such as paid call etc.  

PUK Code and PUK2 Code(8‐digit) 

To change the locked PIN code, you need to use PUK (Personal 

Unblocking Key)  code.  To  change  the  locked PIN2  code,  you 

need  to use PUK2 code.  If  these  two codes are not provided 

together with the SIM cards, ask the local service provider for 

them.  

Warning: If the PIN code  is input wrongly for three times, the 

SIM card will be  locked. Please contact the network operator 

immediately  for help. Attempt  to unlock  the code may make 

the SIM card ineffective permanently!  
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4 BASIC OPERATIONS 
Switch Phone ON/OFF 

TToo   sswwiittcchh  OONN   yyoouurr   pphhoonnee,,   pprreessss   aanndd   hhoolldd   tthhee   EEnndd   kkeeyy   ffoorr   aa   ffeeww  
sseeccoonnddss..  
TToo   ttuurrnn  OOFFFF   yyoouurr   pphhoonnee,,   pprreessss   aanndd   hhoolldd   ddoowwnn   tthhee   EEnndd   kkeeyy   ffoorr   aa  
ffeeww  sseeccoonnddss..  

Make a call 

YYoouu  ccaann  mmaakkee  aa  ccaallll  iinn  tthhee  ffoolllloowwiinngg  wwaayyss::  
  EEnntteerr   tthhee   ddeessiirreedd   nnuummbbeerr   iinn   ssttaannddbbyy  mmooddee   aanndd   pprreessss  
tthhee  CCaallll11  oorr  ccaallll22  kkeeyy..  
  GGoo   ttoo  MMeennuu   >>   DDiiaalleerr,,   eenntteerr   tthhee   ddeessiirreedd   nnuummbbeerr   aanndd  
tthheenn  pprreessss  tthhee  CCaallll  11  kkeeyy  oorr  ccaallll  22  kkeeyy..  
  GGoo   ttoo   MMeennuu>>   PPhhoonneebbooookk   aanndd   tthheenn   ddiiaall   tthhee   ddeessiirreedd  
nnuummbbeerr..  
  JJuusstt  pprreessss  tthhee  CCaallll11  kkeeyy  oorr  CCaallll  22  kkeeyy  ttoo  ddiiaall  tthhee  ccoonnttaaccttss  
lliisstteedd  iinn  CCaallll  llooggss..  
  YYoouu  ccaann  aallssoo  ddiiaall  aa  ccoonnttaacctt  ffrroomm  tthhee  mmeessssaaggeess..  

Answer a Call 

PPrreessss  tthhee  AAnnsswweerr  kkeeyy  ttoo  aannsswweerr  aa  ccaallll..  
  

Reject a Call 

PPrreessss  tthhee  EEnndd  kkeeyy  ttoo  rreejjeecctt  aann  iinnccoommiinngg  ccaallll..  
  

Secure your Phone 

MMeennuu  >>  SSeettttiinnggss>>  SSeeccuurriittyy  sseettttiinnggss  >>PPhhoonnee  SSeeccuurriittyy  >>  PPhhoonnee  LLoocckk  
LLeett   yyoouu   lloocckk   yyoouurr   pphhoonnee   vviiaa   aa   sseeccuurriittyy   ppaasssswwoorrdd  wwhhiicchh   yyoouu   ccaann  
cchhaannggee  aannyyttiimmee..  
TThhee  ddeeffaauulltt  sseeccuurriittyy  ccooddee  ttoo  uunnlloocckk  tthhee  pphhoonnee  iiss  11112222..    
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NNoottee::  AAfftteerr  yyoouu  aaccttiivvaattee  tthhee  pphhoonnee   lloocckk,,  yyoouu  wwoouulldd  bbee  aasskkeedd   ffoorr  aa  
ppaasssswwoorrdd  wwhheenn  yyoouu  ppoowweerr  oonn  yyoouurr  pphhoonnee  nneexxtt  ttiimmee..  
  

Lock your SIM Card 

MMeennuu   >>   SSeettttiinnggss>>   SSeeccuurriittyy   SSeettttiinnggss>>   SSIIMM11   //SSIIMM22   SSeeccuurriittyy   >>   PPIINN  
LLoocckk  
LLeettss  yyoouu   lloocckk  yyoouurr  SSIIMM  ccaarrdd  vviiaa  aa  sseeccuurriittyy  ppaasssswwoorrdd  wwhhiicchh  yyoouu  ccaann  
cchhaannggee  aannyyttiimmee..  
TThhee  ddeeffaauulltt  sseeccuurriittyy  ccooddee  ttoo  uunnlloocckk  tthhee  SSIIMM  iiss  11112222..    
NNoottee::   AAfftteerr   yyoouu   aaccttiivvaattee   tthhee   PPIINN   lloocckk,,   yyoouu  wwoouulldd   bbee   aasskkeedd   ffoorr   aa  
ppaasssswwoorrdd  wwhheenneevveerr  yyoouurr  pphhoonnee  oorr  aannyy  ootthheerr  pphhoonnee  aacccceesssseess   tthhee  
SSIIMM  ccaarrdd..  
  

Activate WiFi 

MMeennuu  >>  WWiiFFii  
CCoonnnneecctt  wwiitthh  WWIIFFII..  
It allows you to access WAP‐based services on your phone. To 
access WAP sites, you need to subscribe to the service from 
your service provider and set the relevant parameters on your 
phone.  

Select WIFI, Tap Options, to perform the following:  

• Connect: to connect to the WIFI. 

• Add: to manually enter relevant parameters to add 
a new wireless network. 

• Define access point: to view or edit the  list of the 
wireless LAN networks to which you selected. 

• WLAN status: to view your phone’s MAC address. 

• Disable WLAN: to turn off WIFI. 
18 

• Power save mode: To choose Power save mode. 

• Refresh:  to  search  for  available  wireless  LAN 
networks.   

  

Activate Bluetooth 

MMeennuu  >>  BBlluueettooootthh  
SSwwiittcchh  ooffff   ppoowweerr  mmaannaaggeerr   ttoo   ssttaarrtt  BBTT   ffuunnccttiioonn..   YYoouu   ccaann   uussee   iitt   ttoo  
ttrraannssffeerr   ssoommee   ffiilleess   aanndd   ddaattaa   bbyy   ppaaiirriinngg   wwiitthh   ootthheerr   ddeevviiccee..   TThhee  
rreecceeiivveedd  ddaattaa  iiss  aauuttoommaattiiccaallllyy  ssttoorreedd  iinn  tthhee  ddiirreeccttoorryy..  
  

Manage Your Files  

MMeennuu  >>  FFiillee  MMaannaaggeerr  
YYoouu   ccaann   vviieeww   aanndd   mmaannaaggee   yyoouurr   ffiilleess   aavvaaiillaabbllee   iinn   tthhee   PPhhoonnee   oorr  
mmeemmoorryy  ccaarrdd   ffrroomm  tthhee   ffiillee  MMaannaaggeerr..  YYoouu  ccaann  rreennaammee,,  vviieeww  ddeettaaiillss  
sshhaarree,,  mmoovvee   ddeelleettee   ffiilleess   aanndd   ssoo   oonn   vviiaa   tthhee   ffiillee  MMaannaaggeerr..   YYoouu   ccaann  
aallssoo  ffoorrmmaatt  yyoouurr  pphhoonnee  oorr  ccaarrdd  mmeemmoorryy  ffrroomm  hheerree..  

 

5 MAIN MENU 
Menu  guides  you  to  the  various  features,  applications  and 

services available in your phone. Tap the Main Menu to access 

the main menu screen. 

 

Phonebook 

Phonebook  menu  refers  to  the  directory  wherein  all  the 

contacts  are  stored  in  an  alphabetical  order.  You  can  view, 

edit,  delete,  send  message  and  perform  various  other 
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functions on each contact of your phonebook. The device can 

store 500 numbers. 

To access the phonebook: 

On home screen, tap main menu key to enter the main menu 

screen and then select Contact. 

Add New Contact 

• Go to main Menu and select Phonebook 
• Select Add new contact 

• Select the storage 

• Add  the  required  details  i.e.  number  and  contact 

name 

 
Quick Search Contacts 

TTaapp   ssoommee   lleetttteerrss  ooff   tthhee   ccoonnttaacctt   iinn   tthhee   sseeaarrcchhiinngg  bbaarr,,  aanndd  yyoouu  wwiillll  
qquuiicckk  sseeaarrcchh  yyoouurr  ccoonnttaacctt  iinn  tthhee  pphhoonneebbooookk..    

o Caller Groups 

MMeennuu  >>  PPhhoonneebbooookk  >>  OOKK  KKeeyy>>  CCaalllleerr  GGrroouuppss  

CCrreeaattee  ggrroouuppss  ooff  ccoonnttaaccttss  wwiitthh  ccoommmmoonn  sseettttiinnggss   lliikkee   rriinnggttoonnee  aanndd  
ccaalllleerr  ppiiccttuurree..  

o Phonebook backup (VCF/CSV) 

  IItt   aalllloowwss   yyoouu   ttoo   iimmppoorrtt   aanndd   eexxppoorrtt   pphhoonneebbooookk   iinn   VVCCFF   aanndd   CCSSVV  
ffoorrmmaatt..  

  

o Phonebook Settings 
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MMeennuu  >>  PPhhoonneebbooookk>>  OOppttiioonnss  >>  PPhhoonneebbooookk  sseettttiinnggss  

TThhee   pphhoonneebbooookk   sseettttiinnggss   pprroovviiddee   aa   hhoosstt   ooff   pprreeffeerreenncceess   ssuucchh   aass  
pprreeffeerrrreedd  ssttoorraaggee,,  ssppeeeedd  ddiiaall,,  vviieeww  mmeemmoorryy  ssttaattuuss  aanndd  ssoo  oonn..  

o Speed Dial 

MMeennuu  >>  PPhhoonneebbooookk  >>  PPhhoonneebbooookk  SSeettttiinnggss>>  SSppeeeedd  ddiiaall    

YYoouu  ddoo  nnoott  nneeeedd  ttoo  sseeaarrcchh  ffoorr  yyoouurr  mmoosstt  ffrreeqquueennttllyy  uusseedd  ccoonnttaaccttss..  
YYoouu   ccaann   eennaabbllee   ssppeeeedd   ddiiaall..   YYoouu   ccaann   tthheenn   aassssiiggnn   ssppeeeedd   ddiiaall   ttoo   aa  
mmaaxxiimmuumm  ooff  88  ccoonnttaaccttss  aanndd  jjuusstt  uussee  aa  ssiinnggllee  kkeeyy  pprreessss  ((22‐‐99  nnuummbbeerr  
kkeeyyss))  ttoo  ddiiaall  yyoouurr  aassssiiggnneedd  ccoonnttaaccttss..  

o Preferred Storage 

MMeennuu  >>  PPhhoonneebbooookk  >>  PPhhoonneebbooookk  SSeettttiinnggss>>  PPrreeffeerrrreedd  SSttoorraaggee    

YYoouu   ccaann   sseett   tthhee   pprreeffeerrrreedd   ssttoorraaggee   ffoorr   yyoouurr   pphhoonneebbooookk   ccoonnttaaccttss  
eeiitthheerr  oonn  yyoouurr  SSIIMM  ccaarrddss  oorr  mmeemmoorryy  ccaarrdd  ffrroomm  hheerree..  

  

Messages 

Your  phone  features,  sending  and  receiving  of  SMS  (Short 

Message Service) and MMS (Multimedia message).  

A SMS is a text message that can only contain letters, numbers 

and  symbols.  To  create  a  message,  select  Write  Message 

option. Inbox sub‐menu enables you to view all the messages 

received.  All  the  messages  that  are  sent  successfully  from 

SIM1 or SIM 2 get stored in the Sent Messages folder.   

A MMS is a multimedia message that can contain not only the 

letters,  numbers  and  symbols  but  also  videos,  pictures,  etc. 

Tap main menu > Message, do as follows:  
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 Write Message: You can write MMS/SMS and then 

send out through SIM 1/2.  

 Inbox: You can see the MMS/SMS in the inbox. 

 Drafts:  you  can  store  the  unsent  and  prominent 

messages here. 

 Outbox:  While  failing  to  send  SMS/MMS,  the 

messages will be saved here by default.  

  Sent messages:  The message  has  been  sent  out, 

which will be saved here. 

 Broadcast  message:  Cell  broadcast  is  a  kind  of 

information service such as weather report, traffic etc that the 

network operator sends to the GSM users within certain area. 

In dual‐SIM mode, you can separately set SIM1 and SIM2. 

 Templates:  you  can  pre‐edit  some  common 

phrases, which is convenient for quick SMS editing.  

 Message  settings:  you  can  set  text,  multimedia 

message or service message here. 

 

Call logs 

 

This sub‐menu allows you view the call details i.e. the missed, 

received and dialed  call  logs. Scroll  the Up/Down  to  select a 

call and  then  select view  to  see  the details. Press options  to 
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perform  the  operations,  such  as  call,  send  message,  add 

contact to blacklist, delete etc.  

Call timers 

This needs the support of the network service provider. 

 Last Call: With this function, you can view the duration of 

the last call.  

 Dialed calls: With this function, you can view the duration 

of all calls. 

 Received  calls:  With  this  function,  you  can  view  the 

duration of the received calls.  

 Reset all: With this function, you can reset all the records 

of the calls. 

Call Cost 

This needs the support of the network service provider. 

 Last Call Cost: With this function, you can view the fee of 

the last call.  

 Total Cost: With this function, you can view the fees of all 

calls. 

 Reset  Cost:  With  this  function,  you  can  clear  all  fee 

records.  

 Max Cost: With this function, you can limit call fees in the 

specified  pricing  unit  or  currency  unit.  PIN2  code  must  be 

input to set call cost.  

Price Per Unit: This function needs network support. For more 
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details, please consult the network operator. 

SIM text message Counter 

With this function, you can see and preset the number of sent 

messages and received messages.  

GPRS Counter 

 Last Sent: You can view the sending traffic of last link.  

 Last Received:  You  can  view  the  reception  traffic  of  last 

link. 

 All Sent: You can view the sending traffic of all links. 

 All Received: You can view the reception traffic of all links. 

 Reset Counter: You can clear all link traffic. 

 

Settings  

MMeennuu  >>  SSeettttiinnggss  

YYoouu   ccaann   ccuussttoommiizzee   yyoouurr   mmoobbiillee   pphhoonnee   ttoo   yyoouurr   ddeemmaannddss  

tthhrroouugghh  tthhee  sseettttiinnggss  pprroovviiddeedd  oonn  tthhee  pphhoonnee::  

Dual SIM settings 

AAccttiivvaattee   SSIIMM   11   oorr   SSIIMM   22   oorr   bbootthh   ffoorr   iinnccoommiinngg   aanndd   oouuttggooiinngg  

ccaallllss;;  aass  yyoouu  aarree  iinn  tthhee  aaiirr..  

Pen calibration 

CClliicckk   aannyywwhheerree   oonn   tthhee   ssccrreeeenn   wwiitthh   yyoouurr   ssttyylluuss   ttoo   ssttaarrtt  

ccaalliibbrraattiioonn..  

Phone Settings 

24 

MMeennuu  >>  SSeettttiinnggss>>  PPhhoonnee  SSeettttiinnggss  

AAllllooww   yyoouu   ttoo   ccoonnffiigguurree   tthhee   sseettttiinnggss   ssuucchh   aass   ddaattee//ttiimmee,,  

sscchheedduullee  ppoowweerr  oonn//ooffff,,  llaanngguuaaggee,,  ddiissppllaayy  aanndd  ssoo  oonn..  

Network Settings 

MMeennuu  >>  SSeettttiinnggss>>  NNeettwwoorrkk  SSeettttiinnggss  

LLeett  yyoouu  sseett  yyoouurr  nneettwwoorrkk  aanndd  GGPPRRSS  pprreeffeerreenncceess..  

Security Settings 

MMeennuu  >>  SSeettttiinnggss>>  SSeeccuurriittyy  sseettttiinnggss  

TThhiiss   ffuunnccttiioonn   ccaann   pprreevveenntt   uunnaauutthhoorriizzeedd   uussee   ooff   yyoouurr   SSIIMM..   YYoouu  

ccaann  pprriivvaaccyy  yyoouurr  SSIIMM  ccaarrdd  bbyy  sseettttiinngg  PPIINN   lloocckk..  YYoouu  ccaann  aallssoo  sseett  

pphhoonnee   lloocckk   ffoorr   pprrootteeccttiioonn   ppuurrppoossee..   TThhee   ddeeffaauulltt   ppaasssswwoorrdd   iiss  

11112222..  

Connectivity 

Data account 

GSM Data—You can set the number, name DNS etc. 

GPRS—You  can  set  the  name,  APN,  user  name,  password, 

Auth. type, DNS. 

Note:  For  related  charging  standard  and  detailed  settings, 

please  consult  the  local  network  service  operator.  Different 

network  service providers provide different  services. Consult 

the local network operator.  

Call Settings 

MMeennuu>>  SSeettttiinnggss>>  CCaallll  SSeettttiinnggss  
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YYoouu   ccaann   sseett   ccaallll   sseettttiinnggss  aanndd  aaddvvaanncceedd   sseettttiinnggss   ffoorr   SSIIMM  11  aanndd  

SSIIMM  22..  

  CCaalllleerr  IIDD：：TToo  sseett  bbyy  nneettwwoorrkk,,  HHiiddee  IIDD  oorr  SSeenndd  IIDD..  

  CCaallll   WWaaiittiinngg::   IIff   aaccttiivvee,,   iinnccoommiinngg   ccaallllss   dduurriinngg  

aannootthheerr  aaccttiivvee  ccaallll  wwiillll  bbee  ppuutt  oonn  wwaaiitt..  

  CCaallll  DDiivveerrtt::  TThhiiss  ffeeaattuurree  iiss  nneettwwoorrkk  ddeeppeennddeenntt..  YYoouu  

mmaayy  ddiivveerrtt   iinnccoommiinngg  ccaallllss  ttoo  aannootthheerr  mmoobbiillee  pphhoonnee  oorr  aa  ddiirreecctt  

lliinnee  tteelleepphhoonnee,,  bbuutt  nnoott  ttoo  aannyy  eexxtteennssiioonnss  ooff  aa  ffiixxeedd  tteelleepphhoonnee..  

  CCaallll   BBaarrrriinngg::   TThhiiss   iiss   aa   GGSSMM   nneettwwoorrkk   sseerrvviiccee   aanndd  

ccaann   rreessttrriicctt   oouuttggooiinngg   aanndd   iinnccoommiinngg   ccaallllss   sseelleeccttiivveellyy..   PPlleeaassee  

ccoonnttaacctt   yyoouurr   nneettwwoorrkk   ooppeerraattoorr   ttoo   oobbttaaiinn   tthhee   ppaasssswwoorrdd   ffoorr  

ooppeenniinngg  tthhiiss  sseerrvviiccee..  

  LLiinnee  SSwwiittcchhiinngg::  AAlllloowwss  yyoouu   ttoo  sswwiittcchh  bbeettwweeeenn   lliinnee  

11  aanndd  lliinnee  22  ffoorr  yyoouurr  oouuttggooiinngg  aanndd  iinnccoommiinngg  ccaallllss..  

  GGrroouupp  LLiisstt  

FFuurrtthheerrmmoorree,,   yyoouu   ccaann   eenntteerr   aaddvvaanncceedd   sseettttiinnggss   ttoo   sseett   aauuttoo  

rreeddiiaall,,  ccaallll  ttiimmee  rreemmiinnddeerr,,  eettcc..  

  

Restore Factory Settings 

MMeennuu  >>  SSeettttiinnggss>>  RReessttoorree  FFaaccttoorryy  SSeettttiinnggss  

LLeettss   yyoouu   rreessttoorree   yyoouurr   pphhoonnee   sseettttiinnggss   ttoo   tthhee   oorriiggiinnaall   sseettttiinngg  

wwhheenn  yyoouu  ppuurrcchhaasseedd  tthhee  pphhoonnee::  

YYoouu  nneeeedd   ttoo  eenntteerr  yyoouurr  pphhoonnee  ppaasssswwoorrdd   ((11112222))   ttoo   rreessttoorree   tthhee  

pphhoonnee  ttoo  iittss  ffaaccttoorryy  oorr  oorriiggiinnaall  sseettttiinnggss..  
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Shortcuts 

WWiitthh  tthhiiss  ooppttiioonn,,  yyoouu  ccaann  aadddd  sshhoorrttccuuttss..  

  

User profiles 

The phone provides seven pre‐defined user profiles that allow 

the operations of the phone to best suit the environment you 

are in. The profiles are General, Silent, Meeting, Outdoor and 

My  style.  The  phone  will  automatically  enter  the  headset 

profile if you connect the headset to your phone. 

 Alert Type: 

− Ring Only: Just ringing, no vibration. 

− Vib. Only: Just Vibrating, no ringing. 

− Vib. and Ring: Ringing after vibration. 

− Vib then ring: Vibrate first then ringing. 

• Ring Type: 

− Beep once: Beep once when there’s an incoming call. 

− Repeat: Rings continuously when  there’s an  incoming 

call. 

− Ascending:  Rings  continuously  and  the  volume 

increases gradually. 
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Furthermore,  you  can  select  the  SIM1/SIM  2  Incoming  Call, 

Power on, Power off, SIM1/SIM 2Message, Key  tone, System 

Alert etc as per your choice. 

 
Media player 

The phone  comes with an  inbuilt media player  that plays all 

your favorite songs and videos stored in the phone memory or 

Micro  SD  card.  It  gives  you  a  host  of  settings  to make  your 

listening experience interesting. 

 

Mobile TV 

Enter TV, select location, and then tap “OK” to scan channels. 

To receive strong signal, please pull out the antenna. 

 

Image viewer 

The photos you captured can view here. 

 

FM radio 

Your  mobile  phone  supports  FM  radio.  To  use  the  mobile 

phone  to  listen  to  the  radio,  insert  the  headset  connection 

cable into the headset port on the mobile phone. The headset 

connection cable functions as the antenna of the FM radio, so 

it should hang freely. While  listening to radio, you can dial or 
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receive a call normally. During call conversation, the radio will 

turn mute automatically.  If some applications are using GPRS 

or CSD  to  send or  receive data,  they may  interfere with  the 

radio.  

Option menu 

 Channel list: You can edit and save 30 channels.  

 Manual  input: You can edit the specified radio  frequency 

band.  The  frequency  of  the  radio  is  between  87.5mHz  and 

108.0mHz. 

 Auto Search: You can have automatic search and save the 

searched channels into the list.  

 Settings:  You  can  set  background  play,  loud  speaker, 

record format, audio quality and record storage.  

 Record: You can record new files.  

 Append:  You  can  have  annex  record  for  the  files  of  the 

superior level (only for the record files in AMR). 

 File list: the record files. 

 FM timer closer: On/Off. 

 

Camcorder 

The phone provides an embedded camera, which supports the 

photographing. It also supports video shooting. 

Pictures/Videos are  saved  in  the  file  system of  the phone or 

the memory  card.  The  lens  of  the  camera  is  located  on  the 
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back of the slide and the screen is used as the viewing window. 

All  photos  taken  are  in  JPG  form.  After  downloading  the 

photos onto PC, you need some software to view them.  

If the storage space of the mobile phone is insufficient to store 

the  taken  photos,  it  is  recommended  to  use memory  card 

storage as a default.  

Furthermore, you can access to Settings to set Capture mode, 

Image size, White balance and Effect etc. 

 
Sound Recorder 

The mobile phone  supports 3  recording  formats: WAV, AWB 

and AMR. You can record conversations, which may be saved 

to the Audio folder under File Manager. 

JAVA 
[Java settings] 

 Java audio: you can select 1~7 and off. 
 Java backlight: Set to On or Off. 
 Java vibration: On or off vibration. 
 Java  network:  Select  the  desired  network 

connection. 
 [Java default security] 
It contains third party, untrusted domain, restore settings and 
domain options 
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Services 

Open GPRS, your phone gives good experience to surf internet.  

To set WAP, go to Menu > Services > Settings > Data account 

and activate the desired WAP account. 

Homepage‐‐  Start  the  website  chosen  in  the  connection 

settings file.  

Bookmarks—Enter  the options menu and have  the  following 

operations on the bookmark:  

Input address: Input the website to be logged in.  

Last web address: You can view the last web address. 

Recent pages: Record the latest 10 web pages browsed.  

Stored pages: it has the stored pages here. 

Settings:  you  can  edit  the  Profiles,  Browser  options, 

Preferences,  Security  settings  and  Restore  browser  settings 

here. 

 

Organizer 

The  organizer  menu  gives  you  access  to  a  number  of 

additional features. 

Tasks  

You  can  add  new memo,  set  the  date &  time,  Subject  and 

more. 

Alarm 
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Lets  you  set  5  alarms  to  remind  you  of  some  important 

appointment or wake you up in the morning. 

World clock 

You can view different cities time and date with the time zone 

altering.  

Calculator 

 Use it, and you can make some simple calculation. 

Calendar 

You can view the date and weekly event. 

SIM toolkit 

STK service is the tool kit of SIM card. This phone supports the 

service function .The specific items are depended by SIM card 

and network.  

 

Games 

The  device  gives  you  2  interesting  games  (Puzzle  and Magic 

Sushi). To play game, enter games settings to set BGM, Sound 

effect, Vibration and Volume. 

 

Facebook 

You  can  use  it  to  communicate with  people  all  around  the 

world. Enter to input ID and password. 
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6 USE OF USB 
Notices before use  

 Always connect and stop USB device correctly.  

 Never  use Windows  formatting  command  to  format  the 

mobile  disk  of  the  mobile  phone;  otherwise,  it  will  be 

damaged severely.  

 Connection between PC and the mobile phone. You might 

need to install USB driver 

 
7 MAINTENANCE & SAFETY 
Please  read  and  observe  the  following  information  for  safe 

and proper use of your phone and  to prevent damage. Also, 

keep the user guide in an accessible place at all the times after 

reading it. 

After sales service 

Kindly  refer  to  the  Warranty  Card  provided  in  the  sales 

package box. 

Charger and Adapter Safety 

 

Charger and adapter are designed for indoor use only. 

 

Battery Information and Care 
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o Please dispose of your battery properly. 

o Do not disassemble or short‐circuit the battery. 

o Keep the battery’s metal contacts clean. 

o Recharge  the  battery  after  long  periods  of  non‐use  to 

maximize battery life. 

o Battery  life  will  vary  due  to  usage  patterns  and 

environmental conditions. 

o The  self‐protection  function  of  the  battery  cuts  the 

power  of  the  phone  when  its  operation  is  in  an  abnormal 

status.  In  this  case,  remove  the  battery  from  the  phone, 

reinsert it, and turn the phone on. 

General Notice 

 

o Using  a  damaged  battery  or  placing  a  battery  in  your 

mouth may cause serious injury. 

o Do  not  place  items  containing  magnetic  components 

such as a credit card, phone card, bank book, or subway ticket 

near your phone. The magnetism of  the phone may damage 

the data stored in the magnetic strip. 

o Talking  on  your  phone  for  long  period  of  time  may 

reduce call quality due to heat generated during use. 

o When the phone is not used for a long period time, store 

it in a safe place with the power cord unplugged. 

o Using the phone in proximity to receiving equipment (i.e. 
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TV or Radio) may cause interference to the phone. 

o Do  not  immerse  your  phone  in water.  If  this  happens, 

remove the battery and take it to Authorized Service Center. If 

your phone gets liquid damaged, warranty would be void 

o Do not paint your phone. 

o The data  saved  in your phone might be deleted due  to 

careless use, repair of the phone, or upgrade of the software. 

Please  backup  your  important  phone  numbers.  (Ring  tones, 

text messages, voice messages, picture, and videos could also 

be deleted.) The manufacturer  is not  liable  for  the damages 

due to the loss of data. 

o Do  not  turn  your  phone  on  or  off when  the  phone  is 

close to your ear. 

Troubleshooting  

 

Phenomena  Possible Causes 

Unable  to  switch 

on 

1. Does  the  battery  have 

power? 

2. Is  the  battery  placed 

correctly 
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SIM failed 

1. The SIM card  is dirty. Clean 

it. 

2. Reinstall the SIM card. 

3. The  SIM  card  is  damaged. 

Replace it. 

Poor signals 

Check  the  signal  strength  icon  on 

the  screen.  If  the  icon  contains  4 

bars,  it  indicates  the  signal  is  the 

strongest;  if  below  1  bars,  it 

indicates the signal is very poor.   

Unable to dial out 

1. Maybe  you  have  set  Hide 

My  Caller  ID  but  your  network 

operator  does  not  provide  this 

service for you.  

2. Strong  interference  exists 

around you.  

3. Maybe  you  have  activated 

the call restriction function.  

4. Maybe  you  have  activated 

Line  2  but  your  network  operator 

does  not  provide  this  service  for 

you. 
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Unable  to  charge 

the battery 

1. The  battery  may  discharge 

too much; so  it cannot be charged 

until  it  is  connected  for  certain 

time.  

2. Its  performance  has 

worsened.  

Unable  to  register 

to the network 

1. Too weak  signals  or  strong 

interference. 

2. SIM card installed properly? 

Bad contact or SIM card damaged? 

If  the  SIM  card  is  broken,  please 

contact  the  network  operator  to 

replace it. 

Unable  to  access 

service menus. 

Maybe  the  SIM  card  does  not 

support service function. 

Only  part  of  the 

photo  set  as 

standby  photo  can 

be seen.  

The  size of  the photo may be  too 

big.  The  recommended  size  is 

220*176   

 

8 Warning  
FCC RF Exposure Information and Statement:  

The SAR limit of USA (FCC) is 1.6W/kg averaged over one 

gram of tissue.  
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Product,  model  number:  F5010A  (FCC  ID:  ZYPF5010A) 

has  also been  tested  against  this  SAR  limit.  The highest  SAR 

value  reported  under  this  standard  during  product 

certification  for  use  at  the  head  is  0.783w/Kg and  when 

properly  worn  on  the  body  is 1.124w/kg.  The  device  was 

tested  for  typical body‐worn operations with  the back of  the 

handset  kept  1.5cm  from  the body.  To maintain  compliance 

with  FCC  RF  exposure  requirements,  use  accessories  that 

maintain a 1.5cm separation distance between the user body 

and the back of the handset .The use of belt clips, holders and 

similar accessories should not contain metallic components in 

its assembly. The use of accessories that do not satisfy these 

requirements  may  not  comply  with  FCC  RF  exposure 

requirements, and should be avoided.  

This  device  complies  with  part  15  of  the  FCC  Rules. 

Operation  is subject  to  the  following  two conditions:  (1) This 

device may not cause harmful interference, and (2) this device 

must accept any  interference received,  including  interference 

that  may  cause  undesired  operation.  Any  Changes  or 

modifications not expressly approved by the party responsible 

for compliance could void the user’s authority to operate the 

equipment.   
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Note:  This  equipment  has  been  tested  and  found  to 

comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to 

part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide 

reasonable  protection  against  harmful  interference  in  a 

residential  installation.  This  equipment  generates  uses  and 

can  radiate  radio  frequency  energy  and,  if  not  installed  and 

used  in accordance with  the  instructions, may cause harmful 

interference  to  radio  communications. However,  there  is  no 

guarantee  that  interference  will  not  occur  in  a  particular 

installation. If this equipment does cause harmful interference 

to radio or  television  reception, which can be determined by 

turning  the equipment off and on,  the user  is encouraged  to 

try to correct the interference by one or more of the following 

measures:    

‐‐Reorient or relocate the receiving antenna.  

‐‐Increase  the  separation  between  the  equipment  and 

receiver.   

‐‐Connect  the  equipment  into  an  outlet  on  a  circuit 

different from that to which the receiver is connected.   

‐‐Consult  the  dealer  or  an  experienced  radio/TV 

technician for help.   


