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Quick Start Guide

REACT
SOUND BAR
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Thank you for your Polk purchase

If you have a question or comment, please feel free to contact us.

Technical Assistance
North America: 800-377-POLK(7655)  
United Kingdom and Ireland: +44 202890279830
Netherlands: +31 402507800 
Other countries: +1-410-358-3600 

Email: polkcs@polkaudio.com  
Polk FAQs: polk.custhelp.com
 
In all other countries, refer to polk-eu@mailmw.custhelp.com for support contact details.
The complete owner’s manual can be found online at 
http://manuals.polkaudio.com/REACT/NA/EN/index.php.
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What’s in the Box

Polk React sound bar

Documentation

HDMI cable

Power cable

Remote 
control

AAA batteries (2)

Optical cable

Wall-mount template

Wall-mount spacers
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Position your sound bar

On A Cabinet
A. For the best listening experience, 

position the sound bar centered under 
your TV and flush with the front edge 
of your cabinet. 

wall mounted
B. Refer to the included wall mount 

template if you wish to wall mount 
your sound bar under your TV.

B
B

A

1.Polk React_QSG_EN_201013.indd   31.Polk React_QSG_EN_201013.indd   3 2020/10/13   15:58:242020/10/13   15:58:24



4

EN

FR

ES

Connect the TV

Optical
1. Insert one end of the optical cable into 

the TV OPTICAL port on the sound bar.

2. Insert the other end of the cable into 
the optical port on the TV.

HDMI ARC (Recommended)
1. Insert one end of the HDMI cable into 

the TV (ARC) port on the sound bar.

2. Insert the other end of the HDMI cable 
into the HDMI port labeled TV (ARC) on 
the TV.
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Connect the power
1. Connect the power cable to the power port on the back of the sound bar.

2. Connect the other end of the power cable into an AC power outlet.

AC INPUT 
100–240V - 50/60Hz
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Connect to the internet
1. Download the Alexa app on your phone and sign in.

2. Make sure Bluetooth permissions on your phone are turned on.

3. In the Alexa app, you should see a pop-up indicating that the device was discovered 
and ready for setup. Continue to finish setup.

4. If you don’t see the popup, go to the Devices page in the Alexa app, click the ‘+’ sign 
on the top right, and choose Add Device. 

5. Choose the Speaker category and the Polk brand on the following screen. 

6. Follow the instructions to connect the sound bar to the Internet.

For troubleshooting and more information, visit polkaudio.com/support.
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set up the remote
1. Turn the remote to view the back.

2. Open the back cover of the remote by sliding the bottom portion downward.

3. Insert the two AAA batteries into the remote, and replace the cover.

1 2 3
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Get to know Polk React controls

Status LED

Microphone  
on/off Volume upMicrophones

Volume  
down

Action

+

–

Light bar

Light bar: The color indicates what Alexa is doing.

Volume buttons: Control the volume of the sound bar.

Action button: Multi-function button used to wake up Alexa.

Microphone on/off: When red, the microphones are disconnected and Alexa is not listening.

Status LED:  White—Input. Purple—Night mode. Orange—PCM audio. Green—Dolby audio. 
Yellow—DTS audio. Blue—Bluetooth.
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Get to know Polk React ports

Power: Connect to AC power source.

USB: USB playback is available.

TV OPTICAL: Connect to your TV’s optical input.

TV (ARC): Connect to your TV’s HDMI ARC input.

CONNECT: Used to pair the optional subwoofer and surround speakers with the sound bar.
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Remote Control

Bluetooth select

Voice Adjust

Music mode

Movie mode

Surround balance

Alexa

TV select

Volume up

Bass

Volume down

Mute

Night mode

Sport mode

Surround level 
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Get the most out of your polk React
Download the Amazon Alexa app 
Download the Alexa app from the app store to manage your lists, news, skills, and more.

Talk to Alexa 
To learn what phrases you can use with Polk React, say “Alexa, what can I say” or go to 
Things to Try in the Alexa app.

News, weather, and more 
Customize these feature in the Alexa app. 
Alexa, what’s my Flash Briefing? 
Alexa, what’s the weather?

listen out loud with spotify® connect
Spotify is all the music you’ll ever need. Millions of songs are available  
instantly. Just search for the music you love, or let Spotify play you something great. 
Spotify works on your phone, tablet, computer and home speakers, so you’ll always 
have the perfect soundtrack for whatever you’re doing. Now you can enjoy Spotify with 
your free account as well as Premium account. Use your phone, tablet or computer as a 
remote control for Spotify. Go to spotify.com/connect to learn how.

The Spotify software is subject to third party licenses found here: www.spotify.com/connect/third-party-licenses
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Tips and Troubleshooting
I don’t have an hdmi port labeled “arc” on my TV.
1. Connect an optical audio cable between the TV and sound bar.

2. Refer to your TV’s manual for instructions on how to turn off the TV’s internal 
speakers.

How do I perform a Factory Reset?
Press and hold the Action button until the light bar turns orange (for about 25 seconds).  
The light bar will turn blue indicating the boot sequence has started.

update the wi-fi settings
1. Press and hold the Action button on the top of the sound bar (for about 10 seconds) until 

Alexa announces “Now in setup mode”.

2. Follow the instructions in the Alexa app.

For best performance, use the 5GHz band on your wireless router if available. Do not place 
your router in a cabinet, as it may impact wi-fi signal strength.

For more troubleshooting and information, go to www.polkaudio.com/support.
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Merci pour votre achat

Si vous avez une question ou un commentaire, n’hésitez pas à nous contacter.

Assistance technique
Amérique du Nord: 800-377-POLK(7655)  
Royaume-Uni et Irlande: +44 202890279830 
Néerlandais: +31 402507800 
Autres pays: +1-410-358-3600 

Adresse électronique : polkcs@polkaudio.com  
Polk FAQ : polk.custhelp.com
 
Pour tous les autres pays, veuillez adresser un e-mail à polk-eu@mailmw.custhelp.com 
pour obtenir les coordonnées de l’assistance. Le manuel du propriétaire complet est 
disponible en ligne à l’adresse http://manuals.polkaudio.com/REACT/NA/FR/index.php.
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Qu’est-ce qui est dans la boîte

Barre de son Polk React

Documentation

Câble HDMI

Câble  
d’alimentation

Télécommande

Piles AAA (2)

Gabarit pour montage 
mural

Câble optique

Entretoises pour  
montage mural

2.Polk React_QSG_FR_201013.indd   22.Polk React_QSG_FR_201013.indd   2 2020/10/13   15:58:422020/10/13   15:58:42



3

B
B

A

Positionner votre barre de son

Sur un meuble
A. Pour une expérience d’écoute optimale, 

placez la barre de son centrée sous 
votre téléviseur et alignez-la avec le 
bord avant de votre meuble. 

Au mur
B. Reportez-vous au gabarit pour 

montage mural inclus si vous souhaitez 
monter votre barre de son au mur sous 
votre téléviseur.
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Connecter le téléviseur

Optique
1. Insérez une extrémité du câble optique 

dans le port TV OPTICAL de la barre 
de son.

2. Insérez l’autre extrémité du câble dans 
le port optique du téléviseur.

HDMI ARC (recommandé)
1. Insérez une extrémité du câble HDMI 

dans le port TV (ARC) de la barre 
de son.

2. Insérez l’autre extrémité du câble HDMI 
dans le port HDMI étiqueté TV (ARC) 
du téléviseur.
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Brancher l’alimentation
1. Branchez le câble d’alimentation au port d’alimentation situé à l’arrière de la barre  

de son.

2. Branchez l’autre extrémité du câble d’alimentation sur une prise de courant alternatif.

AC INPUT 
100–240V - 50/60Hz
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Se connecter à Internet
1. Téléchargez l’application Alexa sur votre téléphone et connectez-vous.

2. Assurez-vous que les autorisations Bluetooth sur votre téléphone sont activées.

3. Dans l’application Alexa, vous devriez voir une fenêtre contextuelle indiquant que 
l’appareil a été découvert et est prêt à être configuré. Continuez pour terminer la 
configuration.

4. Si vous ne voyez pas la fenêtre contextuelle, accédez à la page Appareils dans 
l’application Alexa, cliquez sur le signe « + » en haut à droite, puis choisissez Ajouter 
un appareil. 

5. Choisissez la catégorie Enceinte et la marque Polk sur l’écran suivant. 

6. Suivez les instructions pour connecter la barre de son à Internet.

Pour plus d’informations et pour le dépannage, rendez-vous  
sur le site polkaudio.com/support.
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1 2 3

Configurer la télécommande
1. Retournez la télécommande pour voir l’arrière.

2. Ouvrez le capot arrière de la télécommande en faisant glisser la partie inférieure 
vers le bas.

3. Insérez les deux piles AAA dans la télécommande et replacez le couvercle.
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Barre lumineuse : La couleur indique ce qu’Alexa fait.

Boutons de volume : Contrôlent le volume de la barre de son.

Bouton d’action : Bouton multifonctions utilisé pour réveiller Alexa.

Micro activé/désactivé :  Quand il est rouge, les microphones sont déconnectés et Alexa 
n’écoute pas.

Voyant d’état:  Blanc—entrée. Violet—mode nuit. Orange—audio PCM. Vert—son Dolby.  
Jaune—audio DTS. Bleu—Bluetooth.

Voyant d’état

+

–

Barre lumineuse

Diminution 
du volume

Action

Micro activé/
désactivé

Augmentation 
du volume

Microphones

Apprendre à connaître les commandes Polk React
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Apprendre à connaître les ports Polk React

Power : Connexion à une source d’alimentation CA.

USB : La lecture USB est disponible.

TV OPTICAL : Connexion à l’entrée optique de votre téléviseur.

TV (ARC) : Connexion à l’entrée HDMI ARC de votre téléviseur.

CONNECT :  Permet d’apparier le caisson de graves et les haut-parleurs surround  
en option avec la barre de son.
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Télécommande

Sélection Bluetooth

Voice Adjust

Mode Musique

Mode Film

Équilibre du son surround

Alexa

Sélection de la télévision

Augmentation du volume

Basse

Diminution du volume

Sourdine

Mode Nuit

Mode Sport

Niveau surround 
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Tirer le meilleur parti de votre Polk React
Téléchargez l’application Amazon Alexa 
Téléchargez l’application Alexa depuis l’App Store pour gérer vos listes, actualités,  
compétences et plus.

Parlez à Alexa 
Pour savoir quelles phrases vous pouvez utiliser avec Polk React, dites  
« Alexa, que puis-je dire » ou allez sur Choses à essayer dans l’application Alexa.

Actualités, météo et plus 
Personnalisez ces fonctionnalités dans l’application Alexa. 
Alexa, quel est mon flash quotidien ? 
Alexa, quel temps fait-il ? 

Écouter tout haut avec spotify® connect
Spotify est toute la musique dont vous aurez besoin. Des millions de chansons sont disponibles 
immédiatement. Recherchez simplement la musique que vous aimez ou laissez Spotify 
vous jouer quelque chose de génial. Spotify fonctionne sur votre téléphone, votre 
tablette, votre ordinateur et vos haut-parleurs, vous aurez donc toujours la bande-son 
parfaite pour tout ce que vous faites. Vous pouvez maintenant profiter de Spotify avec 
votre compte gratuit ainsi que votre compte Premium. Utilisez votre téléphone, tablette 
ou ordinateur comme télécommande pour Spotify. Allez sur spotify.com/connect pour 
savoir comment.

Le logiciel Spotify est soumis à des licences tierces disponibles ici : www.spotify.com/connect/third-party-licenses
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Conseils et dépannage
Je n’ai pas de port HDMI étiqueté « ARC » sur mon téléviseur.
1. Connectez la barre de son au téléviseur à l’aide du câble optique.

2. Reportez-vous au manuel de votre téléviseur pour savoir comment éteindre les  
haut-parleurs internes du téléviseur.

Comment puis-je effectuer une réinitialisation aux valeurs d’usine ?
Appuyez sur le bouton Action et maintenez-le enfoncé jusqu’à ce que la barre lumineuse  
devienne orange (environ 25 secondes). La barre lumineuse devient bleue, indiquant que  
la séquence de démarrage a commencé.

Mettre à jour les paramètres Wi-Fi
1. Appuyez et maintenez enfoncé le bouton Action en haut de la barre de son (pendant 

environ 10 secondes) jusqu’à ce qu’Alexa annonce «Maintenant en mode configuration».

2. Suivez les instructions de l’application Alexa.

Pour de meilleures performances, utilisez la bande 5 GHz sur votre routeur sans fil si 
disponible. Ne placez pas votre routeur dans un meuble, car cela pourrait affecter  
l’intensité du signal Wi-Fi.

Pour plus d’informations et pour le dépannage, rendez-vous sur le site  
www.polkaudio.com/support.
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Gracias por comprar Polk.

Si tiene alguna pregunta o comentario, no dude en ponerse en contacto con nosotros.

Asistencia técnica
Norteamérica: 800-377-POLK(7655)  
Reino Unido e Irlanda: +44 202890279830
Holandeses: +31 402507800 
Otros paises: +1-410-358-3600 

Correo electrónico: polkcs@polkaudio.com 
Preguntas frecuentes sobre Polk: polk.custhelp.com

En todos los demás países, consulte polk-eu@mailmw.custhelp.com para obtener  
la información de contacto del servicio de asistencia técnica. 
Puede encontrar el manual del propietario completo en línea en  
http://manuals.polkaudio.com/REACT/NA/ES/index.php.
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Contenido de la caja

Barra de sonido Polk React

Documentación

Cable HDMI

Cable de  
alimentación

Mando 
a distancia

Pilas AAA (2)

Plantilla de montaje  
en pared

Cable óptico

Espaciadores para 
montaje en pared
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COLOCACIÓN DE LA BARRA DE SONIDO 

EN UN MUEBLE
A. Para disfrutar de la mejor experiencia 

auditiva, coloque la barra de sonido 
centrada debajo del televisor y a ras 
del borde delantero del mueble. 

MONTADO EN LA PARED
B. Remítase a la plantilla de montaje en 

pared que se incluye si desea montar 
la barra de sonido en la pared bajo el 
televisor.
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CONEXIÓN DEL TELEVISOR

ÓPTICA
1. Inserte un extremo del cable óptico 

en el puerto TV OPTICAL de la barra de 
sonido.

2. Inserte el otro extremo del cable en 
el puerto óptico del televisor.

HDMI ARC (RECOMENDADO)
1. Inserte un extremo del cable HDMI 

en el puerto TV (ARC) de la barra 
de sonido.

2. Inserte el otro extremo del cable HDMI 
en el puerto HDMI con la etiqueta TV 
(ARC) del televisor.
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CONEXIÓN DE LA ALIMENTACIÓN
1. Conecte el cable de alimentación en el puerto de alimentación situado en la parte 

posterior de la barra de sonido.

2. Conecte el otro extremo del cable de alimentación en una toma de corriente de CA.

AC INPUT 
100–240V - 50/60Hz
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CONEXIÓN A INTERNET
1. Descargue la aplicación Alexa a su teléfono e inicie sesión.

2. Asegúrese de que están activados los permisos de Bluetooth en su teléfono.

3. En la aplicación Alexa debería ver una ventana emergente que indica que el 
dispositivo se ha detectado y está listo para la configuración. Continúe para  
finalizar la configuración.

4. Si no ve la ventana emergente, vaya a la página Dispositivos de la aplicación Alexa, 
haga clic en el signo “+” en la parte superior derecha y seleccione Añadir dispositivo. 

5. Seleccione la categoría Altavoz y la marca Polk en la siguiente pantalla. 

6. Siga las instrucciones para conectar la barra de sonido a Internet.

Para obtener más información y solucionar problemas, visite polkaudio.com/support.
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CONFIGURACIÓN DEL MANDO A DISTANCIA
1. Gire el mando a distancia para ver la parte posterior.

2. Abra la tapa posterior del mando a distancia deslizando la parte inferior hacia abajo.

3. Introduzca las dos pilas AAA en el mando a distancia y vuelva a colocar la tapa.
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Barra de luces: el color indica qué está haciendo Alexa. 

Botones de volumen: control del volumen de la barra de sonido.

Botón de acción: botón multifunción utilizado para activar Alexa.

Encendido/apagado de los micrófonos:  cuando está en rojo, los micrófonos están  
desconectados y Alexa no está escuchando.

LED de estado:  blanco—entrada. Morado—modo nocturno. Naranja—audio PCM.  
Verde—audio Dolby. Amarillo—audio DTS. Azul—Bluetooth.

INFORMACIÓN SOBRE LOS CONTROLES DE POLK REACT

LED de estado

+

–

Barra de luces

Bajar el 
volumen

Acción

Encendido/
apagado de los 

micrófonos
Subir el volumenMicrófonos
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INFORMACIÓN SOBRE LOS PUERTOS DE POLK REACT

Power: conexión con la fuente de alimentación de CA.

USB: puerto disponible para la reproducción USB.

TV OPTICAL: conexión con la entrada óptica del televisor.

TV (ARC): conexión con la entrada HDMI ARC del televisor.

CONNECT:  se utiliza para emparejar el altavoz de graves y los altavoces envolventes 
opcionales con la barra de sonido.
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MANDO A DISTANCIA

Selección de Bluetooth

Ajuste de voz

Modo música

Modo película

Equilibrio del sonido envolvente

Alexa

Selección de TV

Subir el volumen

Graves

Bajar el volumen

Silenciar

Modo nocturno

Modo deporte

Nivel envolvente 
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Saque el máximo partido de su Polk React
Descargar la aplicación Alexa de Amazon 
Descargue la aplicación Alexa desde la tienda de aplicaciones para administrar sus  
listas, noticias, skills y mucho más.

Hablar con Alexa 
Para saber qué frases puede usar con Polk React, diga “Alexa, ¿qué puedo decir?”  
o vaya a Sugerencias en la aplicación Alexa.

Noticias, tiempo y mucho más 
Personalice estas funciones en la aplicación Alexa. 
Alexa, ¿cuáles son las noticias del día? 
Alexa, ¿qué tiempo hace?

Escuche con volumen con spotify® connect
Spotify es toda la música que necesitarás. Hay millones de canciones disponibles 
instantáneamente. Simplemente busca la música que te gusta o deja que Spotify 
te reproduzca algo genial. Spotify funciona en su teléfono, tableta, computadora y 
altavoces domésticos, por lo que siempre tendrá la banda sonora perfecta para lo que 
esté haciendo. Ahora puede disfrutar de Spotify con su cuenta gratuita y con su cuenta 
Premium. Use su teléfono, tableta o computadora como control remoto para Spotify.  
Ve a spotify.com/connect para aprender cómo.

El software Spotify está sujeto a licencias de terceros que se pueden encontrar aquí:  
www.spotify.com/connect/third-party-licenses
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Consejos y solución de problemas
No tengo un puerto hdmi con la etiqueta “arc” en mi televisor.
1. Conecte un cable de audio óptico entre el televisor y la barra de sonido.

2. Consulte en el manual de su televisor las instrucciones sobre cómo apagar  
los altavoces internos del televisor.

¿Cómo realizo un restablecimiento de los ajustes de fábrica?
Mantenga pulsado el botón Action (Acción) hasta que la barra de luces se vuelva naranja 
(unos 25 segundos). La barra de luces se volverá azul para indicar que se ha iniciado la  
secuencia de inicio.

Actualización de la configuración wifi
1. Mantenga presionado el botón Acción en la parte superior de la barra de sonido (durante 

unos 10 segundos) hasta que Alexa anuncie “Ahora en modo de configuración”.

2. Siga las instrucciones de la aplicación Alexa.

Para obtener el mejor rendimiento, utilice la banda de 5 GHz de su enrutador inalámbrico si 
está disponible. No coloque el enrutador en un mueble, ya que puede afectar la intensidad  
de la señal wifi.

Para obtener más información y solucionar problemas, visite www.polkaudio.com/support.
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