
Declaración

Información de seguridad operacional y seguridad física
Lea toda la información antes de usar el dispositivo para asegurar un uso 
seguro y correcto.

Precauciones:
Se recomienda que las personas con implantes electrónicos coloquen el 
teléfono celular a 15 cm de distancia del implante o del lado opuesto al 
mismo.
1. Recomendaciones de uso:
No se ha observado ningún peligro relacionado con el uso de un teléfono 
celular y esta es una medida puramente preventiva.
2. Para reducir el nivel de exposición a la radiación, debe usar el teléfono 
celular:
A. Con buenas condiciones de recepción,
B. Cuando el indicador de señal muestra señal plena en la barra de recepción 
de señal.
C. Con un kit de manos libres.
D. Dando prioridad al uso de mensajes de datos, SMS y MMS y no a las llamadas.

Observe las instrucciones de seguridad operacional en todos los lugares.

Para más información, consulte la Guía del usuario de su dispositivo.

Durante o después de la actualización de software del producto se puede 
eliminar toda la información personal. Respalde su información personal 
antes de la actualización.

El sistema operativo de este producto es compatible con las actualizaciones 
o�ciales del sistema. Si el usuario "rooteó" el sistema ROM de algún tercero 
o modi�có el archivo del sistema accediendo sin autorización, puede 
ocasionar riesgos para la seguridad física del sistema. OPPO no 
proporcionará ninguna asistencia ni asumirá responsabilidad alguna por el 
uso �nal en estos casos.

3. Las mujeres embarazadas deben mantener el teléfono celular lejos de su 
abdomen y los adolescentes lejos de la parte inferior de su abdomen.

Para entender mejor cómo protegemos su información personal consulte la 
política de privacidad en el sitio web o�cial de OPPO.

Este manual del usuario proporciona la información de seguridad operacional 
del producto. Antes de usar el teléfono, lea detenidamente la Guía de seguridad. 

La 'Guía de seguridad' contiene información relativa a la seguridad 
operacional, la operación y el servicio al cliente. Antes de usar el teléfono 
inteligente OPPO, lea todas las instrucciones y la información sobre seguridad 
física incluidas a continuación, y guárdelas para respaldo. Se dispone de 
instrucciones más detallas en este producto, en la forma de archivo 
electrónico. Lea las instrucciones incorporadas al teléfono inteligente OPPO.
Para conocer la información más reciente, visite http://www.oppo.com.

Este teléfono celular es apto para funcionar en un ambiente de 0 °C a 35 °C 
La temperatura de almacenamiento debe estar entre -20 °C y 45 °C Las 
temperaturas excesivamente altas o bajas pueden dañar el teléfono celular o 
reducir la vida útil de la batería.
Para cargarlo, coloque el dispositivo en un área bien ventilada. Cargue este 
teléfono celular en un ambiente de temperatura entre 5 °C y 35 °C Si el 
teléfono tiene una función de carga rápida, es posible que no pueda entrar 
al modo de carga rápida cuando la temperatura es inferior a 15 °C o superior 
a 35 °C
No cargue la batería más de 12 horas.
El adaptador, como dispositivo de desconexión del suministro eléctrico, 
debe instalarse cerca del dispositivo y en lugar fácilmente accesible.
Use cargadores, cables de datos, baterías y demás accesorios aprobados por 
el fabricante, a �n de prevenir los posibles peligros de electrocución, 
incendio, explosión u otros peligros.
La tapa trasera no se puede retirar.

Residuos de aparatos eléctricos y electrónicos (WEEE)

Este símbolo signi�ca que conforme a las leyes y reglamentaciones locales, su 
producto y/o su batería se deben eliminar separadamente de la basura 
doméstica. Cuando este producto alcanza el �n de su vida útil, el usuario tiene la 
opción de entregarlo a una organización de reciclaje competente. El reciclaje 
correcto de su producto protegerá la salud humana y el medio ambiente.

OPPO Mobiles solicitará la responsabilidad y cooperación compartidas 
de sus clientes para reducir el impacto ambiental de sus productos.

OPPO Mobiles cumplirá todas las leyes aplicables relacionadas con la 
gestión de residuos WEEE.

Conformidad con reglamentaciones de la FCC
Declaración de la FCC
Este dispositivo cumple con la parte 15 de las disposiciones de la FCC. 
La peración está sujeta a las dos condiciones siguientes:
(1) Este dispositivo no debe causar interferencias nocivas y
(2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las 
interferencias que puedan provocar un funcionamiento no deseado.

Advertencia:  El fabricante no es responsable de ninguna interferencia a la 
radio o la TV causada por modi�caciones o cambios no autorizados realizados 
a este equipo. Tales modi�caciones o cambios podrían invalidar 
la autorización del usuario para operar el equipo.
Advertencia:  Este equipo se sometió a pruebas y se concluyó que cumple los 
límites para un dispositivo digital Clase B, de conformidad con la parte 15 de 
las Disposiciones de la FCC. Estos límites están diseñados para brindar una 
protección razonable contra interferencia nociva en una instalación 
residencial. Este equipo genera, utiliza y puede emitir energía de 
radiofrecuencia y, si no se instala y se usa de conformidad con las 
instrucciones, puede causar interferencia nociva a las radiocomunicaciones.

No obstante, no hay garantía de que no se presente la interferencia en una 
instalación especí�ca. Si este quipo efectivamente causa interferencia a la 
recepción de señales de radio o televisión, lo cual se puede determinar 
encendiendo y apagando el equipo, se le invita al usuario a intentar corregir la 
interferencia mediante una o más de las medidas siguientes:
- Vuelva a orientar o reubicar la antena receptora.
- Aumente la distancia entre el equipo y el receptor.
- Conecte el equipo en una toma ubicada en un circuito distinto de aquel al cual 

está conectado el receptor.
- Consulte al distribuidor o a un técnico de radio/TV con experiencia para que le 

proporcionen ayuda.

Operación llevándolo en el cuerpo

El dispositivo cumple las especi�caciones de RF cuando se usa cerca de su oído 
o a una distancia de 1.5 cm de su cuerpo. Asegúrese de que los accesorios del 
dispositivo, tales como el estuche y el portateléfono, no tengan componentes 
metálicos. Mantenga el dispositivo alejado de su cuerpo para cumplir el requisito 
de distancia.

Información de garantía de teléfonos celulares OPPO

I: Términos de servicio

Gracias por usar el teléfono celular OPPO. Suministraremos nuestro producto con 
servicios de garantía completos de acuerdo con las leyes y reglamentaciones 
nacionales vigentes. En caso de con�icto entre las políticas siguientes y las 
políticas o comisiones nacionales, prevalecerán las políticas nacionales.
1. Dentro de los 12 meses a partir de la fecha de compra, en caso de que se 
produzca una falla de funcionamiento durante el uso normal, el cliente puede 
efectuar un reclamo de mantenimiento. Los accesorios tales como el cargador, 
el cable de datos y el audífono tienen 12 meses de garantía. La batería (incluida 
la batería interna) tiene 12 meses de garantía.
2. Nuestra garantía no cubre los demás accesorios del producto (como el 
manual del usuario, la tarjeta de garantía, etc.).

Nota: La garantía arriba indicada solo es válida para los productos vendidos 
en este país. OPPO tiene la facultad de efectuar la revisión �nal y la 
interpretación de la política de garantía.

2. Los gastos de transporte del producto que se deriven para el cumplimiento de 
esta garantía dentro de la red de servicio serán cubiertos por OPPO.
3. Si es necesario reparar alguno de nuestros productos, puede llevarlo a cualquier 
taller de garantía de nuestra red nacional de garantía.

4. OPPO. se compromete a realizar una revisión de servicio y en su caso reparar o 
cambiar el artículo, si la falla es atribuible a defecto de fabricación.

5. Para obtener información detallada de nuestros centros de servicio, puede 
encontrar en nuestro sitio web https://support.oppo.com/.

III:  Consideraciones para enviar para reparación y retirar el dispositivo

Antes de enviar su dispositivo a reparar, respalde toda la información y los datos 
que guardó en el teléfono celular (como números de teléfono, mensajes de texto e 
imágenes) antes de eliminarlos, para evitar la pérdida o daño durante el proceso de 
prueba e inspección.

No reemplace, desensamble, modi�que, aplaste mecánicamente o corte la 
batería, puesto que puede causar fugas, recalentamiento, explosión o 
incendio de la batería.
No coloque el teléfono o la batería directamente bajo la luz solar, cerca o 
adentro de fuentes de calor o en un lugar con baja presión de aire, puesto 
que puede causar la explosión o fugas de la batería.
Para evitar daños de las piezas o circuitos internos de su dispositivo, no lo use 
en ambientes polvorientos, con humo, húmedos o sucios, o cerca de campos 
magnéticos.
Si alguna parte del producto está rota o dañada, suspenda su uso 
inmediatamente y póngase en contacto con el Centro de servicio de OPPO. 
Cumpla todas las advertencias y reglamentaciones de seguridad operacional 
relativas al uso de teléfonos celulares mientras conduce un vehículo.
Apague su dispositivo en las áreas con atmósfera potencialmente explosiva y 
cumpla todas las señales e instrucciones.
La batería se puede cargar y descargar varios centenares de veces como 
mínimo, pero �nalmente se desgastará.

Para evitar daños auditivos causados por altas presiones sonoras, no 
escuche a niveles altos de volumen durante períodos prolongados.
Escuchar con un dispositivo portátil a alto volumen puede dañar los 
oídos del usuario y causar trastornos auditivos (sordera temporaria o 
permanente, zumbidos en los oídos, tinnitus (acufenos) o hiperacusia. 
Por lo tanto, se recomienda especialmente no usar el dispositivo 
portátil a máximo volumen o durante más de una hora por día a 
volumen mediano.

La operación de este equipo está sujeta las dos condiciones siguientes: 
(1) este equipo o dispositivo no debe causar interferencias nocivas y (2) este 
equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas 
las interferencias que puedan provocar un funcionamiento no deseado.

Este dispositivo también ha sido probado y cumple los lineamientos de 
exposición a RF de la FCC para usarse con un accesorio que no contenga metal 
y que posicione al microteléfono a un mínimo de 15 mm del cuerpo. El uso de 
otros accesorios puede no asegurar el cumplimiento con los lineamientos de 
exposición a RF de la FCC. Posicione el microteléfono a un mínimo de 15 mm 
de su cuerpo cuando el dispositivo está encendido.

Aun cuando puede haber diferencias entre los niveles de SAR de los diversos 
dispositivos y en diversas posiciones, todos ellos cumplen los requisitos 
gubernamentales.

Información de exposición a RF (SAR)
Este dispositivo está diseñado y fabricado a �n de no exceder los límites de 
emisión para exposición a la energía de radiofrecuencia (RF) establecidos por la 
Comisión Federal de Comunicaciones del gobierno de EE.UU. 

El límite de SAR establecido por la FCC es 1.6 W/kg El valor máximo de SAR de 
este tipo de dispositivo cumple este límite. Consulte la "Guía de inicio rápido" 
para conocer el valor máximo de SAR informado a la FCC.

Advertencia de la FCC

Cualquier cambio o modi�cación que no haya sido aprobado expresamente 
por la parte responsable del cumplimiento de normas podría invalidar la 
autorización del usuario para operar el equipo.
La o las antenas usadas para este transmisor no deben ser ubicadas junto a 
ninguna otra antena o transmisor ni funcionar conjuntamente con dichos 
dispositivos.
La selección del código de país es para el modelo no estadounidense 
únicamente y no está disponible para todos los modelos estadounidenses. 
Por norma de la FCC, todos los productos de Wi-Fi comercializados en EE.UU. 
deben ajustarse para los canales de operación de EE.UU. solamente.

Aunque la SAR se determina en el mayor nivel certi�cado de potencia, el nivel 
real de SAR del dispositivo mientras está en operación puede estar muy por 
debajo del valor máximo. Esto se debe a que el dispositivo está diseñado para 
operar a múltiples niveles de potencia de manera que utilice solamente la 
potencia necesaria para alcanzar la red. En general, mientras más cerca esté 
usted de la antena de una estación inalámbrica base, será menor la salida de 
potencia.

Las pruebas de SAR se realizan utilizando posiciones de operación estándar 
aceptadas por la FCC con el dispositivo transmitiendo a su nivel de potencia 
certi�cado máximo en todas las bandas de frecuencia probadas.

Elija sujetadores para cinturón, portateléfonos u otros accesorios similares 
que se llevan en el cuerpo que no contengan componentes metálicos a �n de 
respetar la distancia mínima de operación llevándolo en el cuerpo. 
Los estuches con piezas metálicas pueden alterar el funcionamiento de RF del 
dispositivo, incluido el cumplimiento de las disposiciones sobre la exposición 
a la RF, de una manera que no se probó o certi�có, y por ello debe evitarse el 
uso de tales accesorios.

La operación de este equipo está sujeta a las siguientes dos condiciones:
1) Es posible que este equipo o dispositivo no causa interferencia perjudicial 
2) Este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo 
     la que puede causar su operación no deseada.
El IMEI se encuentra impreso en la etiqueta al reverso del dispositivo móvil o 
se puede obtener de manera electrónica a través de la marcación *#06# en su 
dispositivo móvil.

II:  Instrucciones y condiciones de la garantía

1. Su garantía (re�érase a la tarjeta de información de garantía) no es válida 
solamente:
A. Cuando el producto se hubiese utilizado en condiciones distintas a las normales.
B. Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de 
uso que se le acompaña.
C. Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no 
autorizadas por OPPO.

Tarjeta de garantía

Información del usuario

Información del producto e 
Información del concesionario

Nombre del usuario:

N.° de teléfono :

Dirección del usuario:

Código postal :

Correo electrónico:

Modelo/color/IMEI:

Nombre del concesionario:

Fecha de compra (DD/MM/AA):

1 Tarjeta de garantía

Información del usuario

Información del producto e 
Información del concesionario

Nombre del usuario:

N.° de teléfono :

Dirección del usuario:

Código postal :

Correo electrónico:

Modelo/color/IMEI:

Nombre del concesionario:

Fecha de compra (DD/MM/AA):
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Procedimiento para hacer valida la garantía:

Para hacer efectiva la garantía no deben exigirse mayores requisitos que la 
presentación del producto, acompañado de la póliza correspondiente, debidamente 
sellada por el establecimiento que lo vendió, o la factura, o recibo o comprobante, en 
el que consten los datos especí�cos del producto objeto de la compraventa.


