
PO hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

rëáåÖ=péÉÉÇ=aá~ä

vçì=Å~å=ÇÉëáÖå~íÉ=ìé=íç=VV=éÜçåÉ=åìãÄÉêë=Ñêçã=óçìê=^ÇÇêÉëë=_ççâ=íç=
ÄÉ=çå=óçìê=péÉÉÇ=aá~ä=äáëíK=vçì=Å~å=íÜÉå=Å~ää=íÜÉëÉ=éÜçåÉ=åìãÄÉêë=àìëí=Äó=
éêÉëëáåÖ=íÜÉ=çåÉJI=íïçJI=çê=íÜêÉÉJÇáÖáí=péÉÉÇ=aá~ä=åìãÄÉê=EN=íÜêçìÖÜ=VVFK=
_ÉÅ~ìëÉ=péÉÉÇ=aá~ä=áë=äáåâÉÇ=íç=íÜÉ=^ÇÇêÉëë=_ççâI=ïÜÉå=óçì=ÅÜ~åÖÉ=~=
éÜçåÉ=åìãÄÉê=áå=íÜÉ=^ÇÇêÉëë=_ççâI=áí=áë=~ìíçã~íáÅ~ääó=ìéÇ~íÉÇ=áå=íÜÉ=
péÉÉÇ=aá~ä=äáëíK=

qç=~ÇÇ=åìãÄÉêë=íç=óçìê=péÉÉÇ=aá~ä=äáëí

NK q~é= =íç=îáÉï=íÜÉ=^ééäáÅ~íáçåë=i~ìåÅÜÉêK

OK rëÉ=íÜÉ=å~îáÖ~íçê=âÉó= çê=í~é=íÜÉ=ëÅêçää=Ä~ê=íç=ãçîÉ=íÜêçìÖÜ=íÜÉ=
~ééäáÅ~íáçåëK=q~é= =íç=çéÉå=péÉÉÇ=aá~äK

PK q~é=^ÇÇK=

vçì=ïáää=ÄÉ=~ëâÉÇ=áÑ=óçì=ïçìäÇ=äáâÉ=íç=äççâ=íÜÉ=éÜçåÉ=åìãÄÉê=ìé=áå=óçìê=
^ÇÇêÉëë=äáëí=çê=ÅêÉ~íÉ=~=åÉï=ÉåíêóK=fÑ=íÜÉ=Åçåí~Åí=áë=~äêÉ~Çó=áë=åçí=áå=óçìê=
^ÇÇêÉëë=_ççâI=í~é=kÉï=båíêó=~åÇ=Ñçääçï=íÜÉ=çåJëÅêÉÉå=áåëíêìÅíáçåëK=fÑ=
íÜÉ=Åçåí~Åí=áë=äáëíÉÇ=áå=óçìê=^ÇÇêÉëë=_ççâI=éêçÅÉÉÇ=ïáíÜ=ëíÉé=QK

QK q~é=iççâìéK

RK q~é=íÜÉ=Éåíêó=óçì=ï~åí=íç=~ÇÇ=íç=íÜÉ=péÉÉÇ=aá~ä=äáëíK=qÜÉå=í~é=^ÇÇK=fÑ=
íÜÉ=Éåíêó=Ü~ë=ãçêÉ=íÜ~å=çåÉ=éÜçåÉ=åìãÄÉêI=ëÉäÉÅí=íÜÉ=çåÉ=óçì=ï~åí=íç=
ìëÉK=qÜÉ=Éåíêó=áë=~ÇÇÉÇ=íç=íÜÉ=åÉñí=~î~áä~ÄäÉ=péÉÉÇ=aá~ä=åìãÄÉêK

j~ó=ÄÉ=ÉáíÜÉê=çå=çê=çÑÑ



rëáåÖ=péÉÉÇ=aá~ä PP

qç=ã~âÉ=~=Å~ää=Ñêçã=péÉÉÇ=aá~ä==

fÑ=óçì=âåçï=íÜÉ=péÉÉÇ=aá~ä=åìãÄÉê

mêÉëë=íÜÉ=péÉÉÇ=aá~ä=åìãÄÉê=çå=íÜÉ=âÉóé~Ç=~åÇ=éêÉëë= K

klqbW=fÑ=óçì=Ü~îÉ=låÉJqçìÅÜ=aá~äáåÖ=Éå~ÄäÉÇI=éêÉëë=íÜÉ=péÉÉÇ=aá~ä=åìãÄÉê=çå=
íÜÉ=âÉóé~Ç=~åÇ=ÜçäÇ=Ççïå=íÜÉ=Ñáå~ä=ÇáÖáí=Ñçê=~=ÑÉï=ëÉÅçåÇë=íç=éä~ÅÉ=íÜÉ=Å~ääK=Eqç=
Éå~ÄäÉ=låÉJqçìÅÜ=aá~äáåÖI=ëÉÉ=�qç=ëÉí=mÜçåÉ=éêÉÑÉêÉåÅÉëÒ=çå=é~ÖÉ QUKF=

fÑ=óçì=åÉÉÇ=íç=äççâ=ìé=íÜÉ=péÉÉÇ=aá~ä=åìãÄÉê

NK cêçã=íÜÉ=j~áå=jÉåìI=ìëÉ=íÜÉ=å~îáÖ~íçê=âÉó =íç=ÜáÖÜäáÖÜí=^ÇÇêÉëë=
_ççâK

OK mêÉëë K

PK rëÉ=íÜÉ=å~îáÖ~íçê=âÉó =íç=ëÉäÉÅí=sáÉï=péÉÉÇ=aá~ä=iáëíK=

QK mêÉëë= K

RK oÉíìêå=íç=íÜÉ=j~áå=jÉåìI=éêÉëë=íÜÉ=åìãÄÉê=çå=íÜÉ=âÉóé~Ç=íÜ~í=
ÅçêêÉëéçåÇë=ïáíÜ=íÜÉ=Åçåí~Åí=óçì=ïáëÜ=íç=Å~ää=~åÇ=éêÉëë= K

lå



PQ hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

SK qç=ÉåÇ=óçìê=Å~ääI=éêÉëë= K

pÉÉ=`Ü~éíÉê=NQI=�péÉÉÇ=aá~äIÒ=áå=íÜÉ=
oÉÑÉêÉåÅÉ=dìáÇÉ=çå=íÜÉ=`aJoljK



rëáåÖ=íÜÉ=hóçÅÉê~=jmP=mä~óÉê PR

rëáåÖ=íÜÉ=hóçÅÉê~=jmP=mä~óÉê

qÜÉ=hóçÅÉê~=jmP=mä~óÉê=~ääçïë=óçì=íç=éä~ó=~ìÇáç=ÑáäÉë=çå=óçìê=hóçÅÉê~=
TNPRK=vçì=ïáää=åÉÉÇ=jmP=mä~óÉê=îÉêëáçå=NKM=E~äêÉ~Çó=áåëí~ääÉÇ=çå=óçìê=
hóçÅÉê~=TNPRFI=hóçÅÉê~=iç~ÇÉê=táåÇçïë=~ééäáÅ~íáçå=Ñçê=íê~åëÑÉêêáåÖ=
~ìÇáç=ÑáäÉë=Ñêçã=óçìê=ÅçãéìíÉê=íç=óçìê=éÜçåÉI=~åÇ=~=pÉÅìêÉ=aáÖáí~ä=Å~êÇ=
çê=~=jìäíáãÉÇá~=Å~êÇK

hóçÅÉê~=jmP=mä~óÉê=`çåíÉåíë

qÜÉ=hóçÅÉê~=jmP=mä~óÉê=m~äã=̂ ééäáÅ~íáçå=Åçåí~áåë=íÜêÉÉ=ã~áå=ÑìåÅíáçåëW

� gìâÉ_çñ

� mä~óiáëí

� açïåäç~ÇÉê

_~ëáÅ=áåëíêìÅíáçåë=~êÉ=éêçîáÇÉÇ=ÜÉêÉK=cçê=ÇÉí~áäÉÇ=áåÑçêã~íáçå=çå=íÜÉëÉ=
ÑÉ~íìêÉë=~åÇ=çíÜÉêëI=Åçåëìäí=íÜÉ=ìëÉê=ÖìáÇÉ=áåÅäìÇÉÇ=çå=íÜÉ=`aJoljK

qê~åëÑÉêêáåÖ=~ìÇáç=ÑáäÉë=Ñêçã=óçìê=ÅçãéìíÉê=íç=óçìê=hóçÅÉê~=TNPR

NK fåëÉêí=~=pÉÅìêÉaáÖáí~ä=Å~êÇ=çê=~=jìäíájÉÇá~=`~êÇ=Ejj`F=áåíç=íÜÉ=
Éñé~åëáçå=ëäçí=çå=óçìê=hóçÅÉê~=TNPRK

OK lå=íÜÉ=m~äã=i~ìåÅÜÉê=ëÅêÉÉåI=í~é=çå=íÜÉ=açïåäç~ÇÉê=áÅçåK

PK mä~ÅÉ=óçìê=hóçÅÉê~=TNPR=áå=íÜÉ=Åê~ÇäÉK

QK mêÉëë=íÜÉ=`çååÉÅí=ÄìííçåK

RK i~ìåÅÜ=íÜÉ=hóçÅÉê~=iç~ÇÉê=táåÇçïë=^ééäáÅ~íáçåK



PS hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

SK qÜÉ=ëçåÖë=ÅìêêÉåíäó=çå=óçìê=hóçÅÉê~=TNPR=ëÜçìäÇ=ÄÉ=Çáëéä~óÉÇ=áå=íÜÉ=
äçïÉê=é~åÉK

TK ^ÇÇ=íÜÉ=jmP=̂ ìÇáç=ÑáäÉ=íÜ~í=óçìê=ïáëÜ=íç=íê~åëÑÉê=íç=óçì=hóçÅÉê~=TNPR=
Äó=Çê~ÖÖáåÖ=~åÇ=ÇêçééáåÖ=Ñêçã=íÜÉ=ìééÉê=bñéäçêÉêJëíóäÉ=êÉÖáçå=íç=íÜÉ=
äçïÉê=é~åÉK=vçì=ã~ó=~äëç=Çê~Ö=~åÇ=Çêçé=Ñêçã=táåÇçïë=bñéäçêÉê=
ÇáêÉÅíäó=íç=íÜÉ=äçïÉê=é~åÉK=`çéó=~åÇ=m~ëíÉ=ã~ó=~äëç=ÄÉ=ìëÉÇK

UK låÅÉ=óçì=Ü~îÉ=~ÇÇÉÇ=~ää=çÑ=íÜÉ=ÑáäÉë=óçì=ïáëÜ=íç=íê~åëÑÉê=íç=óçìê=
hóçÅÉê~=TNPRI=óçì=Å~å=ëÉí=íÜÉ=çêÇÉê=íÜÉ=ëçåÖë=ïáää=ÄÉ=éä~óÉÇ=çå=íÜÉ=
mÜçåÉ=Äó=ìëáåÖ=íÜÉ=ré=~åÇ=açïå=ÄìííçåëK

VK tÜÉå=óçì=~êÉ=êÉ~Çó=íç=íê~åëÑÉê=óçìê=ÑáäÉë=íç=óçìê=hóçÅÉê~=TNPRI=éêÉëë=
íÜÉ=̀ çéó=qç=aÉîáÅÉ=ÄìííçåK=låÅÉ=íê~åëÑÉê=áë=ÅçãéäÉíÉÇI=óçì=Å~å=äáëíÉå=
íç=óçìê=ëçåÖë=Äó=í~ééáåÖ=çå=íÜÉ=jmP=mä~óÉê=áÅçå=~åÇ=ÑçääçïáåÖ=íÜÉ=
áåëíêìÅíáçåëK



rëáåÖ=cáäÉ=j~å~ÖÉê PT

rëáåÖ=cáäÉ=j~å~ÖÉê

cáäÉ=j~å~ÖÉê=ïáää=~ääçï=óçì=íç=ã~å~ÖÉ=íÜÉ=ÑáäÉë=çå=óçìê=Éñé~åëáçå=Å~êÇ=
íÜÉ=ë~ãÉ=ï~ó=íÜ~í=óçì=ã~å~ÖÉ=óçìê=ÑáäÉë=çå=óçìê=ÅçãéìíÉêK=

� sáÉï=íÜÉ=äáëíë=çÑ=Ç~í~Ä~ëÉë=çå=óçìê=hóçÅÉê~=TNPR

� `çéó=çê=ãçîÉ=ÑáäÉë=Ñêçã=óçìê=éÜçåÉ=íç=íÜÉ=Éñé~åëáçå=Å~êÇK

� `çéó=çê=ãçîÉ=ÑáäÉë=Ñêçã=íÜÉ=Éñé~åëáçå=Å~êÇ=íç=óçìê=éÜçåÉK

� aÉäÉíÉ=ÑáäÉë=~åÇ=ÑçäÇÉêë=Ñêçã=íÜÉ=Éñé~åëáçå=Å~êÇK

� `êÉ~íÉ=åÉï=ÑçäÇÉêë=Ñçê=íÜÉ=Éñé~åëáçå=Å~êÇK

� oÉå~ãÉ=ÑáäÉë=~åÇ=ÑçäÇÉêë=çå=íÜÉ=Éñé~åëáçå=Å~êÇK

qç=ìëÉ=cáäÉ=j~å~ÖÉê

NK cêçã=íÜÉ=i~ìåÅÜÉê=pÅêÉÉåI=í~é=íÜÉ=cáäÉ=j~å~ÖÉê=áÅçåK



PU hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

OK rëÉ=óçìê=ëíóäìë=íç=ëÉäÉÅí=áíÉãë=çå=íÜÉ=cáäÉ=j~å~ÖÉê=ëÅêÉÉåK



rëáåÖ=ttt PV

rëáåÖ=ttt

qÜÉ=hóçÅÉê~=TNPR=çÑÑÉêë=íÜÉ=bfp=_êçïëÉê=Ñçê=óçìê=fåíÉêåÉí=ÅçååÉÅíáçåK=qç=
ä~ìåÅÜ=íÜÉ=bfp=_êçïëÉêW

NK lå=óçìê=éÜçåÉI=í~é=íÜÉ=^ééäáÅ~íáçåë=i~ìåÅÜÉê=áÅçåK=pÅêçää=Ççïå=íç=
Çáëéä~ó=íÜÉ=ttt=áÅçåK

OK q~é=íÜÉ=ttt=áÅçåK=qÜÉ=bfp=jáÅêç_êçïëÉê=ä~ìåÅÜÉëK=cáêëí=~=ëéä~ëÜ=
ëÅêÉÉå=~ééÉ~êëK=qÜÉå=íÜÉ=ÜçãÉé~ÖÉ=~ééÉ~êëK

PK pÉäÉÅí=̀ çååÉÅíK=qÜÉ=ÄêçïëÉê=ìëÉë=óçìê=åÉíïçêâ=éêÉÑÉêÉåÅÉë=íç=ÅçååÉÅí=
íç=íÜÉ=fåíÉêåÉíK

lîÉêîáÉï=çÑ=ãÉåìë=~åÇ=å~îáÖ~íáçå=áÅçåë

jÉåìë=~êÉ=~ÅÅÉëëÉÇ=Äó=í~ééáåÖ=íÜÉ=ÄäìÉ=bfp=_êçïëÉê=í~Ä=~í=íçé=äÉÑí=çå=íÜÉ=
ÄêçïëÉê=ÜçãÉé~ÖÉ=çê=Äó=í~ééáåÖ=íÜÉ=ãÉåì=áÅçå=áå=íÜÉ=äçïÉêJäÉÑíJÅçêåÉê=
çÑ=íÜÉ=Äçííçã=çÑ=íÜÉ=ëÅêÉÉåK=qÜÉ=íÜêÉÉ=ãÉåìë=~êÉW

� k~îáÖ~íÉ

� oÉÅçêÇë

� léíáçåë

qÜÉ=k~îáÖ~íÉ=ãÉåì=äÉíë=óçì=Öç=íç=~=ëéÉÅáÑáÅ=tÉÄ=~ÇÇêÉëë=Esáëáí=tÉÄëáíÉFI

êÉíìêå=íç=íÜÉ=ÜçãÉé~ÖÉI=Öç=Ñçêï~êÇ=çê=Ä~Åâï~êÇI=êÉÑêÉëÜ=íÜÉ=ëÅêÉÉåI

~åÇ=ÅçååÉÅí=çê=ÇáëÅçååÉÅí=Ñêçã=íÜÉ=fåíÉêåÉíK=

Note: For detailed instructions on the use of the EIS Browser, see the user guide on the CD-ROM.



QM hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

rëáåÖ=íÜÉ=qç=aç=iáëí

rëÉ=íÜÉ=qç=aç=iáëí=íç=âÉÉé=íê~Åâ=çÑ=
íÜáåÖë=óçì=åÉÉÇ=íç=~ÅÅçãéäáëÜK

NK mêÉëë=íÜÉ=qç=aç=iáëí= =âÉóK

OK q~é=kÉï=íç=~ÇÇ=~å=áíÉã=íç=íÜÉ=äáëíK

PK båíÉê=íÜÉ=íÉñí=Ñçê=íÜÉ=áíÉãK=qÜÉ=íÉñí=
Å~å=ÄÉ=äçåÖÉê=íÜ~å=çåÉ=äáåÉK=

QK q~é=aÉí~áäë=íç=ëÉí=~=éêáçêáíóI=éìí=íÜÉ=
áíÉã=áå=~=Å~íÉÖçêóI=~ëëáÖå=~=ÇìÉ=Ç~íÉI=
çê=ã~êâ=íÜÉ=áíÉã=~ë=éêáî~íÉK=vçì=Å~å=
~äëç=~íí~ÅÜ=~=åçíÉ=íç=áíK

RK q~é=pÜçï=íç=ëÉí=óçìê=éêÉÑÉêÉåÅÉë=Ñçê=Çáëéä~óáåÖ=íÜÉ=qç=aç=iáëíK=cçê=
Éñ~ãéäÉI=óçì=Å~å=ëçêí=áíÉãë=Äó=éêáçêáíóI=ÇìÉ=Ç~íÉI=çê=Å~íÉÖçêóK

SK q~é=açåÉ=ïÜÉå=óçì=Ü~îÉ=ÑáåáëÜÉÇK

pÉÉ=`Ü~éíÉê=NRI=�qç=aç=iáëíIÒ=áå=íÜÉ=oÉÑÉêÉåÅÉ=dìáÇÉ=çå=íÜÉ=`aJoljK

j~ó=ÄÉ=ÉáíÜÉê=çå=çê=çÑÑ



rëáåÖ=sçáÅÉ=aá~ä QN

rëáåÖ=sçáÅÉ=aá~ä

qç=íê~áå=íÜÉ=éÜçåÉ

NK q~é= =íç=îáÉï=íÜÉ=^ééäáÅ~íáçåë=i~ìåÅÜÉêK

OK q~é= =íç=çéÉå=sçáÅÉ=aá~äK=fÑ=sçáÅÉ=_ççâ=ÇçÉëåÛí=~ééÉ~ê=áå=íÜÉ=
ìééÉêJêáÖÜí=ÅçêåÉêI=í~é=íÜÉ= =~åÇ=ëÉäÉÅí=áíK

PK q~é=kÉïK=^=äáëí=çÑ=~ää=íÜÉ=å~ãÉë=áå=óçìê=^ÇÇêÉëë=_ççâ=~ééÉ~êëK

QK pÉäÉÅí=~=éÉêëçå=~åÇ=í~é=^ÇÇK=fÑ=íÜÉêÉ=áë=ãçêÉ=íÜ~å=çåÉ=éÜçåÉ=åìãÄÉêI=
ëÉäÉÅí=íÜÉ=çåÉ=óçì=ï~åí=íç=ìëÉ=~åÇ=í~é=^ÇÇK

RK tÜÉå=óçì=ÜÉ~ê=�péÉ~â=~=å~ãÉIÒ=ëéÉ~â=íÜÉ=å~ãÉK=oÉéÉ~í=íÜÉ=å~ãÉ=
ïÜÉå=óçì=~êÉ=áåëíêìÅíÉÇ=íç=Çç=ëçK

qç=ã~âÉ=~=Å~ää=ìëáåÖ=îçáÅÉ=Åçãã~åÇë==

NK mêÉëë= K=

OK tÜÉå=óçì=ÜÉ~ê=�péÉ~â=~=å~ãÉÒ=~åÇ=~=ÄÉÉéI=ëéÉ~â=íÜÉ=å~ãÉ=çÑ=íÜÉ=
éÉêëçå=óçì=ï~åí=íç=Å~ääK

pÉÉ=`Ü~éíÉê=NSI=�sçáÅÉ=aá~äIÒ=áå=íÜÉ=oÉÑÉêÉåÅÉ=dìáÇÉ=çå=íÜÉ=`aJoljK=

lå

lå



QO hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

`êÉ~íáåÖ=îçáÅÉ=ãÉãçë

qç=êÉÅçêÇ=~åÇ=éä~ó=Ä~Åâ=îçáÅÉ=ãÉãçë=

vçì=Å~å=êÉÅçêÇ=~í=äÉ~ëí=SM=ëÉÅçåÇë=çÑ=îçáÅÉ=ãÉãçë=çå=óçìê=éÜçåÉK=

NK pÉäÉÅí=íÜÉ=jÉãçë=áÅçåK=

OK få=íÜÉ=ÄçííçãJäÉÑí=ÅçêåÉê=çÑ=íÜÉ=ëÅêÉÉåI=í~é=çå=íÜÉ=ëéÉ~âÉê=áÅçåK

PK mêÉëë=mä~óK=tÜÉå=óçì=ÜÉ~ê=�mäÉ~ëÉ=êÉÅçêÇ=~í=íÜÉ=íçåÉÒ=~åÇ=~=ÄÉÉéI=
êÉäÉ~ëÉ=íÜÉ=lh=Äìííçå=~åÇ=êÉÅçêÇ=óçìê=ãÉãçK

QK mêÉëë=íÜÉ=lh=Äìííçå=íç=ëíçé=êÉÅçêÇáåÖ=íÜÉ=ãÉãçK

RK qç=êÉéä~ó=~=ãÉãçI=ëÉäÉÅí=sçáÅÉ=jÉãç=Ñêçã=íÜÉ=ãÉåìK

lå



`êÉ~íáåÖ=îçáÅÉ=ãÉãçë QP

SK pÉäÉÅí=íÜÉ=ãÉãç=óçì=ï~åí=íç=êÉéä~óK=

TK rëÉ=íÜÉ=ìé=~åÇ=Ççïå=Äìííçåë=íç=ëÉäÉÅí=~åó=çÑ=íÜÉ=çéíáçåë=~í=íÜÉ=Äçííçã=
çÑ=íÜÉ=ëÅêÉÉåK=Eléíáçåë=î~êó=ÇÉéÉåÇáåÖ=çå=ïÜ~í=óçì=~êÉ=ÇçáåÖKF=tÜÉå=
íÜÉ=ÅçêêÉÅí=çéíáçå=áë=ÜáÖÜäáÖÜíÉÇI=éêÉëë=íÜÉ=lh=ÄìííçåK

pÉÉ=`Ü~éíÉê=NTI=�sçáÅÉ=jÉãçëIÒ=áå=íÜÉ=oÉÑÉêÉåÅÉ=dìáÇÉ=çå=íÜÉ=`aJoljK

mä~ó m~ìëÉ

oÉÅçêÇI=oÉëìãÉI=çê=^ééÉåÇ bê~ëÉ bê~ëÉ=~=ãÉãç

píçé k~ãÉ k~ãÉ=~=ãÉãç



QQ hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

^ÇàìëíáåÖ=ëçìåÇë=

qç=~Çàìëí=íÜÉ=ëéÉ~âÉê=îçäìãÉ=

mêÉëë=íÜÉ=îçäìãÉ=ìé=~åÇ=îçäìãÉ=Ççïå=Äìííçåë=çå=íÜÉ=ëáÇÉ=
çÑ=íÜÉ=hóçÅÉê~=TNPRK=

låI=ïáíÜ=~=Å~ää=áå=éêçÖêÉëë



^ÇàìëíáåÖ=ëçìåÇë QR

qç=ëÉäÉÅí=~=êáåÖÉê=ëçìåÇ=~åÇ=~Çàìëí=êáåÖÉê=îçäìãÉ=

NK q~é= =íç=îáÉï=íÜÉ=^ééäáÅ~íáçåë=i~ìåÅÜÉêK

OK pÅêçää=Ççïå=~åÇ=í~é=íÜÉ=mêÉÑë=mÜçåÉ=áÅçåK

PK q~é=íÜÉ=éáÅâ=äáëí=áå=íÜÉ=ìééÉêJêáÖÜí=ÅçêåÉê=~åÇ=ëÉäÉÅí=fåÅçãáåÖ=`~ääëK

QK q~é=íÜÉ= =ÄÉëáÇÉ=oáåÖÉê=sçäìãÉK=pÉäÉÅí=~=îçäìãÉ=äÉîÉä=ÄÉíïÉÉå=
içï=~åÇ=eáÖÜK=fÑ=óçì=ï~åí=íÜÉ=êáåÖÉê=îçäìãÉ=íç=áåÅêÉ~ëÉ=ïáíÜ=É~ÅÜ=
êáåÖI=ëÉäÉÅí=bëÅ~ä~íÉK

lå



QS hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

RK q~é=íÜÉ= =ÄÉëáÇÉ=aÉÑ~ìäí=oáåÖ=íç=ëÉäÉÅí=~=êáåÖÉê=ëçìåÇK=tÜÉå=óçì=
ëÉäÉÅí=~=ëçìåÇI=óçì=ÜÉ~ê=~=ë~ãéäÉ=çÑ=áíK

SK qç=ëÉäÉÅí=ÇáÑÑÉêÉåí=êáåÖÉê=ëçìåÇë=Ñçê=ÇáÑÑÉêÉåí=Å~íÉÖçêáÉë=çÑ=Å~ääëI=Çç=íÜÉ=
ÑçääçïáåÖW

~K mìí=~=ÅÜÉÅâ=ã~êâ=áå=íÜÉ=oáåÖ=Äó=`~íÉÖçêó=ÅÜÉÅâ=ÄçñK

ÄK q~é=íÜÉ= =ìåÇÉê=`~íÉÖçêóK=pÉäÉÅí=~=Å~íÉÖçêó=çÑ=Å~ääëK=

ÅK q~é=íÜÉ= =ìåÇÉê=oáåÖÉêK=pÉäÉÅí=íÜÉ=ëçìåÇ=Ñçê=íÜ~í=Å~íÉÖçêó=çÑ=
Å~ääëK

ÇK oÉéÉ~í=ëíÉéë=ÄÓÅ=Ñçê=É~ÅÜ=Å~íÉÖçêó=óçì=ï~åí=íç=ëÉí=ìéK

TK tÜÉå=óçì=Ü~îÉ=ÑáåáëÜÉÇI=í~é=açåÉK

qç=ëáäÉåÅÉ=íÜÉ=êáåÖÉê=

NK mêÉëë=~åÇ=ÜçäÇ=íÜÉ=páäÉåÅÉ=pçìåÇë= =âÉóK

qÜÉ=ãÉëë~ÖÉ=�oáåÖÉê=lÑÑÒ=~åÇ=íÜÉ=åç=êáåÖÉê=áÅçå=~ééÉ~ê=çå=íÜÉ=ëÅêÉÉåK=
tÜÉå=óçì=êÉÅÉáîÉ=~=Å~ääI=íÜÉ=éÜçåÉ=îáÄê~íÉëK

OK qç=íìêå=íÜÉ=êáåÖÉê=Ä~Åâ=çåI=éêÉëë=~åÇ=ÜçäÇ= =~Ö~áåK

vçì=Å~å=ã~âÉ=ã~åó=çíÜÉê=~ÇàìëíãÉåíë=íç=íÜÉ=ëçìåÇëK=tÜÉå=íÜÉ=Ñäáé=áë=ÅäçëÉÇI=
å~îáÖ~íÉ=íç=íÜÉ=pÉííáåÖë=ãÉåì=~åÇ=ëÉäÉÅí=pçìåÇëK=tÜÉå=íÜÉ=Ñäáé=áë=çéÉåI=í~é=íÜÉ=
mêÉÑë=áÅçå=çå=íÜÉ=^ééäáÅ~íáçåë=i~ìåÅÜÉêK=pÉäÉÅí=pçìåÇë=Ñêçã=íÜÉ=éáÅâ=äáëíK=

lå



pÉííáåÖ=ìé=éêÉÑÉêÉåÅÉë=EíÜáë=ëÉÅíáçå=ÄÉáåÖ=êÉîáëÉÇF QT

pÉííáåÖ=ìé=éêÉÑÉêÉåÅÉë=EíÜáë=ëÉÅíáçå=ÄÉáåÖ=êÉîáëÉÇF

rëáåÖ=íÜÉ=éêÉÑÉêÉåÅÉë=ëÅêÉÉåëI=óçì=Å~å=íìêå=çå=ã~åó=ÑÉ~íìêÉë=ëìÅÜ=~ë=
^ìíç=^åëïÉêI=låÉJqçìÅÜ=aá~äáåÖI=~åÇ=ÄÉ~ãáåÖK=vçì=Å~å=~äëç=ã~âÉ=
~ÇàìëíãÉåíë=íç=ëçìåÇI=éçïÉê=ìë~ÖÉI=~åÇ=çíÜÉê=ëÉííáåÖëK=qÜÉêÉ=~êÉ=íïç=
íóéÉë=çÑ=éêÉÑÉêÉåÅÉë=Ñçê=óçìê=hóçÅÉê~=TNPRK=qÜáë=ëÉÅíáçå=Éñéä~áåë=Üçï=íç=
~Çàìëí=~=ÑÉï=çÑ=íÜÉ=éÜçåÉ=éêÉÑÉêÉåÅÉë=~åÇ=m~äã=éêÉÑÉêÉåÅÉëK=cçê=ãçêÉ=
áåÑçêã~íáçåI=ëÉÉ=íÜÉ=oÉÑÉêÉåÅÉ=dìáÇÉ=çå=íÜÉ=`aJoljK

qç=ëÉí=éêÉÑÉêÉåÅÉë=

NK q~é= =íç=îáÉï=íÜÉ=^ééäáÅ~íáçåë=i~ìåÅÜÉêK

OK q~é= =íç=çéÉå=mêÉÑÉêÉåÅÉëK

PK q~é=íÜÉ=éáÅâ=äáëí=áå=íÜÉ=ìééÉêJêáÖÜí=ÅçêåÉê=~åÇ=ëÉäÉÅí=dÉåÉê~äK

QK q~é=^ìíçã~íáÅ=áÑ=óçì=ï~åí=óçìê=éÜçåÉ=íç=ëÉí=íÜÉ=Ç~íÉ=~åÇ=íáãÉ=
~ìíçã~íáÅ~ääóK=q~é=j~åì~ä=íç=~Çàìëí=íÜÉëÉ=ëÉííáåÖë=óçìêëÉäÑK

RK qç=êÉÅÉáîÉ=ÄÉ~ãÉÇ=Ç~í~=Ñêçã=çíÜÉê=ÇÉîáÅÉëI=ã~âÉ=ëìêÉ=íÜ~í=_É~ã=
oÉÅÉáîÉ=áë=ëÉí=íç=låK

SK q~é=`çåíê~ëí=íç=~Çàìëí=íÜÉ=Åçåíê~ëí=äÉîÉä=çÑ=íÜÉ=ëÅêÉÉåK

=lå



QU hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

qç=ëÉí=mÜçåÉ=éêÉÑÉêÉåÅÉë==

NK q~é= =íç=îáÉï=íÜÉ=
^ééäáÅ~íáçåë=i~ìåÅÜÉêK

OK q~é=íÜÉ=mÜçåÉ=mêÉÑë=áÅçåK

PK q~é=íÜÉ=éáÅâ=äáëí=áå=íÜÉ=
ìééÉêJêáÖÜí=ÅçêåÉê=~åÇ=ëÉäÉÅí=
fåÅçãáåÖ=`~ääëK

QK q~é=íÜÉ= =ÄÉëáÇÉ=`~ääLoáåÖ=
sáÄÉ=~åÇ=ëÉäÉÅí=Ñêçã=íÜêÉÉ=
çéíáçåëW=oáåÖ=låäóI=sáÄê~íÉ=
låäóI=çê=sáÄê~íÉ=íÜÉå=oáåÖK

RK q~é=íÜÉ=Ççïå=~êêçï=Äó=oáåÖÉê=îçäìãÉ=íç=ëÉäÉÅí=Ñêçã=íÜÉ=çéíáçåë=
äáëíÉÇK=tÜÉå=óçì=ëÉäÉÅí=~å=çéíáçåI=óçìê=éÜçåÉ=ïáää=ÇÉãçåëíê~íÉ=íÜ~í=
îçäìãÉK

SK q~é=íÜÉ=Ççïå=~êêçï=åÉñí=íç=oáåÖÉê=qóéÉ=íç=ëÉäÉÅí=Ñêçã=~=î~êáÉíó=çÑ=
êáåÖÉê=íçåÉëK=tÜÉå=óçì=ëÉäÉÅí=~=oáåÖÉê=qóéÉI=óçìê=éÜçåÉ=ïáää=
ÇÉãçåëíê~íÉ=íÜ~í=êáåÖÉêK

TK q~é=íÜÉ=Äçñ=åÉñí=íç=oáåÖ=Äó=̀ ~íÉÖçêó=íç=ëÉí=ìé=ÇáÑÑÉêÉåí=êáåÖë=Ñçê=óçìê=
Åçåí~ÅíëK

pÉÉ=`Ü~éíÉê=NOI=�pÉííáåÖ=mêÉÑÉêÉåÅÉëIÒ=áå=íÜÉ=oÉÑÉêÉåÅÉ=dìáÇÉ=çå=íÜÉ=`aJoljK=

j~ó=ÄÉ=ÉáíÜÉê=çå=çê=çÑÑ

léÉå



pÉííáåÖ=ìé=åÉíïçêâ=ÅçååÉÅíáçåë QV

pÉííáåÖ=ìé=åÉíïçêâ=ÅçååÉÅíáçåë

vçìê=hóçÅÉê~=TNPR=áë=Å~é~ÄäÉ=çÑ=
ÅçååÉÅíáåÖ=ïáêÉäÉëëäó=íç=åÉíïçêâ=
ëÉêîáÅÉë=Ñçê=Éã~áä=~åÇ=fåíÉêåÉí=~ÅÅÉëëK

qç=ã~âÉ=íÜÉëÉ=ÅçååÉÅíáçåëI=óçìê=
ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉê=ãìëí=çÑÑÉê=
çîÉêJíÜÉJ~áê=ÇáÖáí~ä=Ç~í~=ÅçîÉê~ÖÉ=áå=
óçìê=~êÉ~K=Ea~í~=ÅçîÉê~ÖÉ=áë=åçí=íÜÉ=
ë~ãÉ=~ë=îçáÅÉ=ÅçîÉê~ÖÉI=Äìí=ÄçíÜ=ã~ó=
ÄÉ=çÑÑÉêÉÇ=Äó=óçìê=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉêKF

vçìê=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉê=ã~ó=~äêÉ~Çó=
Ü~îÉ=áåëí~ääÉÇ=~ééäáÅ~íáçåë=Ñçê=Éã~áä=çê=
ïÉÄ=ÄêçïëáåÖ=çå=óçìê=éÜçåÉK=`ÜÉÅâ=

ïáíÜ=óçìê=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉê=Ñçê=ÇÉí~áäë=çå=ìëáåÖ=íÜÉëÉ=~ééäáÅ~íáçåëK

få=óçìê=éÜçåÉ=é~Åâ~ÖÉI=óçì=ïáää=ÑáåÇ=~=`aJolj=Åçåí~áåáåÖ=íÜáêÇJé~êíó=
~ééäáÅ~íáçåë=Ñçê=ëÉåÇáåÖ=Éã~áäI=ÄêçïëáåÖ=íÜÉ=fåíÉêåÉíI=~åÇ=ìëáåÖ=ïÉÄ=
ÅäáééáåÖ=ëÉêîáÅÉëK=j~åó=çíÜÉê=~ééäáÅ~íáçåë=~êÉ=~î~áä~ÄäÉ=çå=íÜÉ=fåíÉêåÉíK=
cçê=ÜÉäé=ïáíÜ=íÜÉëÉ=~ééäáÅ~íáçåëI=Åçåí~Åí=íÜÉáê=ëçìêÅÉK=cçê=Éñ~ãéäÉI=áÑ=óçì=
åÉÉÇ=ÜÉäé=ïáíÜ=bìÇçê~I=Öç=íç=íÜÉ=bìÇçê~=ïÉÄ=ëáíÉ=EïïïKÉìÇçê~KÅçãFK

qç=áåëí~ää=íÜÉëÉ=~ééäáÅ~íáçåë=çå=óçìê=éÜçåÉI=çéÉå=íÜÉ=hóçÅÉê~=TNPR=
aÉëâíçé=ëçÑíï~êÉ=~åÇ=ÅäáÅâ=íÜÉ=fåëí~ää=ÄìííçåK=qÜÉå=çéÉå=kÉíïçêâ=
mêÉÑÉêÉåÅÉë=çå=íÜÉ=éÜçåÉ=~åÇ=ÉåíÉê=íÜÉ=~ééêçéêá~íÉ=áåÑçêã~íáçå=Ñêçã=
óçìê=éÜçåÉ=ëÉêîáÅÉ=çê=fåíÉêåÉí=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉêK

pÉÉ=`Ü~éíÉê=NNI=�pÉííáåÖ=ré=kÉíïçêâ=`çååÉÅíáçåëIÒ=áå=íÜÉ=oÉÑÉêÉåÅÉ=dìáÇÉK



RM hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

rëáåÖ=a~í~Lc~ñ=ãçÇÉ

vçì=Å~å=ìëÉ=íÜÉ=ÄìáäíJáå=ïáêÉäÉëë=ãçÇÉã=áå=óçìê=hóçÅÉê~=ëã~êíéÜçåÉ=
àìëí=äáâÉ=~=ëí~åÇ~êÇ=ÉñíÉêå~ä=ãçÇÉã=íç=óçìê=m`=çê=ä~éíçéK=vçì=Å~å=~äëç=
ìëÉ=áí=íç=ëÉåÇ=çê=êÉÅÉáîÉ=Ñ~ñÉë=Ñêçã=íÜÉ=m`K=kçíáÅÉI=ÜçïÉîÉêI=íÜ~í=óçì=
Å~ååçí=ã~âÉ=çê=êÉÅÉáîÉ=îçáÅÉ=Å~ääë=çê=ìëÉ=~åó=çíÜÉê=~ééäáÅ~íáçåë=ïÜáäÉ=íÜÉ=
ãçÇÉã=áë=áå=a~í~Lc~ñ=ãçÇÉK=fåÅçãáåÖ=éÜçåÉ=Å~ääë=êÉÅÉáîÉ=~=Äìëó=ëáÖå~äK=
léÉåáåÖ=~åó=çíÜÉê=~ééäáÅ~íáçå=íÉêãáå~íÉë=íÜÉ=ãçÇÉã=Å~ääK

qç=ëÉí=ìé=a~í~Lc~ñ=ãçÇÉ==

NK q~é= =íç=îáÉï=íÜÉ=^ééäáÅ~íáçåë=
i~ìåÅÜÉêK

OK q~é= =íç=çéÉå=a~í~Lc~ñ=ãçÇÉK

PK q~é= =íç=çéÉå=íÜÉ=ãÉåìK

QK cêçã=íÜÉ=léíáçåë=ãÉåìI=í~é=
pÉííáåÖëK=qÜÉëÉ=ëÉííáåÖë=áÇÉåíáÑó=íÜÉ=
ëÉêá~ä=ÅçããìåáÅ~íáçåë=ëÉííáåÖë=
ÄÉíïÉÉå=óçìê=ÅçãéìíÉê=~åÇ=íÜÉ=
hóçÅÉê~=ëã~êíéÜçåÉK=

RK j~íÅÜ=óçìê=ÅçãéìíÉêÛë=ëÉííáåÖë=íç=íÜÉëÉ=î~äìÉëK=vçì=Å~å=ÅÜ~åÖÉ=íÜÉëÉ=
ëÉííáåÖë=áÑ=åÉÅÉëë~êóK=oÉÑÉê=íç=óçìê=ÅçãéìíÉê=ìëÉê=ÖìáÇÉK

SK q~é=açåÉK

lå



rëáåÖ=a~í~Lc~ñ=ãçÇÉ RN

qç=ìëÉ=a~í~Lc~ñ=ãçÇÉ==

NK `çååÉÅí=íÜÉ=éÜçåÉ=íç=íÜÉ=Å~ÄäÉK=fÑ=íÜÉ=Å~ÄäÉ=áë=~íí~ÅÜÉÇ=íç=íÜÉ=éçêí=óçì=
ìëÉ=Ñçê=Ç~í~=ëóåÅÜêçåáò~íáçåI=íìêå=çÑÑ=eçípóåÅ=çå=óçìê=ÅçãéìíÉêK=fÑ=
óçì=~êÉ=ìëáåÖ=~=Ç~í~=Å~ÄäÉ=~åÇLçê=~=ÇáÑÑÉêÉåí=éçêí=íÜ~å=íÜÉ=çåÉ=óçì=ìëÉ=
Ñçê=ëóåÅÜêçåáò~íáçåI=áí=áë=åçí=åÉÅÉëë~êó=íç=íìêå=çÑÑ=eçípóåÅK

OK q~é= =íç=îáÉï=íÜÉ=^ééäáÅ~íáçåë=i~ìåÅÜÉêK

PK q~é= =íç=çéÉå=a~í~Lc~ñ=ãçÇÉK

vçì=ëÉÉ=ëí~íìë=áåÑçêã~íáçå=ÄÉÖáååáåÖ=ïáíÜ=�fåáíá~äáòáåÖ=jçÇÉãÒ=~åÇ=
ÅçåíáåìáåÖ=íç=�oÉ~Çó=íç=pÉåÇ=a~í~=çê=c~ñÉëKÒ

QK q~é=íÜÉ= =ÄÉëáÇÉ=fåÅçãáåÖ=`~ääë=~åÇ=ëÉäÉÅí=~å=çéíáçåW=

RK cêçã=íÜÉ=ÅçãéìíÉêI=ã~âÉ=íÜÉ=ÅçååÉÅíáçå=óçì=ï~åí=íç=áåáíá~íÉK

SK qç=ÉåÇ=íÜÉ=Ç~í~=çê=Ñ~ñ=Å~ääI=í~é=båÇ=çê=í~é=íÜÉ=^ééäáÅ~íáçåë=i~ìåÅÜÉê=
~åÇ=ëÉäÉÅí=~=ÇáÑÑÉêÉåí=~ééäáÅ~íáçåK=

pÉÉ=`Ü~éíÉê=NNI=�pÉííáåÖ=ré=kÉíïçêâ=`çååÉÅíáçåëIÒ=áå=íÜÉ=oÉÑÉêÉåÅÉ=dìáÇÉK

lå

� sçáÅÉ � c~ñI=ìåíáä=çÑÑ
� c~ñI=åÉñí=Å~ää � a~í~I=ìåíáä=çÑÑ
� a~í~I=åÉñí=Å~ää



RO hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

_É~ãáåÖ=áåÑçêã~íáçå

rëáåÖ=íÜÉ=éÜçåÉÛë=áåÑê~êÉÇ=Efêa^F=éçêíI=óçì=Å~å=�ÄÉ~ãÒ=áåÑçêã~íáçå=ëìÅÜ=
~ë=~ÇÇêÉëëÉëI=ãÉãçëI=çê=~ééçáåíãÉåíë=íç=çíÜÉê=ÇÉîáÅÉë=ïáíÜ=áåÑê~êÉÇ=
éçêíëK=qç=êÉÅÉáîÉ=ÄÉ~ãÉÇ=áåÑçêã~íáçåI=íÜÉ=ÄÉ~ã=êÉÅÉáîÉ=ÑÉ~íìêÉ=ãìëí=ÄÉ=
íìêåÉÇ=çåK=pÉÉ=ëíÉé R=çå=é~ÖÉ=QTK

qç=ÄÉ~ã=áåÑçêã~íáçå==

NK içÅ~íÉ=íÜÉ=Éåíêó=óçì=ï~åí=íç=ÄÉ~ãK

OK q~é= =íç=çéÉå=íÜÉ=ãÉåìëK=cêçã=íÜÉ=oÉÅçêÇ=ãÉåìI=í~é=_É~ãK

PK mçáåí=íÜÉ=íçé=çÑ=óçìê=éÜçåÉ=~í=íÜÉ=áåÑê~êÉÇ=éçêí=çÑ=íÜÉ=êÉÅÉáîáåÖ=ÇÉîáÅÉK=
cçê=ÄÉëí=êÉëìäíëI=íÜÉ=ÇÉîáÅÉë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=~ééêçñáã~íÉäó=RÓPM=ÅÉåíáãÉíÉêë=
EOÓNO=áåÅÜÉëF=~é~êíI=~åÇ=íÜÉ=é~íÜ=ÄÉíïÉÉå=íÜÉã=ãìëí=ÄÉ=ÅäÉ~ê=çÑ=
çÄëí~ÅäÉëK=

QK t~áí=Ñçê=íÜÉ=pí~íìë=ãÉëë~ÖÉ=íç=áåÇáÅ~íÉ=íÜ~í=íÜÉ=íê~åëÑÉê=áë=ÅçãéäÉíÉK

pÉÉ=`Ü~éíÉê=QI=�qê~åëÑÉêêáåÖ=fåÑçêã~íáçåIÒ=áå=íÜÉ=oÉÑÉêÉåÅÉ=dìáÇÉK

j~ó=ÄÉ=ÉáíÜÉê=çå=çê=çÑÑ

fääìëíê~íáçåë=çÑ=íïç=éÜçåÉë=ÄÉ~ãáåÖ=~åÇ=êÉÅÉáîáåÖ=
íç=ÄÉ=~ÇÇÉÇ



oÉëÉííáåÖ=íÜÉ=éÜçåÉ RP

oÉëÉííáåÖ=íÜÉ=éÜçåÉ

fÑ=íÜÉ=éÜçåÉ=ÇçÉë=åçí=êÉëéçåÇ=íç=í~éë=çê=âÉó=éêÉëëÉë=ïáíÜ=íÜÉ=Ñäáé=ÉáíÜÉê=
çéÉå=çê=ÅäçëÉÇI=óçì=ã~ó=åÉÉÇ=íç=éÉêÑçêã=~=êÉëÉíK=

qÜÉêÉ=~êÉ=íïç=íóéÉë=çÑ=êÉëÉíëÔëçÑí=êÉëÉíë=~åÇ=Ü~êÇ=êÉëÉíëK=få=~=ëçÑí=êÉëÉíI=
~ää=êÉÅçêÇë=~åÇ=ÉåíêáÉë=~êÉ=ë~îÉÇK=få=~=Ü~êÇ=êÉëÉíI=~ää=êÉÅçêÇë=~åÇ=ÉåíêáÉë=
~êÉ=Éê~ëÉÇK=fÑ=óçì=ãìëí=Çç=~=Ü~êÇ=êÉëÉíI=óçì=Å~å=êÉëíçêÉ=~åó=Ç~í~=íÜ~í=óçì=
éêÉîáçìëäó=ëóåÅÜêçåáòÉÇ=ìëáåÖ=~=eçípóåÅ=çéÉê~íáçåK

qç=éÉêÑçêã=~=ëçÑí=êÉëÉí==

NK qìêå=íÜÉ=hóçÅÉê~=ëã~êíéÜçåÉ=çîÉêK=léÉå=íÜÉ=
Ä~ííÉêó=Çççê=çå=íÜÉ=Ä~Åâ=çÑ=íÜÉ=éÜçåÉK=

OK mêÉëë=íÜÉ=êÉëÉí=Äìííçå=ïáíÜ=íÜÉ=ëíóäìëK

PK oÉéä~ÅÉ=íÜÉ=Ä~ííÉêó=ÇççêK=qìêå=íÜÉ=éÜçåÉ=Ä~Åâ=
çîÉê=~åÇ=îÉêáÑó=íÜ~í=áí=Ü~ë=êÉëí~êíÉÇK

qç=éÉêÑçêã=~=Ü~êÇ=êÉëÉí==

fjmloq^kqW=tÜÉå=óçì=Çç=~=Ü~êÇ=êÉëÉíI=~ää=ÉåíêáÉë=
ëíçêÉÇ=áå=íÜÉ=éÜçåÉ=~êÉ=Éê~ëÉÇK=vçì=Å~å=êÉëíçêÉ=
éêÉîáçìëäó=ëóåÅÜêçåáòÉÇ=Ç~í~=ìëáåÖ=~=eçípóåÅ=

j~ó=ÄÉ=ÉáíÜÉê=çå=çê=çÑÑ

j~ó=ÄÉ=ÉáíÜÉê=çå=çê=çÑÑ



RQ hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

çéÉê~íáçåK=mÉêÑçêã=~=Ü~êÇ=êÉëÉí=çåäó=~ë=~=ä~ëí=êÉëçêí=áÑ=~=ëçÑí=êÉëÉí=Ü~ë=åçí=ëçäîÉÇ=
íÜÉ=éêçÄäÉã=çê=óçì=~êÉ=áåëíêìÅíÉÇ=íç=Çç=ëç=Äó=íÜÉ=hóçÅÉê~=`ìëíçãÉê=`~êÉ=`ÉåíÉêK

NK táíÜ=íÜÉ=Ñäáé=çéÉåI=íìêå=íÜÉ=hóçÅÉê~=ëã~êíéÜçåÉ=çîÉêK=léÉå=íÜÉ=
Ä~ííÉêó=Çççê=çå=íÜÉ=Ä~Åâ=çÑ=íÜÉ=éÜçåÉK=

OK mêÉëë=~åÇ=ÜçäÇ=Ççïå=íÜÉ=Ä~ÅâäáÖÜí=Äìííçå=çå=íÜÉ=íçé=çÑ=íÜÉ=éÜçåÉK=
hÉÉé=ÜçäÇáåÖ=Ççïå=íÜÉ=Ä~ÅâäáÖÜí=Äìííçå=~ë=óçì=ìëÉ=íÜÉ=ëíóäìë=íç=éêÉëë=
íÜÉ=êÉëÉí=éáåK

PK tÜÉå=íÜÉ=m~äã=äçÖç=~ééÉ~êëI=êÉäÉ~ëÉ=íÜÉ=Ä~ÅâäáÖÜí=âÉóK=

qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ãÉëë~ÖÉ=~ééÉ~êëW

QK mêÉëë=íÜÉ=ré=âÉó=ÄÉäçï=íÜÉ=ëÅêÉÉå=íç=ÅçãéäÉíÉ=íÜÉ=Ü~êÇ=êÉëÉí=~åÇ=
ÇÉäÉíÉ=óçìê=Ç~í~K=mêÉëë=~åó=çíÜÉê=âÉó=íç=Å~åÅÉä=íÜÉ=Ü~êÇ=êÉëÉí=~åÇ=âÉÉé=
óçìê=Ç~í~K

pÉÉ=`Ü~éíÉê=NUI=�qêçìÄäÉëÜççíáåÖIÒ=áå=íÜÉ=oÉÑÉêÉåÅÉ=dìáÇÉ=çå=íÜÉ=`aJoljK

bê~ëÉ=~ää=Ç~í~\
vbp=J=�ìéÒ=Äìííçå
kl=J=~åó=çíÜÉê=Äìííçå



póåÅÜêçåáòáåÖ=óçìê=éÜçåÉ=ïáíÜ=~=ÅçãéìíÉê RR

póåÅÜêçåáòáåÖ=óçìê=éÜçåÉ=ïáíÜ=~=ÅçãéìíÉê

qç=ëóåÅÜêçåáòÉ=óçìê=éÜçåÉ=ïáíÜ=óçìê=ÅçãéìíÉêI=áåëí~ää=íÜÉ=hóçÅÉê~=TNPR=
ÇÉëâíçé=ëçÑíï~êÉ=çå=íÜÉ=ÅçãéìíÉêK=vçìÛää=ÑáåÇ=áí=çå=íÜÉ=̀ aJolj=áå=óçìê=
éÜçåÉ=é~Åâ~ÖÉK=cçê=ÇÉí~áäÉÇ=áåëíêìÅíáçåëI=ëÉÉ=`Ü~éíÉê=QI=�qê~åëÑÉêêáåÖ=
fåÑçêã~íáçåIÒ=áå=íÜÉ=oÉÑÉêÉåÅÉ=dìáÇÉ=çå=íÜÉ=`aJoljK

qç=áåëí~ää=íÜÉ=aÉëâíçé=ëçÑíï~êÉ

aç=åçí=ëáãéäó=Åçéó=íÜÉ=aÉëâíçé=ëçÑíï~êÉ=íç=óçìê=Ü~êÇ=ÇêáîÉK=qÜÉ=áåëí~ääÉê=
ÇÉÅçãéêÉëëÉë=íÜÉ=ÑáäÉë=~åÇ=éìíë=íÜÉã=áå=íÜÉáê=éêçéÉê=éä~ÅÉëK=_ÉÑçêÉ=óçì=
ÄÉÖáåI=Éñáí=~ää=éêçÖê~ãë=~åÇ=ÇáëÅçååÉÅí=íÜÉ=éÜçåÉ=Ñêçã=íÜÉ=Å~ÄäÉK

NK fåëÉêí=íÜÉ=hóçÅÉê~=TNPR=aÉëâíçé=`aJolj=áåíç=íÜÉ=ÅçãéìíÉêÛë=
`aJolj=ÇêáîÉK

OK fÑ=íÜÉ=áåíêçÇìÅíáçå=ëÅêÉÉå=ÇçÉë=åçí=~ééÉ~êI=çéÉå=íÜÉ=pí~êí=ãÉåì=~åÇ=
ÅÜççëÉ=oìåK=qóéÉ=íÜÉ=äÉííÉê=çÑ=óçìê=`aJolj=ÇêáîÉI=ÑçääçïÉÇ=Äó=~=
Åçäçå=~åÇ=íÜÉ=ïçêÇ=ëÉíìéK

PK `äáÅâ=íÜÉ=fåëí~ää=ÄìííçåK=cçääçï=íÜÉ=áåëíêìÅíáçåë=çå=íÜÉ=ëÅêÉÉåK=

N
o
te

If you already use a Palm device and have already installed the Desktop software on 

your computer, it is not necessary to install it again.

If you need to install using diskettes, you can order Palm Desktop installation 

diskettes from Palm, Inc.

To install this software on a Macintosh computer, you must purchase a Palm MacPac 

connection kit. Contact Palm, Inc. at 800-881-7256 (USA), 800-891-6342 (Canada), 

or 801-431-1536 (worldwide). You can also visit the Palm Connected Organizers 

web site at http://www.palm.com.
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qç=éÉêÑçêã=óçìê=Ñáêëí=ëóåÅÜêçåáò~íáçå==

fjmloq^kqW=fÑ=óçì=~êÉ=~=m~äã=ìëÉêI=ëÉÉ=�qê~åëÑÉêêáåÖ=áåÑçêã~íáçå=ÄÉíïÉÉå=m~äã=
ÇÉîáÅÉëÒ=áå=̀ Ü~éíÉê=Q=çÑ=íÜÉ=oÉÑÉêÉåÅÉ=dìáÇÉ=ÄÉÑçêÉ=óçì=ëóåÅÜêçåáòÉ=óçìê=éÜçåÉK

NK lå=óçìê=ÅçãéìíÉêI=ÇçìÄäÉJÅäáÅâ=íÜÉ=hóçÅÉê~=TNPR=aÉëâíçé=áÅçå=Eçê=
ëÉäÉÅí=hóçÅÉê~=TNPR=aÉëâíçé=Ñêçã=íÜÉ=pí~êí=ãÉåìFK

OK `äáÅâ= =áå=íÜÉ=táåÇçïë=ëóëíÉã=íê~óK=få=íÜÉ=ãÉåìI=ã~âÉ=ëìêÉ=içÅ~ä=
áë=ÅÜÉÅâÉÇK=qÜÉå=ÅäáÅâ=pÉíìéK

PK få=íÜÉ=pÉíìé=ïáåÇçïI=ÅäáÅâ=íÜÉ=içÅ~ä=í~ÄK=få=íÜÉ=pÉêá~ä=mçêí=ÑáÉäÇI=ëÉäÉÅí=
íÜÉ=éçêí=ïÜÉêÉ=óçì=ÅçååÉÅíÉÇ=íÜÉ=Å~ÄäÉK=`äáÅâ=lhK

QK `çååÉÅí=íÜÉ=éÜçåÉ=íç=íÜÉ=Å~ÄäÉK=

klqbW=aç=åçí=êÉãçîÉ=íÜÉ=éÜçåÉ=Ñêçã=íÜÉ=Å~ÄäÉ=ÇìêáåÖ=ëóåÅÜêçåáò~íáçåK

RK q~é=íÜÉ=ëóåÅ=Äìííçå=çå=íÜÉ=TNPR=ëÅêÉÉåK=aìêáåÖ=óçìê=Ñáêëí=
ëóåÅÜêçåáò~íáçåI=~=ãÉëë~ÖÉ=~ëâë=Ñçê=óçìê=ìëÉê=å~ãÉK=

SK lå=íÜÉ=ÅçãéìíÉêI=ÉåíÉê=~=ìëÉê=å~ãÉK=`äáÅâ=lhK=

bîÉêó=m~äã=Ü~åÇÜÉäÇ=ÇÉîáÅÉ=ãìëí=Ü~îÉ=~=ìåáèìÉ=å~ãÉK=mêçÄäÉãë=ã~ó=
çÅÅìê=áÑ=óçì=ëóåÅÜêçåáòÉ=ãçêÉ=íÜ~å=çåÉ=ÇÉîáÅÉ=ïáíÜ=íÜÉ=ë~ãÉ=å~ãÉK

pÉÉ=`Ü~éíÉê=QI=�qê~åëÑÉêêáåÖ=fåÑçêã~íáçåIÒ=áå=íÜÉ=oÉÑÉêÉåÅÉ=dìáÇÉK

j~ó=ÄÉ=çå=çê=çÑÑI=Äìí=Çç=åçí=íìêå=áí=çå=çê=çÑÑ=ÇìêáåÖ=ëóåÅÜêçåáò~íáçå



mÜçåÉ=Å~êÉ RT

mÜçåÉ=Å~êÉ=

cçääçï=íÜÉëÉ=ÖìáÇÉäáåÉë=íç=çéíáãáòÉ=íÜÉ=éÉêÑçêã~åÅÉ=çÑ=óçìê=éÜçåÉK

mÜçåÉ

❑ aç=åçí=äÉí=ìå~ìíÜçêáòÉÇ=éÉêëçååÉä=áåëí~ää=çê=ëÉêîáÅÉ=óçìê=éÜçåÉ=çê=
~ÅÅÉëëçêáÉëK=c~ìäíó=áåëí~ää~íáçå=çê=ëÉêîáÅÉ=ã~ó=ÄÉ=Ç~åÖÉêçìë=~åÇ=ïáää=
áåî~äáÇ~íÉ=óçìê=ï~êê~åíóK

❑ låäó=ìëÉ=~ééêçîÉÇ=~ÅÅÉëëçêáÉëK=rëÉ=çÑ=~åó=ìå~ìíÜçêáòÉÇ=~ÅÅÉëëçêáÉë=
ã~ó=ÄÉ=Ç~åÖÉêçìë=~åÇ=ïáää=áåî~äáÇ~íÉ=óçìê=éÜçåÉ=ï~êê~åíó=áÑ=íÜÉ=
~ÅÅÉëëçêáÉë=Å~ìëÉ=Ç~ã~ÖÉ=çê=~=ÇÉÑÉÅí=íç=íÜÉ=éÜçåÉK=pÉÉ=�^ÅÅÉëëçêáÉëÒ=
çå=é~ÖÉ SOK

❑ hÉÉé=íÜÉ=éÜçåÉ=ÇêóK=fÑ=íÜÉ=éÜçåÉ=ÖÉíë=ïÉíI=íìêå=íÜÉ=éçïÉê=çÑÑ=
áããÉÇá~íÉäóK=iÉí=áí=Çêó=ÄÉÑçêÉ=óçì=ìëÉ=áí=~Ö~áåK=få=ÖÉåÉê~äI=íêÉ~í=íÜÉ=
hóçÅÉê~=ëã~êíéÜçåÉ=~ë=óçì=ïçìäÇ=~=éçÅâÉí=Å~äÅìä~íçê=çê=çíÜÉê=ëã~ää=
ÉäÉÅíêçåáÅ=áåëíêìãÉåíK

❑ qç=~îçáÇ=ëÅê~íÅÜáåÖ=íÜÉ=ëÅêÉÉåI=~äï~óë=ìëÉ=íÜÉ=ëíóäìë=çê=çíÜÉê=
éä~ëíáÅJíáééÉÇ=éÉå=áåíÉåÇÉÇ=Ñçê=~=íçìÅÜJëÉåëáíáîÉ=ëÅêÉÉåK=kÉîÉê=ìëÉ=~=
éÉåI=éÉåÅáäI=çê=çíÜÉê=ëÜ~êé=çÄàÉÅí=çå=íÜÉ=ëìêÑ~ÅÉ=çÑ=íÜÉ=ëÅêÉÉåK

❑ qêÉ~í=íÜÉ=éÜçåÉ=ÖÉåíäóK=qÜÉ=íçìÅÜJëÉåëáíáîÉ=ëÅêÉÉå=Åçåí~áåë=~=Öä~ëë=
ÉäÉãÉåíK=aç=åçí=Çêçé=íÜÉ=éÜçåÉ=çê=ëìÄàÉÅí=áí=íç=~åó=ëíêçåÖ=áãé~ÅíK=aç=
åçí=Å~êêó=óçìê=hóçÅÉê~=ëã~êíéÜçåÉ=áå=óçìê=Ä~Åâ=éçÅâÉíK=fÑ=óçì=ëáí=çå=
áíI=íÜÉ=Öä~ëë=ã~ó=ÄêÉ~âK

❑ mêçíÉÅí=íÜÉ=hóçÅÉê~=ëã~êíéÜçåÉ=Ñêçã=íÉãéÉê~íìêÉ=ÉñíêÉãÉëK=aç=åçí=
äÉ~îÉ=áí=çå=íÜÉ=Ç~ëÜÄç~êÇ=çÑ=~=Å~ê=çå=~=Üçí=Ç~óI=~åÇ=âÉÉé=áí=~ï~ó=Ñêçã=
ÜÉ~íÉêë=~åÇ=çíÜÉê=ÜÉ~í=ëçìêÅÉëK=píçêÉ=áí=çìí=çÑ=ÇáêÉÅí=ëìåäáÖÜíK



RU hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

❑ aç=åçí=ëíçêÉ=çê=ìëÉ=íÜÉ=éÜçåÉ=áå=~åó=äçÅ~íáçå=íÜ~í=áë=ÉñíêÉãÉäó=ÇìëíóI=
Ç~ãéI=çê=ïÉíK

❑ rëÉ=~=ëçÑí=Çêó=ÅäçíÜ=íç=ÅäÉ~å=íÜÉ=ëÅêÉÉåK

❑ ^îçáÇ=ìëáåÖ=ëìåí~å=äçíáçå=~êçìåÇ=íÜÉ=éÜçåÉK=`ÜÉãáÅ~äë=áå=ëìåí~å=
äçíáçåë=Å~å=Ç~ã~ÖÉ=óçìê=éÜçåÉK

^åíÉåå~=

cçääçï=íÜÉëÉ=ÖìáÇÉäáåÉë=íç=ÖÉí=íÜÉ=ÄÉëí=êÉÅÉéíáçåK

❑ cìääó=ÉñíÉåÇ=íÜÉ=~åíÉåå~=ïÜÉå=óçì=éä~ÅÉ=çê=êÉÅÉáîÉ=~=Å~ääK

❑ aç=åçí=íçìÅÜ=íÜÉ=~åíÉåå~=ïÜáäÉ=óçì=~êÉ=çå=~=Å~ääK=aç=åçí=ÄÉåÇ=çê=íïáëí=
íÜÉ=~åíÉåå~K

❑ tÜÉå=ìëáåÖ=íÜÉ=ÜÉ~ÇëÉíI=âÉÉé=íÜÉ=ÜÉ~ÇëÉí=ïáêÉ=~ï~ó=Ñêçã=íÜÉ=
~åíÉåå~K

❑ tÜÉå=ìëáåÖ=íÜÉ=éÜçåÉ=íç=ÅçååÉÅí=íç=íÜÉ=fåíÉêåÉí=çê=ëÉåÇ=~åÇ=êÉÅÉáîÉ=
Éã~áäI=ã~âÉ=ëìêÉ=íÜÉ=ÉñíÉåÇÉÇ=~åíÉåå~=áë=~í=äÉ~ëí=OM=ÅÉåíáãÉíÉêë=
EU áåÅÜÉëF=~ï~ó=Ñêçã=çíÜÉê=éÉçéäÉ=~åÇ=áë=éçáåíÉÇ=~ï~ó=Ñêçã=íÜÉãK

_~ííÉêó

vçìê=hóçÅÉê~=ëã~êíéÜçåÉ=Ü~ë=~=êÉÅÜ~êÖÉ~ÄäÉ=äáíÜáìã=áçå=Ä~ííÉêóK=qç=
ÅÜ~êÖÉ=íÜÉ=Ä~ííÉêóI=éäìÖ=íÜÉ=éçïÉê=Å~ÄäÉ=ÇáêÉÅíäó=áåíç=íÜÉ=éÜçåÉK=vçì=Å~å=
éìêÅÜ~ëÉ=~å=~ÇÇáíáçå~ä=Ä~ííÉêóI=áÑ=óçì=ïáëÜ

`~ìíáçå

❑ ^äï~óë=íìêå=íÜÉ=éÜçåÉ=çÑÑ=ÄÉÑçêÉ=êÉãçîáåÖ=íÜÉ=Ä~ííÉêóK=



mÜçåÉ=Å~êÉ RV

❑ aç=åçí=Çáë~ëëÉãÄäÉ=çê=ëÜçêíJÅáêÅìáí=íÜÉ=Ä~ííÉêóK

❑ hÉÉé=íÜÉ=ãÉí~ä=Åçåí~Åíë=~í=íÜÉ=Ä~ëÉ=çÑ=íÜÉ=Ä~ííÉêó=ÅäÉ~åK

❑ fÑ=óçì=Ü~îÉ=åçí=ìëÉÇ=~=Ä~ííÉêó=Ñçê=ãçêÉ=íÜ~å=~=ãçåíÜI=êÉÅÜ~êÖÉ=áí=
ÄÉÑçêÉ=ìëáåÖ=áíK

❑ aç=åçí=ÅÜ~êÖÉ=~åó=Ä~ííÉêó=áÑ=íÜÉ=íÉãéÉê~íìêÉ=áë=ÄÉäçï=PO⁄c=EM⁄`F=çê=
~ÄçîÉ=NOO⁄c=ERM⁄`FK

❑ aç=åçí=ëíçêÉ=~åó=Ä~ííÉêó=áå=Üçí=~êÉ~ë=Ñçê=äçåÖ=éÉêáçÇë=çÑ=íáãÉK=rëÉ=
íÜÉëÉ=ÖìáÇÉäáåÉëW= ìåÇÉê=N=ãçåíÜW=JQ⁄=íç=NQM⁄c=EJOM⁄=íç=SM⁄`F

çîÉê=N=ãçåíÜW=JQ⁄c=íç=NNP⁄c=EJOM⁄=íç=QR⁄`F

❑ kÉîÉê=ÇáëéçëÉ=çÑ=~åó=Ä~ííÉêó=áå=çê=åÉ~ê=~=ÑáêÉK=fí=ÅçìäÇ=ÉñéäçÇÉK

qáéë=Ñçê=áãéêçîáåÖ=Ä~ííÉêó=éÉêÑçêã~åÅÉ

❑ pÉäÉÅí=~=ëÜçêíÉê=�^ìíçJçÑÑ=~ÑíÉêÒ=íáãÉ=çå=íÜÉ=mçïÉê=éêÉÑÉêÉåÅÉë=ëÅêÉÉåK=
qÜáë=ÑÉ~íìêÉ=éìíë=íÜÉ=ëÅêÉÉå=íç=ëäÉÉé=~ÑíÉê=áí=Ü~ë=ÄÉÉå=áÇäÉ=Ñçê=~=åìãÄÉê=
çÑ=ãáåìíÉëK=qÜÉ=ëÜçêíÉê=~=íáãÉ=óçì=ëÉäÉÅíI=íÜÉ=ãçêÉ=ÉåÉêÖó=áë=ë~îÉÇK

❑ jáåáãáòÉ=íÜÉ=ìëÉ=çÑ=íÜÉ=Ä~ÅâäáÖÜíK

❑ fÑ=óçì=ÇçåÛí=éä~å=íç=ã~âÉ=çê=êÉÅÉáîÉ=Å~ääëI=óçì=Å~å=ìëÉ=íÜÉ=ÑäáéJçéÉå=
~ééäáÅ~íáçåë=ïáíÜçìí=íìêåáåÖ=çå=íÜÉ=éÜçåÉK

❑ `çãéäÉíÉäó=ÅÜ~êÖÉ=íÜÉ=Ä~ííÉêó=ÄÉÑçêÉ=éêçäçåÖÉÇ=ìëÉK=

oÉéä~ÅáåÖ=íÜÉ=Ä~ííÉêó

❑ fÑ=íÜÉ=Ä~ííÉêó=ÄÉÅçãÉë=äçïI=~å=~äÉêí=~ééÉ~êë=çå=íÜÉ=ëÅêÉÉåK=_ÉÑçêÉ=óçì=
êÉéä~ÅÉ=íÜÉ=Ä~ííÉêóI=ëóåÅÜêçåáòÉ=íÜÉ=éÜçåÉ=ïáíÜ=óçìê=ÅçãéìíÉê=íç=
Ä~Åâ=ìé=íÜÉ=Ç~í~K=qÜáë=ÜÉäéë=éêÉîÉåí=~ÅÅáÇÉåí~ä=Ç~í~=äçëëK



SM hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

❑ fÑ=íÜÉ=éÜçåÉ=ÇçÉë=åçí=íìêå=çå=ïÜÉå=óçì=éêÉëë= I=êÉÅÜ~êÖÉ=íÜÉ=
Ä~ííÉêó=áããÉÇá~íÉäóK

❑ _ÉÑçêÉ=êÉéä~ÅáåÖ=íÜÉ=Ä~ííÉêóI=íìêå=íÜÉ=éÜçåÉ=çÑÑK=kÉîÉê=êÉãçîÉ=íÜÉ=
Ä~ííÉêó=ïÜáäÉ=íÜÉ=éÜçåÉ=áë=çåK=qç=îÉêáÑó=íÜ~í=íÜÉ=éÜçåÉ=áë=çÑÑI=çéÉå=~åÇ=
íÜÉå=ÅäçëÉ=íÜÉ=ÑäáéK=qÜÉ=ïçêÇë=�mÜçåÉ=áë=lccÒ=~ééÉ~ê=çå=íÜÉ=ëÅêÉÉåK

❑ låäó=êÉãçîÉ=íÜÉ=Ä~ííÉêó=íç=êÉéä~ÅÉ=áí=ïáíÜ=~åçíÜÉê=Ä~ííÉêóK=açåÛí=
äÉ~îÉ=íÜÉ=Ä~ííÉêó=çìí=çÑ=íÜÉ=éÜçåÉK=cçê=Éñ~ãéäÉI=áÑ=óçìê=Ä~ííÉêó=
ÄÉÅçãÉë=Çê~áåÉÇ=ïÜáäÉ=óçì=~êÉ=íê~îÉäáåÖ=~åÇ=óçì=ÇçåÛí=Ü~îÉ=~=ëÉÅçåÇ=
Ä~ííÉêó=çê=~=Å~ÄäÉ=íç=êÉÅÜ~êÖÉ=áíI=áí=áë=ÄÉííÉê=íç=äÉ~îÉ=íÜÉ=Çê~áåÉÇ=Ä~ííÉêó=
áå=íÜÉ=éÜçåÉ=íÜ~å=íç=êÉãçîÉ=áíK

❑ fÑ=íÜÉ=Ä~ííÉêó=Çê~áåë=ÅçãéäÉíÉäóI=íÜÉ=éÜçåÉ=åç=äçåÖÉê=çéÉê~íÉëK=
eçïÉîÉêI=íÜÉêÉ=áë=ÉåçìÖÜ=êÉëáÇì~ä=ÉåÉêÖó=áå=íÜÉ=Ä~ííÉêó=íç=ëíçêÉ=óçìê=
ÅäçÅâ=ëÉííáåÖë=~åÇ=Ç~í~=Ñçê=~Äçìí=íïç=Ç~óëK=

❑ ^=ÄìáäíJáå=Ä~Åâìé=Ä~ííÉêó=ã~áåí~áåë=íÜÉ=ÅäçÅâ=ëÉííáåÖë=~åÇ=Ç~í~=Ñçê=~å=
~ÇÇáíáçå~ä=Ç~ó=~ÑíÉê=íÜÉ=êÉëáÇì~ä=ÉåÉêÖó=áå=íÜÉ=Ä~ííÉêó=áë=ÇÉéäÉíÉÇ=çê=áÑ=
íÜÉ=Ä~ííÉêó=áë=êÉãçîÉÇK=

❑ fÑ=óçì=äÉ~îÉ=~=Çê~áåÉÇ=Ä~ííÉêó=áå=íÜÉ=éÜçåÉ=Ñçê=ãçêÉ=íÜ~å=íÜêÉÉ=Ç~óëI=
óçì=Å~å=äçëÉ=~ää=çÑ=íÜÉ=ëíçêÉÇ=Ç~í~K=fÑ=íÜáë=Ü~ééÉåëI=êÉéä~ÅÉ=íÜÉ=Ä~ííÉêó=
~åÇ=êÉëÉí=íÜÉ=éÜçåÉK=qÜÉå=ëóåÅÜêçåáòÉ=íÜÉ=éÜçåÉ=íç=óçìê=ÅçãéìíÉê=íç=
êÉëíçêÉ=íÜÉ=Ç~í~K

❑ fÑ=íÜÉ=Ä~ííÉêó=áë=Ñìääó=ÅÜ~êÖÉÇ=~åÇ=íÜÉ=éÜçåÉ=áë=íìêåÉÇ=çÑÑI=óçìê=ÅäçÅâ=
ëÉííáåÖë=~åÇ=Ç~í~=ïáää=ÄÉ=ëíçêÉÇ=Ñçê=~Äçìí=íïç=ãçåíÜëK

❑ tÜÉå=óçì=êÉãçîÉ=íÜÉ=Ä~ííÉêó=~åÇ=êÉáåëÉêí=áíI=íÜÉ=hóçÅÉê~=ëã~êíéÜçåÉ=
ÇçÉë=~=ëçÑí=êÉëÉíK=kç=áåÑçêã~íáçå=áë=ÇÉäÉíÉÇ=áå=~=ëçÑí=êÉëÉíX=~ää=êÉÅçêÇë=
~åÇ=ÉåíêáÉë=~êÉ=êÉí~áåÉÇK



mÜçåÉ=Å~êÉ SN

❑ ^ÑíÉê=óçì=Ü~îÉ=êÉéä~ÅÉÇ=íÜÉ=Ä~ííÉêóI=~äï~óë=ÅÜÉÅâ=íÜÉ=ÅäçÅâ=ëÉííáåÖëK

pÉÉ=`Ü~éíÉê=NUI=�qêçìÄäÉëÜççíáåÖIÒ=áå=íÜÉ=oÉÑÉêÉåÅÉ=dìáÇÉ=çå=íÜÉ=`aJoljK

tÜÉêÉ=íç=ÑáåÇ=ÜÉäé

vçìê=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉêÔcçê=èìÉëíáçåë=~Äçìí=óçìê=éÜçåÉ=~åÇ=éÜçåÉ=ëÉêîáÅÉI=
Åçåí~Åí=óçìê=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉêK=vçìê=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉêÛë=ÅìëíçãÉê=ëìééçêí=
ÇÉé~êíãÉåí=Å~å=~åëïÉê=èìÉëíáçåë=~Äçìí=óçìê=éÜçåÉI=éÜçåÉ=ÄáääI=Å~ää=
ÅçîÉê~ÖÉ=~êÉ~I=~åÇ=ÑÉ~íìêÉë=ëìÅÜ=~ë=Å~ää=Ñçêï~êÇáåÖ=çê=îçáÅÉ=ã~áäK

vçìê=éÜçåÉ=ÇçÅìãÉåí~íáçåÔfÑ=óçì=Ü~îÉ=èìÉëíáçåë=~Äçìí=íÜÉ=éÜçåÉI=êÉÑÉê=íç=
íÜáë=ÖìáÇÉ=çê=íÜÉ=oÉÑÉêÉåÅÉ=dìáÇÉ=Eçå=íÜÉ=`aJolj=áå=óçìê=éÜçåÉ=
é~Åâ~ÖÉFK=qç=îáÉï=çê=Ççïåäç~Ç=íÜÉ=ãçëí=ÅìêêÉåí=îÉêëáçåë=çÑ=íÜÉëÉ=ÖìáÇÉëI=
îáëáí=ìë=~í=ïïïKâóçÅÉê~JïáêÉäÉëëKÅçãK

hóçÅÉê~=íÉÅÜåáÅ~ä=ëìééçêíÔfÑ=óçì=Ü~îÉ=~ÇÇáíáçå~ä=èìÉëíáçåëI=Åçåí~Åí=íÜÉ=
hóçÅÉê~=táêÉäÉëë=`çêéK=`ìëíçãÉê=`~êÉ=`ÉåíÉê=áå=~åó=çÑ=íÜÉëÉ=ï~óëW=

� tÉÄ=ëáíÉW=ïïïKâóçÅÉê~JïáêÉäÉëëKÅçã

� qÉäÉéÜçåÉW=EUMMF=PQVJQQTU=ErKpK^K=~åÇ=`~å~Ç~F=çê=EURUF UUOJNQMN

� bã~áäW=éÜçåÉJÜÉäé]âóçÅÉê~JïáêÉäÉëëKÅçã

_ÉÑçêÉ=êÉèìÉëíáåÖ=ëìééçêíI=éäÉ~ëÉ=íêó=íç=êÉéêçÇìÅÉ=~åÇ=áëçä~íÉ=íÜÉ=
éêçÄäÉãK=tÜÉå=óçì=Åçåí~Åí=íÜÉ=`ìëíçãÉê=`~êÉ=`ÉåíÉêI=Å~ää=çå=~åçíÜÉê=



SO hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

éÜçåÉ=Eåçí=íÜÉ=hóçÅÉê~=TNPRF=ëáåÅÉ=óçì=ã~ó=ÄÉ=áåëíêìÅíÉÇ=íç=êÉãçîÉ=íÜÉ=
Ä~ííÉêó=çê=êÉëÉí=íÜÉ=éÜçåÉK=_É=êÉ~Çó=íç=éêçîáÇÉ=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW

� qÜÉ=å~ãÉ=çÑ=óçìê=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉê

� qÜÉ=~Åíì~ä=Éêêçê=ãÉëë~ÖÉ=çê=éêçÄäÉã=óçì=~êÉ=ÉñéÉêáÉåÅáåÖ

� qÜÉ=ëíÉéë=óçì=í~âÉ=íç=êÉéêçÇìÅÉ=íÜÉ=éêçÄäÉã

� qÜÉ=éÜçåÉÛë=ÉäÉÅíêçåáÅ=ëÉêá~ä=åìãÄÉê=EbpkFK=qÜáë=åìãÄÉê=áë=áå=íÜÉ=
Ä~ííÉêó=Åçãé~êíãÉåí=ìåÇÉêåÉ~íÜ=íÜÉ=Ä~ííÉêóK=vçì=ãìëí=êÉãçîÉ=íÜÉ=
Ä~ííÉêó=íç=ëÉÉ=áíK

^ÅÅÉëëçêáÉë

^ÅÅÉëëçêáÉë=Ñçê=óçìê=éÜçåÉ=ã~ó=áåÅäìÇÉ=~ÇÇáíáçå~ä=Ä~ííÉêáÉëI=Ü~åÇëJÑêÉÉ=
ÜÉ~ÇëÉíëI=íê~îÉä=ÅÜ~êÖÉêëI=Ç~í~=Å~ÄäÉëI=~åÇ=ãçêÉK

qç=éìêÅÜ~ëÉ=~ÅÅÉëëçêáÉëI=îáëáí=ïïïKâóçÅÉê~JïáêÉäÉëëKÅçãLëíçêÉK=vçì=
ã~ó=~äëç=Å~ää=EUMMF=ONNJNRPT=ErKpK^K=~åÇ=`~å~Ç~F=çê=ERNMF=SUPJQMMQK



mÜçåÉ=ë~ÑÉíó SP

mÜçåÉ=ë~ÑÉíó

o~Çáç=ÑêÉèìÉåÅó=EocF=ÉåÉêÖó

vçìê=hóçÅÉê~=ëã~êíéÜçåÉ=áë=~=ê~Çáç=íê~åëãáííÉê=~åÇ=êÉÅÉáîÉêK=tÜÉå=áí=áë=
çåI=áí=êÉÅÉáîÉë=~åÇ=~äëç=ëÉåÇë=çìí=oc=ÉåÉêÖóK=vçìê=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉêÛë=
éÜçåÉ=åÉíïçêâ=Åçåíêçäë=íÜÉ=éçïÉê=äÉîÉä=çÑ=íÜÉ=oc=ëáÖå~äK=qÜáë=éçïÉê=äÉîÉä=
Å~å=ê~åÖÉ=Ñêçã=MKMMS=ï~ííë=íç=MKS=ï~ííëK

qÜÉêÉ=~êÉ=ëáíì~íáçåë=áå=ïÜáÅÜ=ïáêÉäÉëë=éÜçåÉë=ãìëí=ÄÉ=íìêåÉÇ=çÑÑ=Ñçê=
êÉ~ëçåë=çÑ=ë~ÑÉíóK=vçì=Å~å=èìáÅâäó=íìêå=çÑÑ=íÜÉ=hóçÅÉê~=ëã~êíéÜçåÉ=
ëáãéäó=Äó=ÜçäÇáåÖ=Ççïå= =Ñçê=~=ÑÉï=ëÉÅçåÇëK

bñéçëìêÉ=íç=oc=ÉåÉêÖó

få=^ìÖìëí=NVVSI=íÜÉ=rKpK=cÉÇÉê~ä=`çããìåáÅ~íáçåë=`çããáëëáçå=Ec``F=
~ÇçéíÉÇ=oc=ÉñéçëìêÉ=ÖìáÇÉäáåÉë=ïáíÜ=ë~ÑÉíó=äÉîÉäë=Ñçê=Ü~åÇJÜÉäÇ=ïáêÉäÉëë=
éÜçåÉëK=qÜÉëÉ=ÖìáÇÉäáåÉë=~êÉ=ÅçåëáëíÉåí=ïáíÜ=íÜÉ=ë~ÑÉíó=ëí~åÇ~êÇë=
éêÉîáçìëäó=ëÉí=Äó=ÄçíÜ=rKpK=~åÇ=áåíÉêå~íáçå~ä=ëí~åÇ~êÇë=ÄçÇáÉë=áå=íÜÉ=
ÑçääçïáåÖ=êÉéçêíëW

� ^kpf=`VRKN=E^ãÉêáÅ~å=k~íáçå~ä=pí~åÇ~êÇë=fåëíáíìíÉI=NVVOF
� k`om=oÉéçêí=US=Ek~íáçå~ä=`çìåÅáä=çå=o~Çá~íáçå=mêçíÉÅíáçå=~åÇ=

jÉ~ëìêÉãÉåíëI=NVUSF
� f`kfom=EfåíÉêå~íáçå~ä=`çããáëëáçå=çå=kçåJfçåáòáåÖ=o~Çá~íáçå=

mêçíÉÅíáçåI=NVVSF

jÉÇáÅ~ä=ÇÉîáÅÉë

m~ÅÉã~âÉêëÔfÑ=óçìê=éçêí~ÄäÉ=ïáêÉäÉëë=éÜçåÉ=áë=íçç=ÅäçëÉ=íç=~=é~ÅÉã~âÉêI=
íÜÉ=éÜçåÉÛë=oc=ÉåÉêÖó=ã~ó=áåíÉêÑÉêÉ=ïáíÜ=íÜÉ=é~ÅÉã~âÉêÛë=çéÉê~íáçåK=qÜÉ=



SQ hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

eÉ~äíÜ=fåÇìëíêó=j~åìÑ~ÅíìêÉêë=^ëëçÅá~íáçå=~åÇ=íÜÉ=ïáêÉäÉëë=íÉÅÜåçäçÖó=
êÉëÉ~êÅÜ=Åçããìåáíó=êÉÅçããÉåÇ=íÜ~í=óçì=Ñçääçï=íÜÉëÉ=ÖìáÇÉäáåÉë=íç=
ãáåáãáòÉ=íÜÉ=éçíÉåíá~ä=Ñçê=áåíÉêÑÉêÉåÅÉK

� ^äï~óë=âÉÉé=íÜÉ=éÜçåÉ=~í=äÉ~ëí=ëáñ=áåÅÜÉë=ENR=ÅÉåíáãÉíÉêëF=~ï~ó=Ñêçã=
óçìê=é~ÅÉã~âÉê=ïÜÉå=íÜÉ=éÜçåÉ=áë=íìêåÉÇ=çåK=

� aç=åçí=Å~êêó=óçìê=éÜçåÉ=åÉ~ê=óçìê=ÜÉ~êíK
� rëÉ=íÜÉ=É~ê=çééçëáíÉ=íÜÉ=é~ÅÉã~âÉêK
� fÑ=óçì=Ü~îÉ=~åó=êÉ~ëçå=íç=ëìëéÉÅí=íÜ~í=áåíÉêÑÉêÉåÅÉ=áë=í~âáåÖ=éä~ÅÉI=íìêå=

çÑÑ=óçìê=éÜçåÉ=áããÉÇá~íÉäóK

eÉ~êáåÖ=~áÇëÔpçãÉ=ÇáÖáí~ä=ïáêÉäÉëë=éÜçåÉë=ã~ó=áåíÉêÑÉêÉ=ïáíÜ=ÜÉ~êáåÖ=
~áÇëK=få=íÜÉ=ÉîÉåí=çÑ=ëìÅÜ=áåíÉêÑÉêÉåÅÉI=óçì=ã~ó=ï~åí=íç=Åçåëìäí=óçìê=
ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉê=çê=Å~ää=íÜÉ=ÅìëíçãÉê=ëÉêîáÅÉ=äáåÉ=íç=ÇáëÅìëë=~äíÉêå~íáîÉëK

líÜÉê=ãÉÇáÅ~ä=ÇÉîáÅÉëÔfÑ=óçì=ìëÉ=~åó=çíÜÉê=éÉêëçå~ä=ãÉÇáÅ~ä=ÇÉîáÅÉI=
Åçåëìäí=íÜÉ=ã~åìÑ~ÅíìêÉê=çÑ=íÜÉ=ÇÉîáÅÉ=íç=ÇÉíÉêãáåÉ=áÑ=áí=áë=~ÇÉèì~íÉäó=
ëÜáÉäÇÉÇ=Ñêçã=ÉñíÉêå~ä=oc=ÉåÉêÖóK=vçìê=éÜóëáÅá~å=ã~ó=ÄÉ=~ÄäÉ=íç=ÜÉäé=
óçì=çÄí~áå=íÜáë=áåÑçêã~íáçåK=

få=ÜÉ~äíÜ=Å~êÉ=Ñ~ÅáäáíáÉëÔqìêå=óçìê=éÜçåÉ=çÑÑ=áå=ÜÉ~äíÜ=Å~êÉ=Ñ~ÅáäáíáÉë=ïÜÉå=
áåëíêìÅíÉÇK=eçëéáí~äë=~åÇ=ÜÉ~äíÜ=Å~êÉ=Ñ~ÅáäáíáÉë=ã~ó=ÄÉ=ìëáåÖ=ÉèìáéãÉåí=
íÜ~í=áë=ëÉåëáíáîÉ=íç=ÉñíÉêå~ä=oc=ÉåÉêÖóK

^îçáÇáåÖ=éçíÉåíá~ääó=ìåë~ÑÉ=~êÉ~ë

mçëíÉÇ=Ñ~ÅáäáíáÉëÔqìêå=óçìê=éÜçåÉ=çÑÑ=áå=~åó=Ñ~Åáäáíó=ïÜÉå=éçëíÉÇ=åçíáÅÉë=
êÉèìáêÉ=óçì=íç=Çç=ëçK

^áêÅê~ÑíÔc``=êÉÖìä~íáçåë=éêçÜáÄáí=ìëáåÖ=óçìê=éÜçåÉ=çå=~=éä~åÉ=íÜ~í=áë=áå=
íÜÉ=~áêK=qìêå=óçìê=éÜçåÉ=çÑÑ=ÄÉÑçêÉ=Äç~êÇáåÖ=~áêÅê~ÑíK



mÜçåÉ=ë~ÑÉíó SR

sÉÜáÅäÉëÔoc=ëáÖå~äë=ã~ó=~ÑÑÉÅí=áãéêçéÉêäó=áåëí~ääÉÇ=çê=áå~ÇÉèì~íÉäó=
ëÜáÉäÇÉÇ=ÉäÉÅíêçåáÅ=ëóëíÉãë=áå=ãçíçê=îÉÜáÅäÉëK=`ÜÉÅâ=ïáíÜ=íÜÉ=
ã~åìÑ~ÅíìêÉê=çê=áíë=êÉéêÉëÉåí~íáîÉ=êÉÖ~êÇáåÖ=óçìê=îÉÜáÅäÉK=vçì=ëÜçìäÇ=
~äëç=Åçåëìäí=íÜÉ=ã~åìÑ~ÅíìêÉê=çÑ=~åó=ÉèìáéãÉåí=íÜ~í=Ü~ë=ÄÉÉå=~ÇÇÉÇ=íç=
óçìê=îÉÜáÅäÉK

_ä~ëíáåÖ=~êÉ~ëÔqç=~îçáÇ=áåíÉêÑÉêáåÖ=ïáíÜ=Ää~ëíáåÖ=çéÉê~íáçåëI=íìêå=óçìê=
éÜçåÉ=çÑÑ=ïÜÉå=óçì=~êÉ=áå=~=Ää~ëíáåÖ=~êÉ~=çê=áå=~êÉ~ë=éçëíÉÇ=�qìêå=çÑÑ=
íïçJï~ó=ê~ÇáçKÒ=lÄÉó=~ää=ëáÖåë=~åÇ=áåëíêìÅíáçåëK

mçíÉåíá~ääó=ÉñéäçëáîÉ=~íãçëéÜÉêÉëÔqìêå=óçìê=éÜçåÉ=çÑÑ=ïÜÉå=óçì=~êÉ=áå=
~åó=~êÉ~=ïáíÜ=~=éçíÉåíá~ääó=ÉñéäçëáîÉ=~íãçëéÜÉêÉK=lÄÉó=~ää=ëáÖåë=~åÇ=
áåëíêìÅíáçåëK=pé~êâë=áå=ëìÅÜ=~êÉ~ë=ÅçìäÇ=Å~ìëÉ=~å=Éñéäçëáçå=çê=ÑáêÉ=
êÉëìäíáåÖ=áå=ÄçÇáäó=áåàìêó=çê=ÉîÉå=ÇÉ~íÜK=̂ êÉ~ë=ïáíÜ=éçíÉåíá~ääó=ÉñéäçëáîÉ=
~íãçëéÜÉêÉë=~êÉ=çÑíÉåI=Äìí=åçí=~äï~óëI=ÅäÉ~êäó=ã~êâÉÇK=qÜÉó=áåÅäìÇÉ

� cìÉäáåÖ=~êÉ~ë=ëìÅÜ=~ë=Ö~ë=ëí~íáçåë
� _Éäçï=ÇÉÅâ=çå=Äç~íë
� qê~åëÑÉê=çê=ëíçê~ÖÉ=Ñ~ÅáäáíáÉë=Ñçê=ÑìÉä=çê=ÅÜÉãáÅ~äë
� sÉÜáÅäÉë=ìëáåÖ=äáèìÉÑáÉÇ=éÉíêçäÉìã=Ö~ëI=ëìÅÜ=~ë=éêçé~åÉ=çê=Äìí~åÉ
� ^êÉ~ë=ïÜÉêÉ=íÜÉ=~áê=Åçåí~áåë=ÅÜÉãáÅ~äë=çê=é~êíáÅäÉë=ëìÅÜ=~ë=Öê~áåI=ÇìëíI=

çê=ãÉí~ä=éçïÇÉêë
� ^åó=çíÜÉê=~êÉ~=ïÜÉêÉ=óçì=ïçìäÇ=åçêã~ääó=ÄÉ=~ÇîáëÉÇ=íç=íìêå=çÑÑ=óçìê=

îÉÜáÅäÉ=ÉåÖáåÉ

^áê=Ä~Öë

fÑ=óçì=Ü~îÉ=~å=~áê=Ä~ÖI=al=klq=éä~ÅÉ=áåëí~ääÉÇ=çê=éçêí~ÄäÉ=éÜçåÉ=
ÉèìáéãÉåí=çê=çíÜÉê=çÄàÉÅíë=çîÉê=íÜÉ=~áê=Ä~Ö=çê=áå=íÜÉ=~áê=Ä~Ö=ÇÉéäçóãÉåí=
~êÉ~K=^áê=Ä~Öë=áåÑä~íÉ=ïáíÜ=ÖêÉ~í=ÑçêÅÉK=fÑ=ÉèìáéãÉåí=áë=åçí=éêçéÉêäó=
áåëí~ääÉÇI=óçì=~åÇ=óçìê=é~ëëÉåÖÉêë=êáëâ=ëÉêáçìë=áåàìêóK



SS hóçÅÉê~=TNPR=rëÉê=dìáÇÉ=ao^cq

kçíÉ=íç=êÉîáÉïÉêëK=qÜáë=ÖìáÇÉ=ïáää=äáâÉäó=ÄÉ=~Äçìí=OM=é~ÖÉë=äçåÖÉê=Ñçê=íÜÉ=
åÉñí=êÉîáÉï=ÅóÅäÉK=qÜÉêÉ=ïáää=ÄÉ=áääìëíê~íáçåëI=Éñé~åÇÉÇ=Éñéä~å~íáçåë=çÑ=
ëíÉéë=~åÇ=éêçÅÉÇìêÉëI=~åÇ=ãçêÉ=áåÑçêã~íáçå=çå=íÉñí=ãÉëë~ÖáåÖ=~ë=ïÉää=~ë=
çíÜÉê=ÑÉ~íìêÉëK=mäÉ~ëÉ=ëìÄãáí=ëìÖÖÉëíáçåë=íç=áãéêçîÉ=íÜÉ=ÖìáÇÉK


