
1

Safety, Regulatory, & Legal
Where is my legal, safety and regulatory information? In order to 
provide you with better access to this important information, we’ve 
made the materials accessible from the phone’s settings menu and on 
the web. Please review these materials prior to using your device. To 
access the materials from a connected phone, go to Settings > Legal 
information, and select a topic. To access the materials on the web, 
visit www.motorola.com/device-legal.
Magnets. Important: This product contains magnets. Always keep 
products with magnets more than 20 cm. (8 in.) from medical devices, 
such as pacemakers, internal cardio defibrillators or other devices 
that can be affected by a magnetic field. Also, keep products with 
magnets away from credit cards, ID cards, and other media that use 
magnetically encoded information. Also, don’t slide your Moto Mod 
and phone together—doing so may scratch your phone. 
Supported frequencies and power. This device is capable of 
operation on the following frequencies, subject to location and 
network availability. 

Operating Mode Frequency Range 
MHz / Band

Maximum Nominal 
Transmit Power 

(conducted) dBm

WPC Wireless 
charging

87 – 205KHz N/A

European Conformance (CE). Contact point: Regulatory Compliance, 
Motorola Mobility UK Ltd., Redwood, Crockford Lane, Chineham 
Business Park, Basingstoke, RG24 8WQ, UK.
Hereby, Motorola Mobility LLC declares that the radio 
equipment with this declaration and bearing the CE mark is 
in compliance with Directive 2014/53/EU. 
The full DoC can be found at www.motorola.com/red. Use the search 
feature to find your device’s model or type. Your device’s model 
and type may be under the battery, under the rear cover, or on the 
exterior of the device. 
Disposal & Recycling. Help do your part! Please don’t dispose of 
mobile devices or electrical accessories (such as chargers, headsets, 
or batteries) with your household waste. Product packaging 
and product guides should only be disposed of in accordance 
with national collection and recycling requirements. For details 
on approved national recycling schemes and Motorola recycling 
activities, go to: www.motorola.com/recycling.
FCC and IC Compliance. This device complies with part 15 of the FCC 
rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) this 
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specifications, as well as the information contained in this guide, 
are based upon the latest available information and believed to be 
accurate at the time of printing. Motorola reserves the right to correct, 
change or modify any information or specifications without notice 
or obligation.
Copyright & Trademarks. MOTOROLA, the stylized M logo, MOTO, 
and the MOTO family of marks are trademarks or registered 
trademarks of Motorola Trademark Holdings, LLC. LENOVO is a 
trademark of Lenovo. All other product or service names are the 
property of their respective owners.   
© 2017 Motorola Mobility LLC. All rights reserved.  
Manual Number: 68018358001-A
Motorola Mobility LLC 
222 W. Merchandise Mart Plaza 
Chicago, IL 60654 
www.motorola.com

device may not cause harmful interference, and (2) this device must 
accept any interference received, including interference that might 
cause undesired operation. This device complies with Industry Canada 
license-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the following 
two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this 
device must accept any interference received, including interference 
that might cause undesired operation.
Open Source Information. This Moto Mod accessory is intended to 
be interfaced with a Motorola mobile device and may include Open 
Source Software (the “Software”) Copyrighted and distributed under 
an MIT license and BSD-style licenses, including a Modified BSD 
license, a BSD-like license and a BSD compatible license.
The open source software is distributed WITHOUT ANY WARRANTY; 
without even the implied warranty of MERCHANTABILITY or FITNESS 
FOR A PARTICULAR PURPOSE. See for example the declaimer 
provisions in BSD Licenses identified above.
To view the text of the licenses, acknowledgments, and required 
copyright notices for the open source software used on this Moto 
Mod, please go to Settings > Moto Mods > Legal Information > Open 
source licenses on the Motorola mobile device after it is connected 
to this Moto Mod.
Arbitration & opt-out. Except where prohibited by law, any 
controversy or claim arising out of or relating to any Motorola product 
will be resolved by binding arbitration, instead of in court, unless you 
opt-out. To opt-out, send a written rejection notice within 30 days of 
purchase that includes your name, address, phone number, device, 
and device serial number, and tells Motorola that you are rejecting this 
Arbitration provision to: Motorola Mobility LLC, 222 West Merchandise 
Mart Plaza, Suite 1800, Attn: Arbitration Provision Opt-Out, Chicago, 
IL 60654 or arbitrat@motorola.com. For more information on 
this arbitration provision, on your phone, go to Settings > Legal 
information > Arbitration and Opt-out, or visit www.motorola.com/
device-legal.
Warranty. This product is covered by Motorola’s limited warranty. 
To review the warranty on your phone, go to Settings > Legal 
information > Warranty, or visit www.motorola.com/device-legal. 
You may also obtain a copy of the warranty by contacting Motorola 
at: Motorola Mobility LLC, Attention Customer Service -- Warranty 
Request, 222 West Merchandise Mart Plaza, Suite 1800, Chicago, IL 
60654.
Service and repairs. If you have questions or need assistance, we’re 
here to help. Go to www.motorola.com/support, where you can select 
from a number of customer care options. 
Legal Disclaimer. Certain features, services and applications are 
network dependent and might not be available in all areas; additional 
terms, conditions and/or charges might apply. Contact your service 
provider for details. All features, functionality, and other product 
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開放原始碼軟體是在不含任何擔保的情況下進行發布；甚至不含適售性或適用
於特殊目的之暗示擔保。範例請參閱上述 BSD 授權提供的免責聲明。

若要檢視此 Moto Mod 所用開放原始碼軟體的授權、聲明以及所需版權聲明的
文字內容，請在 Motorola 行動裝置連線至此 Moto Mod 後，在行動裝置上前
往設定 > Moto Mods > 法律資訊 > 開放原始碼授權。

仲裁與選擇退出：除法律禁止者外，由任何 Motorola 產品所引起或與之相關
的任何爭議或索賠，將交由具約束力的仲裁 (而非法院) 解決，除非您選擇不
參與仲裁。若不參與仲裁，請在購買後 30 天內送出書面拒絕通知，其中需包
含您的姓名、地址、電話號碼、裝置及裝置序號，並告知 Motorola 您拒絕此
仲裁條款，然後將其寄到：Motorola Mobility LLC, 222 West Merchandise 
Mart Plaza, Suite 1800, Attn: Arbitration Provision Opt-Out, Chicago, IL 
60654 或 arbitrat@motorola.com  。如需檢閱此仲裁條款的詳細資訊，請在手
機上前往設定 > 法律資訊 > 仲裁與選擇退出，或造訪 
www.motorola.com/device-legal  。

保固：本產品在 Motorola 的有限保固範圍內。若要在手機上檢閱保固，請前
往設定 > 法律資訊 > 保固，或造訪 www.motorola.com/device-legal 。您也
可以聯絡 Motorola 來取得保固的複本：Motorola Mobility LLC, Attention 
Customer Service – Warranty Request, 222 West Merchandise Mart Plaza, 
Suite 1800, Chicago, IL 60654。

服務與維修：如果您有任何疑問或需要協助，請聯絡我們。請前往  
www.motorola.com/support ，選取您需要的客戶服務選項。

法律免責聲明：某些功能、服務和應用程式需要使用網路，且可能未在所有地
區提供，並可能適用其他條款、條件及/或收費方式。詳情請洽服務供應商。本
使用者手冊內之所有功能、功能操作、其他產品規格與資訊以最新提供之資料
為依據，且這些資訊已於印刷時確定為精確無誤。Motorola 保留不經通知更
正、變更或修改任何資訊或規格，或無須負擔上述義務之權利。

版權與商標：MOTOROLA、大寫 M 造型標誌、MOTO 和 MOTO 系列標誌為 
Motorola Trademark Holdings, LLC 的商標或註冊商標。LENOVO 為 Lenovo 
的商標。所有其他產品或服務名稱皆為各自擁有者所有。 © 2017 Motorola 
Mobility LLC。保留一切權利。  
手冊編號：68018358001-A

Motorola Mobility LLC 
222 W.Merchandise Mart Plaza,  
Chicago, IL 60654

www.motorola.com

安全、規範與法律資訊
法律、安全和規範資訊在哪裡? 為了提供此重要資訊的更佳存取方式，這些內
容 已經可從手機的設定選單和網路存取。使用裝置前，請先檢閱這些內容。若
要從連線的手機存取內容，請前往設定 > 法律資訊，然後選擇主題。若要在網
路上存取內容，請造訪 www.motorola.com/device-legal 。

磁鐵重要事項：本產品含磁鐵。請一律將含磁鐵的產品與醫療裝置保持 20 公分  
(8 英吋) 以上的距離，例如心律調節器、植入式心臟去顫器或其他可能受磁場
影響的裝置。含磁鐵的產品也應遠離信用卡、ID 卡片和其他使用磁性編碼資
訊的媒體。另外，請勿讓 Moto Mod 和手機互相摩擦，如此可能會刮傷您的
手機。

支援的頻率與功率。此裝置可在下列頻率上運作，但會受到位置及 是否有網路
的限制。

操作模式 頻率範圍
MHz / 頻段

最大額定
傳輸功率

(傳導) dBm

WPC 無線充電 87 – 205KHz 不適用

歐洲符合性 (European Conformance，CE)。聯絡窗口：

Regulatory Compliance, Motorola Mobility UK Ltd., Redwood,  
Crockford Lane, Chineham Business Park, Basingstoke, RG24 
8WQ, UK. Motorola Mobility LLC 茲此聲明，具有此聲明且標有 CE 標示的無 
線電設備符合 2014/53/EU 指令。

完整的符合性聲明可參考 www.motorola.com/red。請使用搜尋功能 來尋找
裝置的型號或類型。您裝置的型號與類型可能會顯示在電 池下方、背蓋下方，
或是裝置的外部。

棄置與回收：請盡一份心力！請勿將行動裝置或電氣配件 (如充電器、耳機或
電池) 與其他家用廢棄物一起丟棄。棄置產品包裝與使用手冊時，應遵照所在
國家的收集與回收規定。如需認可的國家/地區回收計畫和 Motorola 回收活動
的詳細資訊，請前往：www.motorola.com/recycling 。

開放原始碼資訊：此 Moto Mod 配件的目的是為了與 Motorola 
 行動裝置接合，其中可能包含受著作權保護的開放原始碼軟體 (下稱
「軟體」)，該軟體係依據 MIT 授權及 BSD 式授權而散佈，包括經修改的 BSD 
授權、類似 BSD 的授權，以及與 BSD 相容的授權。
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安全、法规和法律信息
在哪里可以找到安全、法规及法律信息？为了让您更方便获取重要信息，您可

通过手机设置菜单或在网站上获取相关资料。使用设备前，请查阅这些资料。

要从已连接的手机上获取资料，请转至设置 > 法律信息，然后选择主题。要从

网站获取资料，请访问 www.motorola.com/device-legal。

磁鐵重要事項：本產品含磁鐵。請一律將含磁鐵的產品與醫療裝置保持 20 公分  
(8 英吋) 以上的距離，例如心律調節器、植入式心臟去顫器或其他可能受磁
場影響的裝置。含磁鐵的產品也應遠離信用卡、ID 卡片和其他使用磁性編碼
資訊的媒體。另外，請勿讓 Moto Mod 和手機互相摩擦，如此可能會刮傷您的

手機。

支持的频率和功率。此设备可以在以下频率下运行，具体取决于位置和网络
可用性。

运行模式 频率范围

MHz/频段

最大标称

传输功率

（传导）dBm

WPC 无线充电 87 – 205KHz N/A

欧洲指令一致性 (CE)。联系方式：Regulatory Compliance, Motorola 
Mobility UK Ltd., Redwood, Crockford Lane, Chineham Business Park, 
Basingstoke, RG24 8WQ, UK。
Motorola Mobility LLC 在此声明，带有此声明及 CE 标识的无线
电设备符合 2014/53/EU 指令。 
完整的 DoC 可在 www.motorola.com/red 上找到。使用搜索功能来查找您设
备的型号或类型。您设备的型号及类型可能会出现在电池下方（带有可拆卸
电池的设备）、后盖下方（带有可拆卸后盖的设备）或设备外部（带有嵌入
式电池的设备）。

处理与回收。尽您自己的一份力! 请勿将移动设备和充电器、耳机或电池等
电子配件弃入生活垃圾中。产品包装和产品指南应根据国家回收利用要求进行
处理。关于摩托罗拉认可的国家/地区回收方案的详情以及摩托罗拉回
收活动的更多信息，请访问：www.motorola.com/recycling。

FCC 和 IC 合规。此设备符合 FCC 法规第 15 部分的规定。操作受制
于以下两个条件：(1) 此设备不会引发有害干扰，(2) 此设备必须接受
所有的干扰，包括可能引发意外操作的干扰。本设备符合加拿大工业部免除许
可 RSS 标准。操作受制于以下两个条件：(1) 此设备不会引发干扰，(2) 此
设备必须接受所有收到的干扰，包括可能引发意外操作的干扰。

仲裁和退出。在符合法律的前提下，除非您选择退出，否则与任何摩托罗拉产
品相关或由任何摩托罗拉产品引发的任何争议或申诉均将由具有约束力的仲裁机
构仲裁，而非法院解决。如要退出，请在购买后 30 天之内发送书面驳回通知（
注：请附上姓名、地址、电话号码、设备及设备序列号），告知摩托罗拉您正将
仲裁协议驳回至：Motorola Mobility LLC, 222 West Merchandise Mart Plaza, 
Suite 1800, Attn: Arbitration Provision Opt-Out, Chicago, IL 60654 or 

arbitrat@motorola.com。有关本仲裁协议和手机的详细信息，请转至设置 > 法律
信息 > 仲裁和退出，或访问 www.motorola.com/device-legal。

保修信息。本产品在摩托罗拉的有限保修范围之内。要在手机上查看保修， 
请转至设置 > 法律信息 > 保修，或访问 www.motorola.com/device-legal。
您还可以联系摩托罗拉获取保修卡的副本，地址：Motorola Mobility LLC, 
Attention Customer Service -- Warranty Request, 222 West Merchandise 
Mart Plaza, Suite 1800, Chicago, IL 60654。

有害物质声明。下面的信息披露表和符号符合中华人民共和国《电子信息产品
污染控制电子产业标识标准》第 5 节和第 6 节的要求。下面显示的信息披露
表和符号涵盖提供的电子信息产品 (EIP)。

部件 有害物质声明

Pb Hg Cd Cr·(VI) PBB PBDE

前壳 o o o o o o

后壳 o o o o o o

连接器 x o o o o o

PCBA x o o o o o

电池* o o o o o o

显示屏* x o o o o o

穿孔板* x o o o o o

o: 表示产品中的任何有毒或有害物质低于以下标准设定的限值： 
GB/T 26572。

x: 表示产品中至少一种均质材料中的有毒或有害物质高于以下标准设定的限
值：GB/T 26572。

* 您的设备可能没有包括所有组件。

下面的符号指示 EIP 和配件（电池除外）可以回收利用，数字表示 EIP 的
环保使用期限。

服务与维修。如果您有疑问或需要帮助，可随时联系我们。请访问摩托罗拉网
站 www.motorola.com/support，其中提供了很多客户服务选项。 

法律免责声明。某些功能、服务和应用程序取决于网络，可能无法在所有区
域使用；也可能适用其他条款和/或收费标准。有关详细信息，请联系您的服
务供应商。本手册中提及的所有特性、功能和其他产品规格及信息均依据最
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新的可用信息提供，我们已尽力保证在本手册印刷时这些信息是准确的。摩
托罗拉保留更正、更改或修改任何信息或规格的权利，无需事先通知且不承
担任何义务。

版权和商标。MOTOROLA、标志性的 M 徽标、MOTO 和 MOTO 系列的标记均为 
Motorola Trademark Holdings, LLC.的商标或注册商标。LENOVO 是联想的商
标。所有其他产品或服务名称为各自所有者的财产。  
© 2017 Motorola Mobility LLC.保留所有权利。   
手册编号: 68018358001-A
Motorola Mobility LLC 
222 W.Merchandise Mart Plaza 
Chicago, IL 60654 
www.motorola.com

安全/規制/法令
法令/安全/規制に関する情報の場所 この重要な情報にアクセスしやすくするた
めに、電話の設定メニューおよびWeb上から資料にアクセスできるようにしまし
た。デバイスを使用する前に、これらの資料を確認してください。接続している電
話から資料にアクセスするには、[設定] > [法的情報] の順に移動し、トピックを
選択します。Web上から資料にアクセスするには、次のサイトをご確認ください。 
www.motorola.com/device-legal
磁石 重要: この製品には磁石が含まれています。磁石を含む製品は、ペースメ
ーカー、植え込み型除心臓細動器など、磁界の影響を受ける可能性のある医
療機器から20cm(8インチ)以上必ず離してください。磁石を含む製品は、ク
レジットカード、IDカード、その他の磁気的に符号化された情報を使用するメ
ディアからも離してください。また、Moto Mod™とスマートフォンを一緒にス
ライドしないでください。スマートフォンに傷が付く場合があります。
サポートされる周波数および電力 このデバイスは次のような場所およびネットワ
ークにおいて、以下の周波数で動作可能です 

動作ﾓｰﾄﾞ 周波数範囲
MHz/帯域

最大公称
送信電力

(認定済み)dBm

WPCワイヤレス充電 87 – 205KHz 該当なし

欧州適合 (CE) 連絡先窓口: Regulatory Compliance, Motorola Mobility UK 
Ltd., Redwood, Crockford Lane, Chineham Business Park, Basingstoke, 
RG24 8WQ, UK。
Motorola Mobility LLCは、この無線機器がこの宣言およびCEマ
ークが表示されている、指令2014/53/EUに準拠していることを宣言
します。 
DoC全文は次のページでご覧いただけます。www.motorola.com/red 
デバイスのモデルおよび種類を見つけるには、検索機能を使用してください。 
デバイスのモデルおよび種類は、電池(取り外し可能電池のデバイス)、背面カバ
ー(取り外し可能背面カバーのデバイス)の下にあるか、デバイスの外面(内蔵電
池のデバイス)にあります。 
廃棄およびリサイクル 廃棄の際はご注意ください。モバイルデバイスまたは電子
アクセサリ(充電器、ヘッドセット、電池など)は、家庭廃棄物として廃棄しないでく
ださい。製品パッケージおよび製品ガイドは、各国の回収およびリサイ
クル要件に従って廃棄する必要があります。各国の承認済みのリサイ
クル計画およびMotorolaのリサイクル活動の詳細については、 
www.motorola.com/recyclingを参照してください。
FCCおよびIC準拠 本デバイスはFCC規則パート15に準拠しています。
本デバイスの動作には以下の2つの条件が適用されます。(1)本デバイスは有害な
干渉を引き起こさず、(2)本デバイスは望ましくない動作を引き起こす可能性のあ
る干渉を含めて、どのような干渉も許容する必要があります。本デバイスはカナダ
産業省のライセンス免除RSS規格に準拠しています。本デバイスの動作には以下
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の2つの条件が適用されます。(1)本デバイスは干渉を引き起こさず、(2)本デバイ
スは望ましくない動作を引き起こす可能性のある干渉を含めて、どのような干渉も
許容する必要があります。
仲裁およびオプトアウト 法が禁じている場合を除き、Motorola製品に起因ま
たは関連する紛争または請求は、お客様がオプトアウトしない限り、裁判では
なく、法的拘束力を有する仲裁により解決するものとします。オプトアウトする
には、購入後30日以内に拒否通知を書面にて送付してください。その場合、
書面に、お客様の氏名、住所、電話番号、デバイス、デバイスのシリアル番号を 
明記し、Motorolaに対してお客様が本仲裁条項を拒否する旨を記載した上、 
Motorola Mobility LLC, 222 West Merchandise Mart Plaza, Suite 1800, 
Attn: Arbitration Provision Opt-Out, Chicago, IL 60654宛にご郵送いた
だくか、arbitrat@motorola.com宛に電子メールでお送りください。本仲裁条項
の詳細については、電話で、[設定] > [法的情報] > [仲裁およびオプトアウト]に
移動するか、www.motorola.com/device-legalにアクセスしてください。
MOTOROLA MOBILITY LLCグローバル限定保証(携帯電話)
本限定保証の適用範囲
Motorola Mobility LLCまたはその子会社(以下「Motorola」)は、最初の購入
者(以下「お客様」)に対し、本保証書が添付された本携帯電話および同梱の付属
アクセサリ(以下「本製品」)について当初の購入日から始まる、付録(セクションの
末尾を参照)に記載されている期間(以下「保証期間」)、お客様が通常の用途に用
いる限り本製品においてはその材料や製造方法に起因する重大な欠陥が生じな
いことを保証します。
Moto Mods™所有者の皆様へのメモ: 本保証は、Moto Insta-Share Projector、 
Hasselblad True Zoom、およびMoto Power Pack Moto Mods™のみに適用
されます。サードパーティ製Moto Mods™は対象外ですが、その製品に付属する
個別の保証で対象になっている場合があります。
Motorolaまたはその認定代理店が本限定保証に基づき行う修理(以下「保証サ
ービス」)の保証期間は、当初の保証期間の残余期間または保証サービス日から
90日間のいずれか長い方となります。本限定保証は、MotorolaまたはMotorola
製品の認定リセラーもしくは認定販売代理店から購入した新しい製品に保証書と
して添付され、その製品のみに適用されます。本限定保証はお客様のみが請求で
きる譲渡不能な保証です。小売業者または他の第三者は、Motorolaに代わって
何らかの表明を行ったり、本限定保証を変更したりする権限を有しません。
ShatterShield™ディスプレイシステムを搭載する製品には、追加の保証が適用
されます。ShatterShield™ディスプレイシステムを搭載していない製品もありま
す。お客様の製品に搭載されているかどうかを確認するには、付属の印刷版マニ
ュアルを参照してください。ShatterShield™ディスプレイシステムは、ディスプレ
イ、内蔵レンズ、およびお客様が交換可能な保護レンズの独立した3つのコンポ
ーネントで構成されています。ディスプレイおよび内蔵レンズは、最初の購入日か
ら4年の間に破砕および亀裂した場合に保証されます。お客様が交換可能な保護
レンズは、本限定保証の対象外ですが、基幹コンポーネントに擦り傷や他の損傷
が生じないよう、常に所定の位置に装着する必要があります。ShatterShield™デ
ィスプレイシステムのコンポーネントには、擦り傷、その他外観の損傷、意図的な
破損もしくは乱用、および通常使用による損耗など、本限定保証に定めるその他
すべての制限事項および免責事項(後述する「本限定保証の適用対象外」セクシ
ョンをご覧ください)が適用されます。
本保証により、特定の法的権利がお客様に付与されます。また、お客様は、州、法

域、または国ごとに異なるその他の権利を有する場合があります。本製品をご購入
された国、またはお住まいの国(ご購入された国とお住まいの国が異なる場合)に
おいて、お客様が消費者保護法規により保護されている場合、本限定保証が付与
する便益は、かかる消費者保護法規に定めるすべての権利および救済手段に追加
されるものとします。お客様の権利の詳細については、お客様の国、法域、または州
の法令をご覧ください。 
本限定保証に基づく請求が行われた場合のMotorolaの対応
お客様が本限定保証に基づき有効な請求を行った場合、Motorolaまたはその認
定サービスプロバイダは、単独の裁量により、(1)新品、中古品または再生品の代
替部品を使用して本製品を修理するか、(2)保証対象製品と同じまたは類似の新
品または「新品同様」の再生品と本製品を交換するか、(3)購入価格の返金を承り
ます。修理品または交換品は、工場出荷時の設定に、必要に応じてソフトウェア更
新が追加された状態で返却されます。これにより、サードパーティ製ソフトウェア
の使用および/または当該ソフトウェアとの互換性に影響が及ぶ場合があります
(が、Motorolaは当該影響についていかなる責任も負わないものとします)。返金
または交換された本製品の所有権は、Motorolaに帰属するものとします。本限定
保証に基づく保証サービスを受けるためには、その請求を、Motorolaが本製品
の販売国として想定していた国で行う必要があり、他の修理サービスは、サービ
スが請求国にて選択可能なサービスに限り請求できます。
本限定保証の適用対象外
本製品の材料や製造方法に起因する欠陥を除く下記の事象について本限定保証
に基づく保証を請求することはできません。
(a)本製品の通常の経年劣化による通常の損耗。電池、レンズライナー、保護コーテ
ィング材など、時間とともに劣化が予想される部品を含みます。
(b)本製品の擦り傷、へこみ、亀裂など、外観の損傷。
(c)MotorolaブランドまたはMotorola認定以外の製品、アクセサリ、またはソフト
ウェアの使用に起因する損傷。
(d)Motorolaが相当の対策を講じても管理できない事由に起因する破損。 
これには、( i )事故、乱用、誤用、( i i )本製品のユーザーマニュアル、 
クイックスタートガイド、オンラインチュートリアル、およびお客様に提
供された他の文書に定められている、許諾または想定されている以
外の用途への本製品の使用 (本製品の営利目的の使用を含みます )、 
( i i i )不適切な手入れまたは取扱い (本製品が承認されている温度を 
超える温度にさらすことなど)、乱用、過失(コネクタ、ポート、SIM/SDカードスロット
の破損もしくは屈曲など)、衝撃による損傷(本製品の落下など)、(iv)液体、水、雨、
高湿度、非常に多量の汗、蒸気や他の水分、砂、食品、ごみ、またはその他類似物質
との接触(これらの物質に対する耐性があるとして本製品が販売された場合を除き
ます)。また、そうした損傷が、携帯電話の保護要素を正しく固定しなかったこと(カ
バーを正しく密閉しなかった、など)、かかる保護要素が損傷もしくは紛失したこと 
(バックカバーの亀裂など)、または規定された仕様もしくは制限を超える環境に本
製品をさらしたこと(IPX7機器を深さ1mの真水に30分以上さらした、など)に起因
しない場合に限ります)、(v)洪水、火災、地震、竜巻、その他、Motorolaの合理的な
制御の範囲を超えた不可抗力起因する損傷を含みます。
(e)無断修理。MotorolaまたはMotorolaの認定サービスセンター以外の者が行
った本製品の修理、テスト、調整、インストール、保守、改造または改ざんに起因す
る欠陥または損傷。
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(f)Motorolaから書面による承認を得ることなく何らかの方法で変更された本製
品。これには、本製品の(i)シリアル番号、その他の製造者コードが削除、変更または
消去されている場合、(ii)シリアル番号が一致しない、または重複する場合、(iii)シー
ルが破損しているか、不正な変更の証拠がある場合、または(iv)機能もしくは性能
の改変を目的として変更されたか、変更を試みた証拠が見られる場合を含みます。
•　ブートローダーのロック解除または製品オペレーティングシステムソフトウェア
の改変に対する警告: ブートローダーのロック解除、装置のRoot化、お使いの
特定のデバイスに対してMotorolaおよびその提携業者が発売した承認済み
バージョン以外のオペレーティングソフトウェアの実行など、製品のオペレーテ
ィングシステムの改変を行った場合、製品が回復不能な損傷を受けたり、製品
の安全性が損なわれたり、製品の動作不良の原因となったりする可能性があり
ます。Motorolaが明記している場合を除き、上記の原因によるいかなる損害
は、本限定保証の対象ではありません。

•　重要: 本製品のリリースを承認した政府の認可に本製品が適合しなくなった場
合、本製品の使用は違法となります。したがって、本製品の電力レベル、動作周
波数、帯域幅、SARレベル、デューティ周期、伝送モード、意図された使用方法
など、放出特性、変調特性および伝送特性に影響を与える変更を本製品に加
えることは禁止されています。

(g)お客様が利用する、または本製品と併用するサードパーティの通信サービスま
たはネットワークに起因する本製品の欠陥、破損または故障。
(h)本製品に内蔵、ダウンロード、または付属されたソフトウェア。
準拠法が認めている範囲内で、Motorolaは、法定のまたは黙示のいかなる保証
も放棄します。これには、商品性、特定目的への適合性、第三者の権利の非侵害性
についての保証、隠れたもしくは購入後に発覚した欠陥に関するあらゆる保証を含
みますが、これらに限定されません。Motorolaは、本限定保証の対象となる製品も
しくはソフトウェアがお客様の要求を満たすこと、あらゆるハードウェアもしくはソフ
トウェアアプリケーションまたはサードパーティによるサービスと組み合わせて動作
すること、中断もしくはエラーなく動作すること、上記製品に含まれる情報、データ、
ソフトウェアもしくはアプリケーションにリスクを与えず、これらを消失させないこと、
またはかかる製品もしくはソフトウェアの欠陥が修正されることを保証しません。か
かる法定のまたは黙示の保証を法的に放棄できない場合、法が認めている範囲
内で、かかるすべての保証の期間は、本製品に同梱される明示的な限定保証の期
間に限定されるものとします。また、Motorolaが単独の裁量で決定する修理、交
換、もしくは返金による救済は、お客様に対する唯一の救済となります。Motorola、 
または本製品のセラー、リセラーもしくは販売代理店(これらの従業員および代理
人を含む)による口頭または書面での何らかの表明により、本限定保証の定め以外
の何らかの保証が生じたり、その保証範囲が拡大されたりすることはなく、何らかの
方法で本限定保証の条項が変更されたりすることもありません。
準拠法が認めている範囲内で、Motorolaは、本製品または本限定保証に基づき
提供するサービスの使用または使用不能に起因するか関連して生じた、本製品の
売買価格を超える損害、あらゆる種類の間接的、偶発的、特別なもしくは二次的損
害、逸失収益もしくは利益、取引上の損失、事業の中断、機会の喪失、信用の喪失、
評判の喪失、情報、データ、ソフトウェアもしくはアプリケーションの喪失、損害もしく
は破損(Motorola製品と併用されていた情報、データ、ソフトウェアもしくはアプリ
ケーションの復旧、プログラミングもしくは再調達、または本製品上に保存されてい
た情報もしくはデータの機密性が損なわれたことに関連する費用を含む)またはそ
の他の経済的損失に対する約定責任、不法行為責任または他の責任原則に基づ

く責任(過失責任を含みます)を明示的に放棄します。本限定保証に基づく請求を 
行うことにより、お客様は、上記の責任の否認について理解していることを認めたこ
とになります。
一部の州または法域では、偶発的損害または二次的損害に関する制限もしくは免
責、または黙示的保証の期間の制限、過失に起因する人身傷害に関する制限もし
くは免責を認めていないため、前述の制限または免責は、お客様に適用されないこ
とがあります。本保証により、特定の法的権利がお客様に付与されるほか、お客様
は、州、法域、または国ごとに異なるその他の権利も有する場合があります。
本製品に関してサービスが必要な場合の対処法
購入日が記載されている、有効な購入の証明をご用意ください。保証を受けるため
に必要になります。
1. 製品の診断または修理を試みる前に、連絡先、写真、音楽、ゲームなど、すべて
のソフトウェア、アプリケーションおよび他のデータをバックアップしてくださ
い。これらのデータは修理プロセスで消去されますが、Motorolaはこれらを
再インストールすることはできないため、これらについてMotorolaは一切責
任を負わないものとします。

2. MotorolaのオンラインカスタマーサポートWebサイト(www.motorola.com)
でトラブルシューティング情報を確認してください。

3. このWebサイトに示されているトラブルシューティングの手順を行っても本
製品が適切に機能しない場合は、(www.motorola.com)のカスタマーサポ
ートページに記載されている連絡先詳細を使用してMotorolaにお問い合わ
せください。

4. お客様の製品が本限定保証の対象となる場合、ソフトウェアアップデートをダ
ウンロードまたはその他の方法で取得し、受け入れることが必要になる場合
かあります。ダウンロードを取得する際に発生するサードパーティのデータ料
金はお客様の負担となります。
Motorolaから本限定保証に基づく追加サポートの提供を受ける前に、まず
お客様は上記の保証プロセスとMotorolaによる修理の指示に従う必要が
あります。

5. ソフトウェアアップデートによって問題が解決しない場合は、評価を受けるため
に本製品を送付する方法および送付先に関する情報をお客様にお知らせいた
します。お客様は、(i)購入の証明、(ii)問題を説明する書面、(iii)モバイルネッ
トワークサービスプロバイダの名前(該当する場合)、(iv)お客様の自宅のご住
所、メールアドレスおよび電話番号を提供する必要があります。Motorolaは、
認定サービスセンターとの間で本製品の輸送にかかった費用をお客様に請求
する権利を留保します。

6. 本製品が本限定保証の対象でない場合(およびお客様の居住地において、そ
の他の法定権利を有しない場合)、Motorolaは、本製品に関してかかる保証
外の修理が利用可能か否か、その価格およびその他の適用条件をお知らせ
いたします。

付録: 国ごとの保証期間
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国/地域 保証期間(月数)
電話/充電器/イヤホン/取り外し不可能電池/取り外し
可能電池

日本 12/12/12/12/6

サービスおよび修理 ご不明な点がある場合やサポートが必要な場合は、お問い
合わせください。www.motorola.com/supportにアクセスし、複数のカスタマ
ーケアのオプションから選択することができます。 
免責事項 特定の機能、サービスおよびアプリケーションは、ネットワークに依存
しており、一部の地域では使用できない場合があります。また、追加条項や追加
料金が適用される場合があります。詳細については、サービスプロバイダにお問
い合わせください。このガイドに記載されているすべての特徴、機能、その他の製
品仕様、および情報は、最新情報に基づいており、印刷時点で正確であるものと
します。Motorolaは、予告や義務なしに情報または仕様を訂正、変更する権利を 
有します。
著作権および商標 MOTOROLA、図案化されたMロゴ、MOTO、およびマークの
MOTOファミリーは、Motorola Trademark Holdings, LLCの商標または登録
商標です。LENOVOは、Lenovoの商標です。文中に記載されている他の製品名
やサービス名等は、該当する各所有者が権利を有しています。  
© 2017 Motorola Mobility LLC.All rights reserved.  
マニュアル番号: 68018358001-A
Motorola Mobility LLC 
222 W.Merchandise Mart Plaza 
Chicago, IL 60654 
www.motorola.com
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