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本書は記載内容に基づき、無償修理を
行うことをお約束する証書です。 
本書を大切に保管ください。

gaminys įsigytas, teisės aktus, galite turėti ir kitų teisių. 
Perskaityti garantijos nuostatas ir sąlygas bei gauti pagalbos dėl 
gaminio galite apsilankę adresu plantronics.com/support.

LV
Ziemeļamerikā un Āzijā uzņēmums Plantronics nodrošina 
viena gada ierobežotu garantiju, Austrālijā un Jaunzēlandē 
— divu gadu ierobežotu garantiju, Āfrikā un Eiropā — divu 
gadu garantiju, savukārt Krievijā un NVS valstīs — viena 
gada garantiju. Atkarībā no tās valsts tiesību aktiem, kurā 
izstrādājums tika iegādāts, jums var būt arī citas tiesības. 
Garantijas noteikumus un nosacījumus un informāciju par 
izstrādājumu atbalstu skatiet vietnē plantronics.com/support.

NL
Plantronics biedt een beperkte garantie van één jaar in Noord 
Amerika en Azië, een twee jaar beperkte garantie in Australië 
en Nieuw-Zeeland, en twee jaar garantie in Afrika en Europa, 
behalve Rusland en het GOS. Hier geldt een garantie van één 
jaar. Mogelijk hebt u ook nog andere rechten, afhankelijk 
van de wetgeving van het land waar u het product hebt 
aangeschaft. Voor garanties of algemene voorwaarden en 
productondersteuning gaat u naar plantronics.com/support.

NO
Plantronics tilbyr en ett års begrenset garanti i Nord-Amerika 
og Asia, en to års begrenset garanti i Australia og New Zealand 
og en to års garanti i Afrika og Europa, bortsett fra Russland 
og Samveldet av uavhengige stater som har en ett års garanti. 
Du kan ha andre rettigheter avhengig av lovene der produktet 
ble kjøpt. Informasjon om produktstøtte og vilkårene og 
betingelsene for garantien finner du på  
plantronics.com/support.

PL
Plantronics oferuje roczną ograniczoną gwarancję na terenie 
Ameryki Północnej i Azji, dwuletnią ograniczoną gwarancję 
na terenie Australii i Nowej Zelandii oraz dwuletnią gwarancję 

Este posibil să aveţi alte drepturi în funcţie de legile din statul 
sau ţara din care a fost achiziţionat produsul. Pentru termenii 
şi condiţiile privind garanţia şi pentru asistenţă pentru produse  
plantronics.com/support.

RU
Компания Plantronics предоставляет ограниченную 
гарантию сроком на один год для стран Северной 
Америки и Азии, ограниченную гарантию сроком на два 
года для Австралии и Новой Зеландии, а также гарантию 
сроком на два года для стран Африки и Европы, за 
исключением России и стран СНГ. Гарантия для России 
и стран СНГ предоставляется сроком на один год. В 
зависимости от положений законодательства региона или 
страны, где был приобретен продукт, ваши права могут 
различаться. Ознакомиться с условиями гарантии, а также 
получить поддержку по продуктам можно на сайте  
plantronics.com/support.

SE
Plantronics erbjuder en begränsad garanti på ett år i 
Nordamerika och Asien, en begränsad garanti på två år i 
Australien och Nya Zeeland, och en två års garanti i Afrika och 
Europa, förutom i Ryssland och OSS-länder där ett års garanti 
gäller. Du kan ha andra lagstadgade rättigheter beroende på 
den stat eller det land där produkten inköptes. Garantivillkor 
och produktsupport finns på plantronics.com/support.

SI
Plantronics nudi enoletno omejeno garancijo v Severni Ameriki 
in Aziji, dvoletno omejeno garancijo v Avstraliji in na Novi 
Zelandiji ter dvoletno garancijo v Afriki in Evropi, razen Rusije 
in Skupnosti neodvisnih držav, kjer velja enoletna garancija. 
Poleg tega vam glede na zakonodajo države, v kateri ste izdelek 
kupili, lahko pripadajo tudi druge pravice. Garancijske pogoje 
in določila ter podpora za izdelek so vam na voljo na spletni 
strani plantronics.com/support.

ZH-TW 
Plantronics 於北美及亞洲提供一年有限保固；於澳洲及紐
西蘭提供兩年有限保固；除俄羅斯及獨立國協 (CIS) 為一
年保證外，並於非洲及歐洲提供兩年保證。 根據購買產
品之州/省和國家/地區法律的不同，您亦可能擁有其他權
利。 如欲瞭解保固或保證條款及條件以及產品支援，請前
往 plantronics.com/support。

Plantronics offers a one year limited warranty in North 
America and Asia, a two year limited warranty in Australia and 
New Zealand, and a two year guarantee in Africa and Europe, 
except Russia and CIS, which is a one year guarantee. You may 
have other rights depending on the laws of the state or country 
where the product was purchased. For warranty or guarantee 
terms and conditions and product support, go to  
plantronics.com/support.

Arbitration agreement: Most disputes and claims related to this 
product, including your use of this product, are subject to the 
Plantronics, Inc. Arbitration Agreement (“Arbitration Terms”). 
Disputes or claims arising or brought in any country of Europe 
or Africa or where otherwise prohibited by law are not subject 
to this Arbitration Agreement. The Arbitration Terms along 
with FAQs related to the arbitration process can be found 
at plantronics.com/us/terms/arbitration-forms/, or can be 
requested in writing submitted either to: (i) general.counsel@
plantronics.com or (ii) Plantronics, Inc., 345 Encinal Street, 
Santa Cruz, CA 95060, United States of America, Attention: 
General Counsel.

AE
تقدم Plantronics كفالة محدودة لمدة سنة واحدة في أمريكا الشمالية وآسيا، 

ولمدة سنتَين في أستراليا ونيوزيلندا، وضمانًا لمدة سنتَين في أفريقيا وأوروبا، 
باستثناء روسيا ورابطة الدول المستقلة حيث تقدم ضمانًا لمدة سنة واحدة. قد 
يكون لديك حقوق أخرى بحسب قوانين الولاية أو البلد حيث تم شراء المنتج. 

للاطلاع على الشروط والأحكام الخاصة بالكفالة أو الضمان وللحصول على دعم 
.plantronics.com/support للمنتج، انتقل إلى

AU/NZ 
This warranty covers defects in materials and workmanship of 
products manufactured, sold or certified by Plantronics which 
were purchased and used in Australia or New Zealand.

KO
Plantronics는 북미 및 아시아에는 1년 제한 보증을 
제공하고, 오스트레일리아 및 뉴질랜드에는 2년 제한 
보증을 제공합니다. 또한 아프리카 및 유럽에는 2년 보장
(러시아 및 CIS는 1년 보장)을 제공합니다. 사용자는 
제품을 구매한 국가 또는 주의 법률에 따라 각기 다른 
권한을 가질 수 있습니다. 보증 또는 보장 약관, 제품 
지원에 대한 자세한 내용은 plantronics.com/support를 
참조하십시오.

중재 합의: 이 제품의 사용을 비롯하여 이 제품과 관련하여 
발생하는 대부분의 분쟁 및 클레임은 Plantronics, Inc. 
중재 합의(“중재 조건”)에 따릅니다. 유럽이나 아프리카에 
해당되는 국가 또는 법에서 금지로 지정한 기타 지역에서 
제기되는 분쟁 및 클레임은 본 중재 합의의 적용을 
받지 않습니다. 중재 절차와 관련된 중재 조건과 FAQ는 
plantronics.com/us/terms/arbitration-forms/에서 확인할 수 
있습니다. 또한 (i) general.counsel@plantronics.com 또는 (ii) 
Plantronics, Inc., 345 Encinal Street, Santa Cruz, CA 95060, 
United States of America, Attention: General Counsel로 이메일 
또는 서신을 보내 요청할 수 있습니다.

KZ
Plantronics компаниясы Солтүстiк Америка мен Азияда 
бiр жылдық шектеулi кепiлдiк, Австралия мен Жаңа 
Зеландияда екi жылдық шектеулi кепiлдiк және Африка 
мен Еуропада (Ресей мен ТМД үшiн бiр жылдық) екi 
жылдық кепiлдiк ұсынады. Өнiм сатып алынған штат не 
елдiң заңдарына байланысты басқа да құқықтарға ие 
болуыңыз мүмкiн. Кепiлдiк шарттары мен қаулылары 
және өнiмге қолдау көрсету туралы мәлiметтер алу үшiн 
келесi мекенжайға өтiңiз: plantronics.com/support.

LT
Plantronics suteikia vienerių metų ribotąją garantiją Šiaurės 
Amerikoje ir Azijoje, dvejų metų ribotąją garantiją Australijoje 
bei Naujojoje Zelandijoje, taip pat dvejų metų garantiją Afrikoje 
ir Europoje, išskyrus Rusiją ir NVS, kurioms taikoma vienerių 
metų garantija. Atsižvelgiant į valstybės ar šalies, kurioje 

na terenie Afryki i Europy, z wyłączeniem Rosji i krajów WNP, 
gdzie oferowana jest roczna gwarancja. W zależności od prawa 
obowiązującego w kraju lub regionie, w którym zakupiono 
produkt, prawa użytkownika mogą się różnić. Informacje 
na temat gwarancji, warunków gwarancyjnych i pomocy 
technicznej można znaleźć na stronie internetowej  
plantronics.com/support.

PT 
A Plantronics oferece uma garantia limitada de um ano para 
América do Norte e Ásia, e de dois anos para Austrália e Nova 
Zelândia. Para África e Europa, a garantia é de dois anos, 
exceto para Rússia e CIS, que é de um ano. Pode ser que você 
tenha outros direitos, dependendo das leis do estado ou do 
país em que o produto foi adquirido. Para garantia ou termos e 
condições da garantia e suporte ao produto, acesse  
plantronics.com/support.
Convenção de arbitragem: A maioria das disputas e 
reclamações relacionadas a este produto, incluindo o uso 
deste produto, estão sujeitos ao Acordo de Arbitragem da 
Plantronics, Inc. (“Termos  de Arbitragem”). Disputas ou 
reivindicações decorrentes ou apresentadas em qualquer país 
da Europa ou da África, ou quando proibido por lei não estão 
sujeitas a este Acordo de Arbitragem. Os Termos de Arbitragem 
juntamente com as Perguntas Frequentes relacionados 
ao processo de arbitragem podem ser encontrados em 
plantronics.com/us/terms/arbitration-forms/, or solicitado 
através de solicitação por escrito para: (i) general.counsel@
plantronics.com ou (ii) Plantronics, Inc., 345 Encinal Street, 
Santa Cruz, CA 95060, United States of America, Attention: 
General Counsel.

RO
Plantronics oferă o garanţie limitată de 1 an pentru America 
de Nord şi Asia, o garanţie limitată de 2 ani pentru Australia şi 
Noua Zeelandă şi o garanţie de 2 ani pentru Africa şi Europa, 
cu excepţia Rusiei şi CSI, care beneficiază de o garanţie de 1 an. 

SK
Spoločnosť Plantronics poskytuje obmedzenú jednoročnú 
záruku v Severnej Amerike a Ázii, obmedzenú dvojročnú záruku 
v Austrálii a na Novom Zélande a dvojročnú záruku v Afrike a 
Európe okrem Ruska a Spoločenstva nezávislých štátov (CIS), 
kde záruka platí jeden rok. V závislosti od zákonov platných v 
štáte alebo krajine, v ktorej ste výrobok zakúpili, môžete mať 
iné práva. Ak chcete získať informácie o záruke, záručných 
podmienkach alebo o podpore produktu, navštívte webovú 
lokalitu plantronics.com/support.

TH
Plantronics เสนอการรับประกันแบบจ�ากัดหน่ึงปีในอเมริกาเหนือและ
เอเชีย การรับประกันแบบจ�ากัดสองปีในออสเตรเลียและนิวซีแลนด์ 
และการรับประกันสองปีในแอฟริกาและยุโรป ยกเว้นรัสเซียและ CIS 
ซึ่งเป็นการรับประกันหนึ่งปี คุณอาจมีสิทธ์ิอื่นๆ ขึ้นอยู่กับกฎหมายของ
รัฐหรือประเทศที่คุณซื้อผลิตภัณฑ์ ส�าหรับข้อก�าหนดและเงื่อนไขการ
รับประกันและการสนับสนุนผลิตภัณฑ์ โปรดไปที่  
plantronics.com/support.

TR
Plantronics; Kuzey Amerika’da ve Asya’da bir yıllık sınırlı 
garanti, Avustralya’da ve Yeni Zelanda’da iki yıllık sınırlı 
garanti, Afrika’da ve Avrupa’da iki yıllık garanti, Rusya’da ve 
CIS’de (Bağımsız Devletler Topluluğu) bir yıllık garanti hizmeti 
sunmaktadır. Ürünün satın alındığı eyalet veya ülkenin 
kanunlarına bağlı olarak başka haklarınız olabilir. Garanti veya 
garanti şartları ile koşulları ve ürün desteği için  
plantronics.com/support adresine gidin.

ZH-CN 
Plantronics 在北美和亚洲提供为期一年的有限保修，在澳大
利亚和新西兰提供为期两年的有限保修，在非洲和欧洲提
供为期两年的保修，但在俄罗斯和独立国家联合体仅提供
为期一年的保修。 根据产品购买所在的州或国家/地区的法
律，您可能享有其他权利。 关于保修条款与条件及产品支
持，请访问 plantronics.com/support。

© 2017 Plantronics, Inc. Plantronics is a trademark of Plantronics, Inc. 
registered in the US and other countries. 
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The warranty lasts for two years from the date of purchase 
of the products. This warranty extends to you if you are the 
end-user purchaser with the original purchase receipt.
The benefits provided under this Limited Warranty are 
in addition to other rights and remedies provided under 
Australian and New Zealand law.
Our products come with guarantees that cannot be excluded 
under the Australian Consumer Law. You are entitled to a 
replacement or refund for a major failure and for compensation 
for any other reasonably foreseeable loss or damage. You are 
also entitled to have the products repaired or replaced if the 
products fail to be of acceptable quality and the failure does 
not amount to a major failure.
During the Limited Warranty period Plantronics will repair 
or replace, at its option, products that manifest defects in 
materials or workmanship, if you provide notice to Plantronics 
and return the product to Plantronics in the manner described 
below.  
To request warranty service within Australia and New Zealand, 
log in to the Plantronics website using the following link: 
plantronics.com/warranty. 
You will be responsible for shipping charges, insurance, and 
other transportation-related expenses incurred in returning 
products to Plantronics. To obtain warranty service for 
products purchased in Australia, you will need to return the 
product, freight pre-paid, to Plantronics at the following 
address:  
Agility Logistics, 28-32 Sky Road, Melbourne Airport, Victoria 
3045 Phone 1-800-793-150
If you return out-of-warranty products or products under 
warranty that are determined not to conform to this warranty, 
you will be responsible for all return-shipping and other 
transportation-related expenses. 
Please visit plantronics.com/warranty or contact your 
dealer or our service center for the full details of our Limited 
Warranty, including items not covered by this Limited 

Produkt erworben wurde, können für Sie andere Rechte gelten. 
Garantiebedingungen und Produkt-Support finden Sie unter  
plantronics.com/support.

DK
Plantronics tilbyder et års begrænset garanti i Nordamerika og 
Asien, to års begrænset garanti i Australien og New Zealand, 
og to års garanti i Afrika og Europa, med undtagelse af 
Rusland, hvor garantien gælder i et år. Du har muligvis andre 
rettigheder afhængigt af lovgivningen i staten eller landet, 
hvor produktet blev købt. Du kan finde vilkår og betingelser for 
garanti samt produktsupport på plantronics.com/support.

EE
Plantronics pakub üheaastast piiratud garantiid Põhja-
Ameerikas ja Aasias, kaheaastast piiratud garantiid Austraalias 
ja Uus-Meremaal ning kaheaastast garantiid Aafrikas ja 
Euroopas, v.a Venemaal ja SRÜs, kus kehtib üheaastane 
garantii. Teil võib olla muid õigusi olenevalt selle osariigi või 
riigi seadustest, kust toote ostsite. Garantiitingimused ja 
tootetoe leiate veebilehelt plantronics.com/support.

ES 
Plantronics ofrece un año de garantía limitada en América del 
Norte y Asia, una garantía limitada de dos años en Australia y 
Nueva Zelanda, y una garantía de dos años en África y Europa, 
con excepción de Rusia y CEI, donde es una garantía de un 
año. Tenga en cuenta que puede disfrutar de otros derechos 
en función de las leyes del estado y país donde adquirió el 
producto. Para consultar los términos y condiciones de la 
garantía y soporte de producto, vaya a  
plantronics.com/support.
Acuerdo de Arbitraje: la mayoría de los conflictos y 
reclamaciones relacionados con el producto, que incluye el uso 
de este, están sujetos al Acuerdo de Arbitraje de Plantronics, 
Inc. ("Términos de Arbitraje"). Los conflictos o reclamaciones 
que surjan o lleguen desde cualquier país de Europa o África 
o salvo dónde se prohíban por ley, no están sujetos a este 

arbitration-forms/. Il est aussi possible d’obtenir une copie 
de ces documents en écrivant à l’adresse general.counsel@
plantronics.com ou encore par la poste à l’adresse Plantronics, 
Inc., 345 Encinal Street, Santa Cruz, CA 95060, United States 
of America, À l’attention de  : General Counsel.

GR
Η Plantronics παρέχει περιορισμένη εγγύηση ενός έτους στη 
Βόρεια Αμερική και την Ασία, περιορισμένη εγγύηση δύο 
ετών στην Αυστραλία και τη Νέα Ζηλανδία, και εγγύηση δύο 
ετών στην Αφρική και την Ευρώπη, με εξαίρεση τη Ρωσία 
και την Κοινοπολιτεία Ανεξάρτητων Κρατών, όπου παρέχει 
εγγύηση ενός έτους. Ενδέχεται να έχετε άλλα δικαιώματα, 
ανάλογα με τους νόμους της πολιτείας ή της χώρας όπου 
αγοράστηκε το προϊόν. Για τους όρους και τις προϋποθέσεις 
της εγγύησης ή για υποστήριξη προϊόντος, μεταβείτε στην 
τοποθεσία plantronics.com/support.

HR
Plantronics nudi jednogodišnje ograničeno jamstvo u 
Sjevernoj Americi i Aziji, dvogodišnje ograničeno jamstvo 
u Australiji i Novom Zelandu i dvogodišnje jamstvo u Africi 
i Europi uz izuzetak Rusije i CIS koja ima jednogodišnje 
jamstvo. Možda imate i druga prava ovisno o zakonima 
savezne države ili države u kojoj je proizvod kupljen. Za 
uvjete i odredbe jamstva i podršku za proizvod idite na 
stranicu plantronics.com/support.

HU
A Plantronics egyéves korlátozott jótállást vállal Észak-
Amerikában és Ázsiában, kétéves korlátozott jótállást 
Ausztráliában és Új-Zélandon, kétéves garanciát Afrikában és 
Európában, és egyéves garanciát Oroszországban és a FÁK-ban. 
A vásárlás államának vagy országának hatályos jogszabályaitól 
függően egyéb jogai is lehetnek. A jótállási vagy garanciális 
feltételekkel, valamint a terméktámogatással kapcsolatban 
látogasson el a következő oldalra: plantronics.com/support.

これは、Plantronics 社のこの製品に対する完全な保証です。

この保証は、 お客様に特定の法的権利を付与するものです。法の管轄
地域によっては、 他の権利が付与される事もあります。 保証対象外
の品目など、この制限付き保証について詳しくお知りになりたい場
合は、弊社サービスセンターにお問い合わせください。

保証規定
1. 本保証書に記載の保証期間内に故障した場合、お買い上げの販

売社代理店、当社サービスセンターにて無償で修理または同等
の製品と交換いたします。

2. 保証期間内に故障して無償修理を受ける場合は、お買い上げの
販売店、当社代理店、当社サービスセンターへご依頼ください。な
お修理に際しては、必ず本保証書をご提示ください。

3.  次の場合には保証期間内でも有償となります。
 (ア) 保証書のご提示がない場合。
 (イ) 保証書のお買い上げ年月日、お客様名、販売店名の記入の

ない場合、または字句を書き換えられた場合。
 (ウ) 故障の原因が本製品以外の機器にある場合。
 (エ) 使用時の落下破損、冠水などによる故障および損傷の場

合。
 (オ) 火災、地震、風水害、落電、その他天災、塩害、異常電圧等の不慮の

事故により生じた故障および損傷の場合。
 (カ) 製造番号の改変および、製品の分解などの場合。
 (キ) 消耗品(電池等)の交換の場合。
4. 本保証書は再発行いたしません。

保証サービスについて
1. 保証書について
 (ア) 商品には保証書(本紙)が添付されております。保証書は、必

ず型番、お買い上げ日、販売店名等の記入があるか否かをお確
かめの上、大切に保管してください。

 (イ) 電池や消耗品の交換、ならびに水没、落下、不適切かつ誤使

Warranty. 
You may contact Plantronics at the following postal address or 
via the toll free numbers provided here: 
Plantronics Pty. Ltd., Suite 2B, Level 2, 12 Hall Street, Moonee 
Ponds, VIC 3039, Australia, +613 9326 1653     
Within Australia call (toll free) 1-800-793-150  
Within New Zealand call (toll free) 00-800-5444-6600,  
0508-692-707

BG
Plantronics предлага едногодишна ограничена гаранция 
в Северна Америка и Азия, двугодишна ограничена 
гаранция в Австралия и Нова Зеландия и двугодишна 
гаранция в Африка и Европа, с изключение на Русия и 
ОНД, където гаранцията е едногодишна. Възможно е да 
разполагате с други права в зависимост от законите на 
щата или държавата, от където сте закупили продукта. 
За гаранционни правила и условия и за поддръжка на 
продукта отидете на адрес plantronics.com/support.

CZ
Společnost Plantronics nabízí jednoletou omezenou záruku 
v Severní Americe a Asii, dvouletou omezenou záruku 
v Austrálii a na Novém Zélandu a dvouletou záruku v Africe 
a Evropě s výjimkou Ruska a SNS, kde platí jednoletá záruka. 
Dle toho, ve které zemi byl produkt zakoupen, můžete mít jiná 
práva, která vyplývají ze zákonů dané země. Záruční smlouvu 
a podmínky a podporu produktu naleznete na webu  
plantronics.com/support.

DE
Plantronics gewährt eine beschränkte Garantie von einem Jahr 
in Nordamerika und Asien sowie eine beschränkte Garantie 
von zwei Jahren in Australien und Neuseeland. In Afrika 
und Europa wird eine Garantie von zwei Jahren gewährt, in 
Russland und der GUS eine Garantie von einem Jahr. Abhängig 
von den Bestimmungen der Staaten oder Länder, in denen das 

Acuerdo de Arbitraje. Los Términos de Arbitraje junto con las 
Preguntas Frecuentes que se relacionan con el proceso de 
arbitraje, se pueden encontrar en el sitio web plantronics.com/
us/terms/arbitration-forms/, o se pueden solicitar por escrito 
a (i) general.counsel@plantronics.com o (ii) Plantronics, Inc., 
345 Encinal Street, Santa Cruz, CA 95060, United States of 
America, Attention: General Counsel.

FI
Plantronics tarjoaa yhden vuoden rajoitetun takuun Pohjois-
Amerikassa ja Aasiassa, kahden vuoden rajoitetun takuun 
Australiassa ja Uudessa-Seelannissa sekä kahden vuoden 
takuun Afrikassa ja Euroopassa, paitsi Venäjällä ja IVY-maissa, 
missä takuu on yhden vuoden pituinen. Osa oikeuksistasi 
määräytyy tuotteen ostomaan kansallisen lainsäädännön 
mukaan. Lisätietoja takuuehdoista ja tuotetuesta on 
osoitteessa plantronics.com/support.

FR 
Plantronics offre une garantie limitée d’un an en Amérique du 
Nord et en Asie, une garantie limitée de deux ans en Australie 
et en Nouvelle-Zélande, et une garantie de deux ans en Afrique 
et en Europe, à l’exception de la Russie et de la CEI, où la 
garantie est d’un an. Toutefois, vous pouvez également jouir 
d’autres droits, lesquels peuvent varier en fonction des lois en 
vigueur dans l’Etat ou le pays dans lequel vous avez effectué 
votre achat. Pour consulter les conditions générales relatives à 
ces garanties ou contacter le service d’assistance, rendez-vous 
sur plantronics.com/support.
Convention d’arbitrage : La majorité des litiges et des 
réclamations liés à ce produit, notamment votre utilisation de 
ce produit, sont sujets à la convention d’arbitrage («Conditions 
d’arbitrage ») de Plantronics, Inc. Les litiges et réclamations 
découlant de l’utilisation de ce produit dans un pays d’Europe 
ou d’Afrique, ou contraire à la loi, ne sont pas sujets à cette 
Convention d’arbitrage. Les Conditions d’arbitrage, ainsi 
que les FAQ liées au processus d’arbitrage se trouvent sur 
le site de Plantronics à l’adresse plantronics.com/us/terms/

IL
Plantronics מציעה אחריות מוגבלת לשנה אחת בצפון אמריקה 

ובאסיה; אחריות מוגבלת לשנתיים באוסטרליה ובניו זילנד; 
ואחריות לשנתיים באפריקה ובאירופה, למעט ברוסיה ובחבר 

המדינות, שם האחריות היא לשנה. ייתכן שיש לך זכויות אחרות 
בהתאם לחוקי המדינה שבה נרכש המוצר. ניתן לעיין בתנאי 

 האחריות ולקבל תמיכה במוצר באתר 
.plantronics.com/support

IT
Plantronics offre una garanzia limitata di un anno in Nord 
America e Asia, una garanzia limitata di due anni in Australia 
e Nuova Zelanda, e una garanzia di due anni in Africa ed 
Europa, a eccezione della Russia e della Comunità degli Stati 
Indipendenti, per cui viene rilasciata una garanzia di un anno. Il 
consumatore potrebbe godere di altri diritti specifici a seconda 
della legge vigente nel paese o nello stato d’acquisto. Per la 
garanzia o per termini e condizioni della garanzia, nonché per il 
supporto tecnico, visitare la pagina plantronics.com/support.

JA 
保証の制限 
Plantronics 社によって製造、 販売または承認された製品
が、 日本国内で購入および使用される場合に限り、その製
品に物的な欠陥がないことを保証します。保証期間は、製品
購入日から1年間とします。この保証は、領収書の原本をお
持ちのお客様だけに適用されます。この保証を満たす製品
は、 Plantronics 社の独自の判断により、修理または交換さ
れるものとします。ただし、使用される製品や部品は、元の
ものと機能的に等しい再生品、 中古品、 または新品の場合
があります。
日本国内でのサービスについては、日本プラントロニクス株式
会社 
（電話：0422-55-8812） ま でお電話でお問い合わせください。 

用による故障の場合は、保証期間内でも有償となります。保証規
定も合わせてご確認ください。

2. 修理のご依頼方法
 (ア)お買い上げの販売店、当社代理店、当社サービスセンター(電

話0422-55-8812)にお問い合わせください。ただし、誤使用によ
って生じた不具合、故障により発生した損害の補償について、
当社は一切の責任を負いませんので、あらかじめご了承くださ
い。

 (イ) 商品をご発送いただくさいの送料はお客様のご負担とさせ
ていただきます。また修理期間中の代用品の対応はいたしませ
んので、ご了承ください。

3.  保証期間を過ぎた故障については、ご希望により有償で対応さ
せていただきます。 
日本プラントロニクスサービスセンター 
〒180-0006　東京都武蔵野市中町1-22-7　電話：0422-55-8812


