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01
USER INSTRUCTION MANUAL



02

Please read the instruction manual carefully before using

Thank you for choosing the Pet-D intelligent product, in order to guarantee your personnel and property safety, 

please read this manual carefully before using. Under no circumstances shall Pet-D be liable to pay compensation or 

damages to any person or any loss, injury, or damage, unless it’s explicitly stipulated in the laws, whatsoever 

occasioned by this product or as a result of not following the items and conditions in this manual.

The authorization of the instruction manual, trademark and font size are owned by Pet-D and its afliated party; in 

case the items and conditions laid in the instruction manual are not identical with the actual product (including the 

APP), the actual product (APP) shall be prevailing. Pet-D shall, subject to the law, reserve the rights to modify items 

and conditions laid in the instruction manual without further notice, as well as the nal interpretation of it. Objection to 

the instruction manual, if any, shall be raised in writing by the customers in 7(seven) days after purchasing, otherwise, 

it’s assumed that the customer has completely accepted and understood all terms and conditions of the instruction 

manual.

Statement of authorization

This APP(Pet-D) shall keep and protect the individual authority of all users, in order to provide more accurate and 

personalized service to you, this APP shall be used in accordance with the authorization, and sharing the operating 

right of your equipment. This APP shall be very careful with these information. Unless otherwise specied in this 

statement of Authorization, this APP shall not disclose this information to the third party without your permission if you 

have shared the authorization to another user, he /she shall have such authorization of this equipment, In case the 

equipment user has decided to share the authorization, it means he/she has fully understood the items and 

conditions mentioned above, and our company shall not be held the reserves the right of nal interpretation of the 

authorization clause, and has the right to terminate the service agreement with the authorized user immediately. 
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SCAN TO DOWNLOAD

This APP can be downloaded and used in the mobile application market, Apple Store, Google Play.
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Grain storage

Matching toys

On/off Switch

Product parameters

Lid

Food tray
LED lights

Charging port

Product Accessories Guidelines
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With the bottom of the product facing upwards, slide the bottom cover buckle with your ngers, remove 
the bottom cover, install the battery as required, and nally close the bottom cover. The picture on the 
right is the desiccant storage box, you can put the desiccant or catnip by opening the cover.

Battery Installation Guide

1-1 1-2 1-3
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Open the top cover, pour the snacks (single diameter is within 5-15mm), then tighten the top cover, 
turn on the power

Operation Manual

1-4 1-5 1-6
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1-7 1-8 1-9

Operation Manual

Rotate to open the hatch, remove the snack plate to clean, easy to clean, and not hurt the product.



Connection method: The best using range is keeping the smart product close to Bluetooth launcher 
within 10 meters, this equipment can’t support the 5G network at present. 
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Operation Manual



USA
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2-1 2-2 2-3

Operation Manual

Open the APP, click Agree, and register a new account, as shown in above.



My Home

1.Click"Add Device" , as shown in 2-4;
2.Click "Auto Scan" at the right top of APP, as shown in 2-5;
3.Click"Enable Bluetooth"  rst, then click "start scanning",as shown in 2-6.
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2-4 2-5 2-6

Operation Manual
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2-7 2-8 2-9

1.Keep the bluetooth device turn on and start the search, if the search fails, restart the product and 

repeat the above operations, as shown in 2-7;
2.If available device found, click "Next" as shown in 2-8;

3.Wait for the loading process to be completed as shown in 2-9.

Operation Manual



My Home
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3-1 3-2 3-3

1.Device connected successfully shown as in 3-1;

2.The bluetooth on the APP is turned in blue color to indicate a successful connection,and grey 

color as failure connection,shown as in 3-2;
3.Successfully linked into device operation interface shown as in 3-3.

Operation Manual



①. If other members who are not in family group want to connect this device, they need to ask the

     previous user to click here to remove the device (refer to ⑦�) from APP before starting the connection.

②. Click here to change the light between ambient light and marquee light.

③. Adjust here to change the light color.

④. Adjust here to change the light bightness.

⑤. Adjust here to change sport setting.

⑥. Adjust here to change the feed intake time setting.

Operation Manual

1

2

3
4

5

6 7
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Create a family group and add family members to the APP

3-4 3-5 3-6 3-7

1.Click the setting in the right top to enter next step as 3-5, shown as in 3-4;

2.Click “Share Device”to enter step as 3-6，as shown in 3-5;

3.Click “Add Home Member”to enter step as 3-7，as shown in 3-6;

4.Enter the family member information(the added account must be consistent with the
    registrated acount when adding a new family member)，asshown in 3-7;

5.After the operation is completed, the invited members will receive a notication,follow the

   operation reminder to join the family group(other members' bluetooth must be disconnected when
   family member are connecting)
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Product specication
Product name: Pet Treat Dispenser 
Product size: 140*140*190mm
Net weight: 1300g
Barn reserves: 450ml
Product materials: ABS/PC/Silicone
APP installation requirement: Android 5.0/IOS 7.0 or above

CAUTION:
1.Do not put any other objects in the device.
2.Do not disassemble this product by yourself.
3.Keep out of reach of children.
4.Indoor use only.
5.Dry food only for treat container. suggested snack size is between 5-15mm.
6.This product contains electric components. It is NOT waterproof. Do NOT place the device in wet areas.
7.This product does not apply to any use other than accompanying the purchaser’s own pet.
8.Warning: Pet treats are not to be consumed by children, please use caution and supervision when 
dispensing around children.
9.Warning: Stop using the device and contact the customer service if there is a sign of malfunction such 
as abnormal odor, smoke, or heat.

FAQS:
1.Why is the snacks not coming out when pressing the treat button from the App?
Answer:
A. The treat container is out of snacks please ll with snacks.
B. If the treat container is not empty, please check if the food outlet is blocked or damaged. 
    Clean the food outlet with caution, if necessary.
C. The network connection is delayed or interrupted. Please check your network connection 
     and press the treat button again. 

Note: The new account will not be able to reconnect the product if you do not unbind it with previous 
account.
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自動給餌器

取扱説明書
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ご利用前に取扱説明書をよくお読みください

Pet-Dスマート製品をお選びいただきありがとうございます。人員と財産の安全を確保するために、ご

利用前に本マニュアルをよくお読みください。法律が明確に規定されていない限り、Pet-Dはいかなる

場合においても、本製品によって引き起こされるいかなる結果であっても、または取扱説明書の条項

および条件を遵守しないことによる結果にかかわらず、誰への賠償または損害の賠償責任を負わな

い。

説明マニュアルのライセンスは，商標とフォントサイズはPet−Dとその関連先が所有しており、説明マ

ニュアルに規定されている項目や条件が実製品(APPを含む)と一致しない場合は，実製品(APP)を基準

とする。Pet-Dは、説明マニュアルに規定されている項目や条件を修正する権利を法に基づいて保持

し、予告なく最終的に解釈する。お客様は購入後7日以内に書面で反対の説明をしなければなりませ

ん。そうでなければ、お客様は説明マニュアルのすべての条項や条件を完全に受け入れて理解してい

ると仮定します。

承認声明

このアプリ(Pet-D)は、すべてのユーザの個人権限を保持して保護し、より正確で個人的なサービスを

提供するためには、許可に応じてこのアプリを使用し、デバイスの使用権を共有しなければなりませ

ん。このアプリはこれらの情報に非常に注意すべきです。本許可声明に別の規定がない限り、もしあ

なたが他のユーザと許可を共有した場合、APPは、あなたの許可なしに第三者にこの情報を開示するこ

とができず、彼/彼女はデバイスに対してそのような許可を有します。ライセンスを共有することを決

定したのは、彼/彼女が上記の条項と条件を完全に理解していることを示し、当社は許可条項に対する

最終解釈権を保持しておらず、ユーザを直ちに許可する権利がある者とサービス契約を終了する権利

があることを示しています。
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スキャンしてダウンロード

このアプリはダウンロードして、モバイルアプリケーション市場、Apple Store、Google Playで使用できます。

03



製品パラメーター

マッチングおもちゃ

カバー

穀物貯蔵

LEDライト
フードトレー

充電口 スイッチ

製品付属品ガイドライン
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電池取り付けガイド

1-1 1-2 1-3

製品底部は上を向いて、底カバーバックルを指でスライドさせ、底カバーを外し、必要に応じて電池を取り付け、最後に底
カバーを閉じる。右の図は乾燥剤収納ボックスで、カバーを開けて乾燥剤や猫ミントを入れることができます。
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操作説明

1-4 1-5 1-6

トップカバーを開けて、軽食(1個の直径は5~15 mm以内)を入れて、トップカバーを締めて、電源を入れます
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操作説明

1-7 1-8 1-9

回転してハッチを開け、おやつ皿を外して清潔にし、掃除しやすく、製品を傷つけないようにします。
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操作説明

接続方法：最適な使用範囲は、スマート製品をブルートゥース送信機から10メートル以内の距離に保つことであり、この
装置は現在5Gネットワークをサポートしていない。
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USA

操作説明

2-1 2-2 2-3

アプリを開き、「同意」をクリックして、上記のように新しいアカウントを登録します。
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My Home

操作説明

2-4 2-5 2-6

1、図2~図4に示すように「追加デバイス」をクリックする。
2、図2-5に示すように、APPの右上の「自動スキャン」をクリックする。
3、まず「ブルートゥースを有効にする」をクリックし、図2-6に示すように「スキャン開始」をクリックします。
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操作説明

2-7 2-8 2-9

1、ブルートゥースデバイスをオンにして検索を開始し、検索に失敗した場合、図2~図7に示すように、製品を再起動して上
記の動作を繰り返してください。
2、利用可能なデバイスが見つかった場合、図2~図8に示すように、「次のステップ」をクリックしてください。
3、図2~図9に示すように、ロードプロセスの完了を待つ。
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My Home

操作説明

3-1 3-2 3-3

1、図3−1に示すように、デバイス接続に成功する。
2、APP上のブルートゥースが青になることは接続成功を示し、灰色は接続失敗となり、図3-2に示すようになる。
3、図3-3に示すように、デバイス操作インタフェースへのリンクに成功する。
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1

2

4
3

5

6 7

操作説明

1 ホームグループにいない他のメンバがこのデバイスに接続したい場合には、接続する前にユーザにここをクリックして、

APPからデバイスを削除する必要があります(7参照)。

2 環境光と天井ライトの間で光を切り替えるのをクリックします。

3 ここでは照明の色を変更するように調整します。

4 ここでは光の明るさを変化させるように調整します。

5 ここでは運動設定を変更するように調整します。

6 ここでは採食時間設定を変更するように調整します。
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ホームグループを作成し、家族をアプリに追加します

3-4 3-5 3-6 3-7
1. 右上の設定をクリックすると、図3~図4に示すように、次のステップ3-5に進む。
2. 図3~図5に示すように、「共有デバイス」をクリックしてステップ3−6に進む。
3. 図3~図6に示すように、「ホームメンバの追加」をクリックしてステップ3-7に進む。
4. 図3~図7に示すように、ホームメンバ情報を入力する(新しい家族を追加する場合、追加されたアカウントは登録ア

カウントと一致しなければならない)。
5. 操作が完了すると、招待されたメンバは通知を受け取り、操作に従ってホームグループに参加することを警告する

(ホームメンバが接続した場合、他のメンバのBluetoothは接続を切断しなければならない)
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製品仕様

製品名：ペット自動給餌器

製品サイズ：140 * 140 * 190mm

正味重量：1300g

納屋の準備：450ml

製品素材：ABS / PC /シリコーン

アプリのインストール要件：Android 5.0 / IOS 7.0以降

注意:
1. 設備の中に他の物体を置かないでください。
2. 本製品はご自分で分解しないでください。
3. 本品は子供が接触できない場所に置いてください。
4. 室内でのみ使用します。
5. 乾燥食品は治療容器にのみ使用される。提案されたお菓子の大きさは5~15 mmです。
6. 本製品には電気部品が含まれています。これは防水ではありません。湿った場所に設備を置かないでください。
7. この製品は購入者自身のペットに同行する以外、他の用途には適用されない。
8. 警告：ペットのお菓子は子供が食べてはいけません。子供の周りに配布する際は気をつけてください。
9. 警告：異常臭、煙や発熱などの故障の兆候があった場合は、設備の使用を停止して顧客サービスに連絡してくださ

い。

FAQS:

1、なぜアプリでおやつボタンを押すと軽食が出てこないのですか？

A、おやつ容器におやつが入っていませんので、おやつを補充してください。

B、食物容器が空でなければ、食べ物の出口が詰まったり破損したりしないかチェックしてください。必要であれば、食べ物の出

口に気をつけてください。

C、ネットワーク接続が遅延または中断される。インターネット接続をチェックして、再び対応ボタンを押してください。

注意：以前のアカウントとのバインディングを解除していない場合、新しいアカウントは製品を再接続できません。
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FCC WARNING 

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two 

conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept 

any interference received, including interference that may cause undesired operation.  

Any changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance 

could void the user's authority to operate the equipment.  

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B 

digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide 

reasonable protection against harmful interference in a residential installation. This equipment 

generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in 

accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications. 

However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. 

If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, 

which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to 

correct the interference by one or more of the following measures: 

-- Reorient or relocate the receiving antenna. 

-- Increase the separation between the equipment and receiver. 

-- Connect the equipment into an outlet on a circuit different  

from that to which the receiver is connected. 

-- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.  

To maintain compliance with FCC’s RF Exposure guidelines, This equipment should be 

installed and operated with minimum distance between 20cm the radiator your body: Use 

only the supplied antenna. 

 

 

 

 



IC Caution: 
RSS-Gen Issue 5 2019"&"CNR-Gen 5 2019: 
- English: 
This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). 
Operation is s ubject to the following t wo c onditions: (1) This device m ay not  c ause 
interference, and (2) T his device m ust accep t any  i nterference, including i nterference t hat 
may cause undesired operation of the device. 
- French: 
Le pré sentappareilestconforme aux CNR d' Industrie Canada applicables a ux appareils r adio 
exempts de licence. L'exploitationestautorisée aux deux conditions suivantes: 
(1) l'appareil ne doit pas produire de brouillage, et 
(2) l' utilisateur de  l' appareildoit a ccepter tou t br ouillageradioélectriquesubi, mêmesi le 
brouillageest susceptible d'encompromettre le fonctionnement. 
 Cet appareil numérique de la classe B est conforme à la norme NMB-003 du Canada. Déclaration 
d'exposition aux radiations Cetéquipementestconforme Canada limitesd'exposition aux radiations 
dans un environnement non contrôlé. Cetéquipementdoitêtreinstallé et utilisé à distance minimum 
de 20cm entre le radiateur et votre corps.
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