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Know your new plug 
 

You can find the product label on the back of the 

smart plug, please pay attention to the Maximum 

current and power! 

The  QR  Code  is  used  for  adding  the  plug.  The 

Password is required for manual configuration. 

Power Button

WiFi LED

Product label 

Password

QR Code

Tips: 

When WiFi LED is flashing, 

it indicates that the smart 

plug is waiting for 

configuration. 

Button & LED 

Status: Power LED is ON.   

Description:  The  smart  plug  is 

ON. 

   

   

Status: Power LED is OFF.   

Description:  The  smart  plug  is 

Status: WiFi LED is ON.   

Description:  Configuration  is 

successful. 

Status: WiFi LED is OFF.   

Description: Configuration is failed. 



 

Setup 

 

Install app 

Tips: 

You can scan the QR Code 

on the box for access to the 

download pages. 

Search  “Reco”  in  Apple  Store  or  Google 

Play 

Configure plug 
Before configuration, please get the items ready as follows: 

P1 (US) Smart Plug ×1 

Smart Phone (iOS/Android) ×1 

WiFi Router ×1 

Smart‐Link configuration 

Scan it

STEP 1  STEP 2

App icon



 

 

Manual configuration 

Tips: 

Please contact us if you 

cannot configure the plug 

successfully for several 

times. 

If Smart‐Link configuration failed, please try manual configuration. 

STEP 3  STEP 4

STEP 5 

STEP 1  STEP 2

STEP 3 



 

More functions & more fun 

 

Timing task 

Period  task

Delay task 

Login your Reco account, click “Task” ‐> 
Click “+” on the top right corner ‐> Click 
“Timing”. 

Login your Reco account, click “Task” ‐> 
Click “+” on the top right corner ‐> Click 
“Period”. 

Login your Reco account, click “Task” ‐> 
Click “+” on the top right corner ‐> Click 
“Delay”. 

You can turn on/off the appliances at the set time. 

E.g. turn off the light at 9:00 am. 

You can turn on/off the appliances at the set duration. 

E.g. turn off the light during 9:00 am. —17:00 pm. 

You can turn on/off the appliances after a period of 

time. 

E.g. turn off the light after 30 minutes. 



 
 

Customize icon 

Voice  control

Login your Reco account, long press the 
device and click “Edit” ‐> Choose the icon 
and edit the name ‐> Click “Save” on the 
top right corner. 

You could modify the name 
of connected device as well. 

You can control Reco App by voice command. 

Please notice that: 

“Turn on the light” (“light” is the device name, if the 
device you edited is “floor lamp”, you need to say 
“turn on the floor lamp”) 

You can also command like this: “turn the light on” 

Login your Reco account, click “Device 
Details” ‐> Click “Settings” ‐> Set the push 
notification that you need. 

Push notification 



 

Authorize other users

Energy  monitoring

Feedback 

Login your Reco account, click “Device 
Details” ‐> Click “Settings” ‐> Click 
“+”marked ‐> Fill in the usernames of your 
families or friends, then they will get the 
permissions to control and monitor your 
plug. 

Login your Reco account. 
Click the device to view the current power 
and cost. 
Click the blue area to view the historical 
data. 

Login your Reco account. 
Click “Mine” ‐> Click “About Reco”. 
Click “Feedback”. 



 

Tips: 

With iOS App, you can 

swipe left to delete the 

device. 

Delete the plug 

iOS 

Tips: 

With Android App, you 

can long press to edit 

the device. 

Android 



 

FAQ 

 
○Q : What’s Reco account?   

○A :   

With a  registered account,  you are able  to 

control the smart plug remotely, experience 

all  functions  and  further push notifications 

for  upgrade.  All  other  smart  products  by 

Reco4life  can  be  added  to  this  account, 

enjoy your smart life with one account. 

○Q : How to reset the password？ 

○A :   

Start  Reco  App,  and  click  “Forget 

password?” 

You can  reset  the password via e‐mail  : Fill 

in  the  bound  e‐mail  ‐>  Check  the  e‐mail 

sent to your e‐mail address ‐> Click the URL 

and  reset  the  password  in  the  pop‐up 

webpage. 

 

○Q : What to do when  I am  informed that 

“no response of the device” 

○A :   

Step  1:  Please  try  to  close  the  App,  and 

restart  it  later. Please move to step 2  if you 

still have the problem. 

 

Step 2: Please try to pull out the smart plug 

and  then  re‐plug  it  to  the  power  supply. 

Please move  to  step 3  if  you  still have  the 

problem. 

 

Step  3:  Please  try  to  configure  the  smart 

plug again. 

○Q : The icon of the smart plug is grey, and 

the plug is unavailable. 

○A :   

1.  First,  please  check  whether  the  smart 

plug  is connected well to the power supply, 

and you can try to pull out the smart plug, 

then re‐plug it. 

2. Please try to close the App, and restart it 

later. 

3. It  might  be  caused  by  network  error, 

please have a check whether you can access 

the Internet via your router. 

4. The configuration might be unsuccessful, 

please try to configure the smart plug again.

○Q :  How  many  tasks  can  I  set  for  the 

smart plug？ 

○A :   

There is no limit on the amount of tasks. 

○Q :  How  to  change  the  password  of  the 

account？ 

○A :   

Login your Reco account, click “Me”‐> click 

your username  ‐> click “password”  ‐>  fill  in 

the  new  password  twice,  and  click  the 

“save” button on the top right corner. 



 

 

FCC Certification Requirements   

Caution:  Any  changes  or modifications  in  construction  of  this  device which  are  not  expressly 

approved by the party responsible for compliance could void the user's authority to operate the 

equipment.   

This device  complies with part 15 of  the  FCC Rules. Operation  is  subject  to  the  following  two 

conditions: (1) This device may not cause harmful  interference, and (2) This device must accept 

any interference received, including interference that may cause undesired operation. 

The manufacturer  is  not  responsible  for  any  radio  or  TV  interference  caused  by  unauthorized 

modifications  to  this equipment. Such modifications could void  the user’s authority  to operate 

the equipment.   

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, 

pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection 

against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can 

radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, 

may cause harmful  interference  to  radio communications. However,  there  is no guarantee  that 

interference will  not  occur  in  a  particular  installation.  If  this  equipment  does  cause  harmful 

interference to radio or television reception, which can be determined by turning the equipment 

off  and  on,  the  user  is  encouraged  to  try  to  correct  the  interference  by  one  or more  of  the 

following measures:   

‐ Reorient or relocate the receiving antenna.   

‐ Increase the separation between the equipment and receiver.   

‐ Connect the equipment  into an outlet on a circuit different from that to which the receiver  is 

connected.   

‐ Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. 

 

The antenna(s) used for this transmitter must be installed to provide a separation distance of at 

least 20 cm from all persons. 
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