
We’re committed to your health and safety.

Thank you for choosing a Gucci x Oura Ring (LE1).

We want you to get the most out of your experience. 

Please read this leaflet and the accompanying 

documentation carefully before using your Ring, 

mobile app, and any other related services (“Services” 

and collectively, “Ring and Services”). Failure to follow 

the instructions below could result in product damage, 

malfunction, or even injury.
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Support and Questions

If you have any questions about getting 

started with or using your Ring and Services, 

please refer to the Frequently Asked Questions 

(FAQs) at oura.gucci.com/faq. If you can’t 

find what you’re looking for, you can use the 

contact information provided in the FAQs to 

speak with a Gucci Client Advisor. 

Safety Information

Please note that the Gucci x Oura Ring and 

Services are not intended to diagnose, treat, 

cure, or prevent any disease or medical 

condition. The information and guidance in the 

Ring and Services are there for informational 

purposes only and cannot replace the services 

of health professionals or physicians. You 

should always consult a physician if you have 

any questions regarding a medical condition 

or any changes you intend to make to your 

sleep or activity based on information or 

guidance from the Ring and Services. Never 

disregard or delay in seeking professional 

medical advice because of something you’ve 

read from the Ring and Services.

We are not responsible for any health problems 

that may result from information or guidance 

you receive from the Ring and Services. If you 

make any change to your sleep or activity 

based on the Ring and Services, you agree that 

you do so fully at your own risk. It is important 

to be sensitive to your body’s responses. For 

example, if you feel unexpected, repeated 

or long term pain, fatigue or discomfort due 

to having made changes to your sleep or 

activity, it is recommended that you consult 

a physician before continuing with such 

changes. The information and guidance in the 

Ring and Services may be misleading if your 

physiological functions and responses differ 

significantly from population averages due to 

medical conditions or rare natural differences.

Please be cautious that the Ring does not get 

caught on fixed structures or heavy objects 

when moving yourself or said heavier objects.

If you experience redness or skin irritation 

on your finger due to the Ring, remove it 

immediately. If symptoms persist longer than 

2-3 days of not using the Ring, please contact 

a dermatologist.

Use, care, and maintenance

Finger size can vary depending on the time of 

the day, and sometimes it may be difficult to 

remove the Ring from your finger. In case the 

Ring gets stuck:

•	Use cold water and gentle soap to wet your 

finger, and slowly twist the Ring to remove it.

•	Hold your hand up above your heart until 

the blood pressure gets lower, and then try to 

remove it
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•	In cases of emergency and/or discomfort, 

when you can't remove the Ring yourself, seek 

immediate medical attention.

Use a soft cloth or hand wash with mild soap 

and water to clean the Ring.

Your Ring can be worn during showers, baths, 

swimming, and snorkeling.

Try to avoid wearing the Ring when strength 

training, working with a shovel or other heavy 

tools, or carrying heavy objects made of metal, 

ceramics or stone. In addition, try to avoid 

wearing the Ring next to other rings or objects 

which are made of metal, ceramics, stones 

or diamonds. The Ring may get scratched 

and can itself scratch softer metal jewelry or 

other objects in close contact with the Ring 

like phone covers made of gold, silver, or 

aluminum.  Some ceramic phone covers with a 

soft coating may also get scratched.

Keep the Ring away from children. This 

product is not intended for individuals under 

the age of 18. Seek immediate medical 

attention if you know or suspect that a child 

has swallowed the Ring. Do not leave the Ring 

exposed to heat, such as in a vehicle or in the 

sun. Do not puncture the Ring or its battery.

Please avoid handling batteries, or working 

on devices and with machinery that contain 

batteries while wearing your Ring. In certain 

cases, where both the cathode and the anode 

of another battery touch the Ring, there is a risk 

of a short circuit which is similar to standard 

metallic rings. This can result in a potentially 

dangerous shock. Please take the proper 

precautions to avoid these situations.

Product Information

Specifications

Outer surface materials: Titanium with 

physical vapor deposition (PVD) coating 

in black. Decorative inlays and Gucci 

interlocking G logo in 18K gold. 

Inner surface materials: Non-allergenic, non-

metallic seamless inner molding.

•	Memory capacity: Recommended to sync 

Ring data daily with Oura application. Ring 

is capable of storing up to 3 weeks of data 

depending on type and frequency of Ring use. 

•	Battery: rechargeable 15mAh (US6) - 22mAh 

(US13) Lipo battery, non-replaceable.

•	Battery life: typically between 4-7 days. 

Battery life changes depending on the type 

and frequency of Ring use.

•	Charging: Wireless charging with Gucci x 

Oura charger.

•	Charging time: typically between 20 - 80 

minutes depending on the Ring starting 

charge level. 

•	Red and green light-emitting diodes (LED) 
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used in the Ring are in the visible colour range. 

They are safe to the user and to the people 

around.

•	 Connectivity: Bluetooth Low Energy 

(Bluetooth Smart®).

•	 Ring firmware updatability: Automatic 

firmware updates via Oura app.

•	 Oura app availability: App Store, Google 

Play.

•	 Oura app compatibility: See ouraring.com/

compatibility.

•	 Security: Encrypted Bluetooth 

communication used between the Ring and 

the app.

•	 Ring is water resistant To 100m/328ft. 

•	 Charger is not water resistant and is 

intended for indoor use only.  Do not use or 

store the charger in humid environments like 

bathrooms.

•	 Operating temperature range: -10-52ºC / 

14-125ºF.

•	 Charging in room temperature.

•	 Charger input connector and voltage USB 

Type-C connector. USB nominal 5V.

•	 Equipment intended to be supplied by an 

external 5Vdc supply that complies with IEC 

62368-1 standard. The power available to 

the equipment shall never exceed 15W after 

3 seconds.

•	Charger complies with EN/IEC 62368-1 

international safety standard for ICT and AV 

equipment.

•	 Dispose of the Ring (and internal battery) in 

accordance with applicable local laws and 

regulations. Special handling may be required. 

The charger is an electronic device and local 

legislation for electronics recycling should 

be followed.

•	 Check instructions in support.ouraring.

com to perform a factory reset before Ring 

disposal.

Intellectual Property Rights

ŌURA, Ō, and OURA are trademarks of Ōura 

Health Oy. 

GUCCI word mark and logo, the interlocking 

G and GG logos are registered trademarks of 

Gucci America Inc. in the United States and of 

Guccio Gucci S.p.A. in all other countries. 

The Gucci x Oura ring, its underlying 

technology, and the Services are protected 

by copyright, trademark, patent, intellectual 

property and other laws in the United States 

and other countries. All rights reserved.

Terms of Use

Your use of the Services is subject to Oura’s 

Terms of Use, available at https://ouraring.

com/terms-of-use/, and Privacy Policy, 
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available at https://ouraring.com/privacy-

policy/. In case of any conflict between the 

content of this leaflet and Oura’s Terms of Use, 

the content of this leaflet shall prevail.

IN NO EVENT WILL OURA, ITS SUBSIDIARIES, 

AFFILIATES, OFFICERS, DIRECTORS, 

EMPLOYEES, REPRESENTATIVES, AGENTS, 

PARTNERS AND LICENSORS, BE LIABLE 

FOR DAMAGES OF ANY KIND, UNDER 

ANY LEGAL THEORY, ARISING OUT OF 

OR IN CONNECTION WITH YOUR USE, 

OR INABILITY TO USE, THE SERVICES 

OR ANY CONTENT ASSOCIATED WITH 

THE SERVICES, OR SUCH OTHER SITES 

OR ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED 

THROUGH THE SERVICES, INCLUDING ANY 

DIRECT, INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, 

CONSEQUENTIAL OR PUNITIVE DAMAGES, 

INCLUDING BUT NOT LIMITED TO, 

PERSONAL INJURY, PAIN AND SUFFERING, 

EMOTIONAL DISTRESS, LOSS OF REVENUE, 

LOSS OF PROFITS, LOSS OF BUSINESS OR 

ANTICIPATED SAVINGS, LOSS OF BUSINESS 

OPPORTUNITY, BUSINESS INTERRUPTION, 

LOSS OF USE, LOSS OF GOODWILL, LOSS 

OF DATA, AND WHETHER CAUSED BY TORT 

(INCLUDING NEGLIGENCE), BREACH 

OF CONTRACT OR OTHERWISE, EVEN IF 

FORESEEABLE. THESE EXCLUSIONS OR 

LIMITATIONS WILL APPLY REGARDLESS 

OF WHETHER OR NOT OURA HAS BEEN 

WARNED OF THE POSSIBILITY OF SUCH 

DAMAGES.

THE FOREGOING DOES NOT AFFECT ANY 

LIABILITY WHICH CANNOT BE EXCLUDED 

OR LIMITED UNDER APPLICABLE LAW. 

TO THE EXTENT LIABILITY CANNOT BE 

EXCLUDED OR LIMITED AS SET FORTH 

ABOVE, IN NO EVENT SHALL OURA BE LIABLE 

FOR ANY CLAIM, WHETHER IN CONTRACT, 

TORT, OR UNDER ANY OTHER THEORY OF 

LIABILITY, IN EXCESS OF $100. 

THE SERVICES ARE  PROVIDED “AS IS WITH 

ALL FAULTS” AND “AS AVAILABLE” WITHOUT 

WARRANTY OF ANY KIND, AND OURA AND 

ITS SUBSIDIARIES, AFFILIATES, OFFICERS, 

DIRECTORS, EMPLOYEES, REPRESENTATIVES, 

AGENTS, PARTNERS AND LICENSORS 

HEREBY DISCLAIM ALL WARRANTIES AND 

CONDITIONS WITH RESPECT TO THE 

SERVICES WHETHER EXPRESS OR IMPLIED 

AND EXPRESSLY DISCLAIMS ANY IMPLIED 

WARRANTIES OF TITLE, MERCHANTABILITY, 

FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, 

SATISFACTORY QUALITY, AND NON-

INFRINGEMENT. OURA DOES NOT 

WARRANT AGAINST INTERFERENCE WITH 

YOUR ENJOYMENT OF THE SERVICES, THE 

AVAILABILITY OF CONTENT, THAT THE 

FUNCTIONS CONTAINED IN THE SERVICES 

WILL MEET YOUR REQUIREMENTS, THAT 

THE SERVICES WILL BE FREE OF VIRUSES 

OR OTHER HARMFUL COMPONENTS, 
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THAT THE OPERATION OF THE SERVICES 

WILL BE UNINTERRUPTED OR ERROR-FREE, 

THAT DEFECTS IN THE SERVICES WILL BE 

CORRECTED, OR THAT THE FUNCTIONS 

CONTAINED IN THE SERVICES WILL 

FUNCTION WITH OTHER MOBILE APPS 

OR HARDWARE, OR WITHIN A SYSTEM. 

NO ORAL OR WRITTEN INFORMATION OR 

ADVICE GIVEN BY OURA OR GUCCI OR AN 

AUTHORIZED REPRESENTATIVE OF OURA 

OR GUCCI SHALL CREATE A WARRANTY. 

SOME JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE 

EXCLUSION OF IMPLIED WARRANTIES OR 

LIMITATIONS ON APPLICABLE STATUTORY 

RIGHTS OF A CONSUMER, SO THE ABOVE 

EXCLUSION MAY NOT APPLY. 

GUCCI x OURA RING 
INTERNATIONAL WARRANTY

AUSTRALIA

Gucci x Oura ring and its charger set (the 

“Goods”) come with guarantees that cannot 

be excluded under the Australian Consumer 

Law. You are entitled to a replacement or 

refund for a major failure and compensation 

for any other reasonably foreseeable loss or 

damage. You are also entitled to have the 

Goods repaired or replaced if Goods fail to 

be of acceptable quality and the failure does 

not amount to a major failure. A major failure 

occurs when the Goods are: 

(i) significantly different from the description, 

sample or demonstration provided; 

(ii) substantially unfit for their normal purpose 

or any disclosed purpose; 

(iii) unsafe; 

(iv) are such that a reasonable consumer 

would not have bought the Goods if they had 

known about the problem. 

The Goods are covered by a 2-year 

international warranty, valid from the date 

of purchase. This warranty is in addition to 

other rights and remedies of the consumer 

under a law in relation to the goods to which 

the warranty relates. The warranty covers 

any fault arising from defective parts or a 

manufacturing defect. It does not under any 

circumstances cover any damage to the 

Goods caused by (i) normal wear and tear, 

including scratches and dents; (ii) consumable 

parts included in ring, such as batteries, 

unless product damage has occurred due 

to a defect in materials or workmanship; (iii) 

damage resulting from your failure to use 

the ring in accordance with the instructions 

accompanying the ring or available at our 

websites; (iv) damage resulting from an 

accident, flood, fire, misuse, or abuse; (v) 

damage resulting from service performed, 

or damage resulting from tampering 
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or alterations to the ring, by anyone not 

authorized by Gucci and Oura; or (vi) use of 

the ring with any other application or software 

than the Oura mobile app. The Goods will 

be repaired or replaced either with new or 

refurbished parts or Goods.

If the Goods are believed to be faulty, 

defective or wrongly described, or are 

otherwise not of acceptable quality or in 

breach of the Australian Consumer Law, and 

you wish to receive a refund, return or repair 

of the Goods or seek any of its other remedies 

under the Australian Consumer Law, or if you 

wish to claim the international warranty, you 

must immediately contact the Gucci Client 

Services by email to clientservice.au@gucci.

com , by calling 1300492212, or by post to the 

following address: 

Gucci Australia  

Level 26/201 Elizabeth Street  

Sydney  

NSW 2000  

Attn: Aftersales

You may also take the Goods into a Gucci 

directly operated boutique. 

All requests for repair, refund or exchange 

of the Goods shall be accompanied by the 

Goods, their proof of purchase and your 

details (name, address and telephone 

number). 

To the extent permissible by law, Gucci and 

Oura’s maximum aggregate liability to you 

(whether under contract, tort (including 

negligence), statute or otherwise) in 

connection with the supply or use of the Goods 

is limited to the cost of the Goods (including 

any delivery charges). The previous sentence 

does not apply to any liability which cannot 

be excluded or limited under the Australian 

Consumer Law.

In the event that you request the repair, 

replacement or refund due to lack of 

conformity with your statutory consumer rights 

under the Australian Consumer Law, Gucci will 

bear the delivery costs for returning the Goods 

to be repaired, replaced or returned, as well as 

any costs to deliver back to you the repaired or 

replaced Goods.

UNITED STATES AND CANADA

Gucci x Oura ring and its charger set (the 

“Goods”) are warranted for a period of 2 years 

from the date of purchase all over the world.  

This limited warranty gives you specific legal 

rights. You may also have other statutory 

rights, which may vary from state to state and 

province to province.  

This international limited warranty covers 

any and all mechanical and manufacturing 

defects, excluding any damage to the Goods 

caused by (i) normal wear and tear, including 

scratches and dents; (ii) consumable parts 
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included in ring, such as batteries, unless 

product damage has occurred due to a 

defect in materials or workmanship; (iii) 

damage resulting from your failure to use 

the ring in accordance with the instructions 

accompanying the ring or available at our 

websites; (iv) damage resulting from an 

accident, flood, fire, misuse, or abuse; (v) 

damage resulting from service performed, 

or damage resulting from tampering 

or alterations to the ring, by anyone not 

authorized by Gucci and Oura; or (vi) use of 

the ring with any other application or software 

than the Oura mobile app.

During the 2-year warranty period, and by 

presenting a valid proof of purchase, you will 

have the right to have any defect repaired 

free of charge. The Goods will be repaired or 

replaced either with new or refurbished parts 

or Goods.

For any maintenance or repair operation, you 

can either take the Goods into a Gucci directly 

operated boutique or contact the Gucci Client 

Services. To find the contact information for 

Gucci Client Services, please visit oura.gucci.

com/faq. The delivery costs related to your 

warranty claim will be borne by Gucci. 

TO THE EXTENT PERMITTED BY LAW, THIS 

LIMITED WARRANTY AND THE REMEDIES 

SET FORTH ABOVE ARE EXCLUSIVE AND 

IN LIEU OF ALL OTHER WARRANTIES AND 

REMEDIES, WHETHER WRITTEN, ORAL, 

STATUTORY, EXPRESS OR IMPLIED. TO THE 

EXTENT PERMITTED BY LAW, GUCCI AND 

OURA SPECIFICALLY DISCLAIM ANY AND 

ALL STATUTORY OR IMPLIED WARRANTIES, 

INCLUDING WITHOUT LIMITATION 

WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND 

FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND 

WARRANTIES AGAINST HIDDEN OR LATENT 

DEFECTS. IF GUCCI OR OURA CANNOT 

LAWFULLY DISCLAIM STATUTORY OR 

IMPLIED WARRANTIES, THEN TO THE EXTENT 

PERMITTED BY LAW, ALL SUCH WARRANTIES 

SHALL BE LIMITED IN DURATION TO 2 YEARS 

FROM THE DATE OF PURCHASE. Some states 

and provinces do not allow limitations on the 

duration of an implied warranty, so the above 

limitation may not apply to you.

TO THE EXTENT PERMITTED BY LAW, IN NO 

EVENT WILL GUCCI OR OURA OR ANY OF 

THEIR AFFILIATES, RETAILERS, DEALERS, 

DISTRIBUTORS, RESELLERS, SERVICE 

CENTERS OR OTHER AUTHORIZED AGENTS 

BE LIABLE FOR INCIDENTAL, SPECIAL, 

INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES 

RELATING TO THE RING (INCLUDING ANY 

REPAIRED OR REPLACEMENT PRODUCT 

OR COMPONENT) OR ITS USE. Some states 

and provinces do not allow the exclusion 

or limitation of incidental or consequential 

damages, so the above limitation and 

exclusion may not apply to you. This limited 

warranty gives you specific legal rights, and 
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you may have other rights which vary by 

country, state or province.

REST OF THE WORLD

Gucci x Oura ring and its charger set (the 

“Goods”) are warranted for a period of 2 years 

from the date of purchase all over the world.  

Please note that this international warranty 

is independent of, and does not affect, 

your rights against the seller nor any other 

mandatory statutory rights you, as purchaser, 

may have against the seller.  

This international warranty covers any and 

all mechanical and manufacturing defects, 

excluding any damage to the Goods caused by 

(i) normal wear and tear, including scratches 

and dents; (ii) consumable parts included in 

ring, such as batteries, unless product damage 

has occurred due to a defect in materials or 

workmanship; (iii) damage resulting from 

your failure to use the ring in accordance 

with the instructions accompanying the ring 

or available at our websites; (iv) damage 

resulting from an accident, flood, fire, 

misuse, or abuse; (v) damage resulting from 

service performed, or damage resulting from 

tampering or alterations to the ring, by anyone 

not authorized by Gucci and Oura; or (vi) 

use of the ring with any other application or 

software than the Oura mobile app. 

During the 2-year warranty period, and by 

presenting a valid proof of purchase, you will 

have the right to have any defect repaired 

free of charge. The Goods will be repaired or 

replaced either with new or refurbished parts 

or Goods.

For any maintenance or repair operation, you 

can either take the Goods into a Gucci directly 

operated boutique or contact the Gucci Client 

Services. To find the contact information for 

Gucci Client Services, please visit oura.gucci.

com/faq. The delivery costs related to your 

warranty claim will be borne by Gucci. 
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• ياح عند خلع 	 في حالات الطوارئ و/ �أو الشعور بعدم ارت

ة فوراً. ي ة الطب رعاي الخاتم بنفسك؛ اطلب ال

يدين مع صابون  اعمة �أو غسول ال استخدم قطعة قماش ن

تنظيف الخاتم. اعم وماء ل ن

اء الاستحمام والاغتسال والسباحة  ن يمكن ارتداء خاتمك �أث

والغوص.

قوة �أو  حاول تجنب ارتداء الخاتم عند ممارسة تمارين ال

ة �أو عند حمل  ل قي ث ة �أو غيرها من الأدوات ال المجرف العمل ب

راميك �أو  ة المصنوعة من الحديد �أو السي ل قي ث اء ال الأشي

الحجارة. فضلً عن ذلك، حاول تجنب ارتداء الخاتم 

اء الأخرى المصنوعة من الحديد  بجانب الخواتم �أو الأشي

تعرضّ الخاتم  راميك �أو الأحجار �أو الألماس. قد ي �أو السي

ة  ي يّ المعدن حُل ه �أن يخدش ال للخدش �أو يمكن للخاتم ذات

بة من ملامسة الخاتم،  قري اء ال اعمة �أو غيرها من الأشي ن ال

ة الهاتف المصنوعة من الذهب �أو الفضة �أو  مثل �أغطي

ة الهاتف  يوم.  من الممكن �أيضًا خدش �أغطي ومن الأل

اعمة. ن راميك ذات الطبقات ال المصنوعة من السي

ر  اول الأطفال. هذا المنتج غي ن دًا عن مت عي قِ الخاتم ب �أب

ا.  بل الأشخاص دون سن 81 عامً مُصمّم للاستخدام من قِ

ورًا عند معرفتك �أو راودتك الشكوك  ة ف ي ة الطب رعاي اطلب ال

ترك الخاتم عرضة للحرارة،  لع الخاتم. لا ت �أن طفلً قد ب ب

ة �أو تحت �أشعة الشمس. تجنب ثقب  مثل في مركب

ته. الخاتم �أو بطاري

بطاريات �أو العمل على الأجهزة  تعامل مع ال رجى تجنب ال يُ

اء ارتداء خاتمك.  ن تي تحتوي على بطاريات �أث والمعدات ال

ين السالب  لقطب في بعض الحالات، عند ملامسة الخاتم ل

ة �أخرى؛ توجد خطورة حدوث ماس  بطاري والموجب ل

نتج  ة. قد ي عادي ة ال ي ه الخواتم المعدن ائي بما يشب كهرب

باع  رجى ات رة. يُ ية حدوث صدمة خطي عن ذلك احتمال

ة لتجنب حدوث مثل هذه  اسب ة المن ي ائ وق رات ال التحذي

المواقف.

معلومات عن المنتج

المواصفات

• الأسود مع 	 يوم المطلي ب ان ت ي ت مواد السطح الخارجي: ال

 Gucci ية وشعار ن زي لبخار )PVD(. بطانات ت ائي ل زي في ترسيب ال ال

راط. ي ار 81 ق بنمط حرف "G" المتشابك من الذهب عي

• ر مسبب 	 ر مدروز وغي مواد السطح الداخلي: قالب داخلي غي

ر معدني. للحساسية وغي

• ا باستخدام 	 يً وم انات الخاتم ي ي ة ب سعة الذاكرة: نوصي بمزامن

يع  انات لمدة 3 �أساب ي ب تطبيق aruO. يمكن للخاتم تخزين ال

تم استخدامه.  حسب نوع الخاتم و�إلى �أي مدى ي

• لة لإعادة الشحن سعة 51 	 اب يمر ق ول يوم ب ث ي ة ل بطارية: بطاري  ال

بدال. لة للاست اب ر ق ر )31US( غي ي ر )6US( - 22 ملي �أمب ي ملي �أمب

• ام. 	 راوح من 4 �إلى 7 �أي ت رة ت فت بطارية: �إجمالً ل اة ال  دورة حي

تم  بطارية حسب نوع الخاتم و�إلى �أي مدى ي اة ال ر دورة حي غي ت ت

استخدامه

• 	.Gucci x Oura الشحن: شحن لاسلكي باستخدام شاحن 

• يقة 	 راوح من 02 �إلى 08 دق ت رة ت فت  وقت الشحن: �إجمالً ل

حسب مستوى بدء شحن الخاتم. 

• ين 	 لون ال ة للضوء( ب اعث ة ب ي ائ ن يح LED )صمامات ث  مصاب

لون  الأحمر والأخضر مُستخدمة في الخاتم ضمن مدى ال

ة للمستخدم والأشخاص  يح �آمن المرئي. هذه المصاب

ه. المحيطين ب

• 	.)Bluetooth Smart®( لوتوث منخفض الطاقة توصيل: ب  ال

• ة 	 ي ثات �آل ابت للخاتم: تحدي ث امج ال رن ب ية تحديث ال  �إمكان

.Oura ر تطبيق ة عب ت اب ث برمجيات ال ل ل

• 	.Google Play ومتجر App Store متجر :Oura ر تطبيق وفّ  ت
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ا. زامن ت صحتك وسلامتك ال

ار خاتم Gucci x Oura )"الخاتم"(.  ي شكرًا لك على اخت

ريد �أن تستفيد �إلى �أقصى درجة ممكنة من تجربتك.  ن

ندات المرفقة  ة والمست ي نشرة الإعلان راءة هذه ال رجى ق يُ

يق الهاتف المحمول  ة قبل استخدام خاتمك وتطب اي عن ب

يها باسم  شار �إل ر ذلك من الخدمات ذات الصلة )يُ وغي

يهما مجتمعين باسم "الخاتم  شار �إل "الخدمات" ويُ

واردة  تعليمات ال باع ال نتج عن عدم ات والخدمات"(. قد ي

ة. ه �أو حتى وقوع �إصاب ل تج �أو خلل في تشغي اه تلف المن �أدن

ة ل الدعم والأسئ

لة حول بدء تشغيل حلقتك  �إذا كان لديك �أي �أسئ

ة  ل رجى الرجوع �إلى الأسئ وخدماتك �أو استخدامهما، يُ

ة )FAQ( على gucci.com/faq. �إذا لم تجد ما  المتداول

تبحث عنه، يمكنك استخدام معلومات جهات الاتصال 

تواصل مع استشارة  ل ة ل ة المتداول ل الموجودة في الأسئ

.Gucci العملاء لدى

 معلومات السلامة

يين  ر معن علم �أن خاتم وخدمات Gucci x Oura غي رجى ال يُ

اية من �أي مرض �أو  وق بتشخيص �أو معالجة �أو مداواة �أو ال

واردة في  رشادات ال ة. تم �إعداد المعلومات والإ ي ة طب حال

ة فقط دون �أن تحل  ي الخاتم والخدمات لأغراض معلومات

اء. يجب  ين �أو الأطب ين الصحي ي محل خدمات المهن

لة  اء �إذا كان لديك �أي �أسئ ا استشارة �أحد الأطب مً عليك دائ

يرات ترغب  غي ة �أو �أي ت ي بخصوص �إحدى الحالات الطب

ادًا �إلى المعلومات  ن وم �أو الحركة است ن ام بها عند ال قي في ال

واردة في الخاتم والخدمات. تجنب تجاهل  رشادات ال والإ

�أخر فيها بسبب شيء  ت ة �أو ال ي ة المهن ي طلب الاستشارة الطب

ه في الخاتم والخدمات. ر�أت عن ق

نتج عن  ة قد ت ين عن �أي مشاكل صحي ا مسؤول لسن

يها من الخاتم  رشادات التي حصلت عل المعلومات والإ

ادًا  ن رت �أسلوب نومك �أو حركتك است والخدمات. �إذا غيّ

لك كامل  وافق على تحمُّ �أنت ت �إلى الخاتم والخدمات؛ ف

ا  ية بخصوص هذا الأمر. من المهم �أن تكون حساسً المسؤول

�ألم  ال، �إذا شعرت ب يل المث لاستجابات جسمك. على سب

ر متوقع �أو متكرر �أو على  ياح غي �أو جهد عصبي �أو عدم ارت

يرات على نمط نومك  غي ت يامك ب المدى الطويل بسبب ق

وحركتك؛ فنوصي باستشارة طبيب قبل الاستمرار في هذه 

رشادات  يرات. قد تكون المعلومات والإ غي ت �إجراء هذه ال

ية، �إذا كانت وظائفك  ل ي واردة في الخاتم والخدمات تضل ال

ة تختلف بشكل ملحوظ  اتك الفسيولوجي واستجاب

ة �أو اختلافات  ي عن مؤشرات السكان بسبب حالات طب

ادرة. ة ن عي ي طب

ة �أو  ت اب ث اء ال رجى الحرص على �ألا يعلق الخاتم في الأشي يُ

ة  ل قي ث لة عند تحريك نفسك �أو الأجسام ال قي ث الأجسام ال

المذكورة.

�إذا ظهر على �إصبعك احمرار �أو تهيج جلدي بسبب 

زيد  رة ت فت ورًا. �إذا استمرت الأعراض ل الخاتم؛ فاخلع الخاتم ف

تواصل  رجى ال ام دون استخدام الخاتم؛ يُ عن يومين �أو 3 �أي

مع �أخصائي الأمراض الجلدية.

ة ان ة والصي رعاي الاستخدام وال

تغير حجم الإصبع حسب الوقت في  من الممكن �أن ي

ة الخاتم  ان قد يكون من الصعب �إزال يوم، وفي بعض الأحي ال

ا: قً من �إصبعك. في حال كان الخاتم عال

• يل �إصبعك 	 ل ب ت ارد والصابون الملطف ل ب استخدم الماء ال

ولف الخاتم لخلعه.

• ارفع يدك فوق مستوى قلبك �إلى �أن ينخفض ضغط الدم، 	

ة الخاتم. ثم حاول �إزال

عربية 
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المفوض لهم لدى OURA �أو GUCCI �أي ضمان. لا 

اء الضمانات  ن ث است ة ب ي تسمح بعض السلطات القضائ

ة المعمول بها  ي ون قان ية على الحقوق ال قيود الضمن �أو ال

اء  ن ث ة المستهلك، لذا؛ من الممكن �ألا يطبق الاست لحماي

المذكور �أعلاه.

GUCCI x OURA الضمان الدولي لخاتم 

عالم لدان ال ة ب قي ا – الولايات المتحدة وكندا – ب ي رال �أست

ا ي رال �أست

�أتي خاتم Gucci x Oura ومجموعة الشاحن المرفقة  ي

اؤها بموجب  ن ث ه )"السلع"( مع ضمانات لا يمكن است ب

بدال  رالي. يحق لك الاست ة المستهلك الأست انون حماي ق

تعويض  رداد المال في حال وجود فشل جوهري وال �أو است

ر �أو �أضرار يمكن توقعها بشكل مقبول. كما  عن �أي خسائ

بدالها عند الفشل في  ضًا �إصلاح السلع �أو است يحق لك �أي

ترتب عن الفشل فشلً  ولة، ولم ي الجودة المقب ر السلع ب ي وف ت

ا. يقع الفشل الجوهري في حال كانت السلع:  جوهريً

يضاح.  ة والإ ن عي ا عن الوصف وال لفة تمامً )1( مخت

ا لغرضها العادي �أو �أي غرض معلن.  يً ر ملائمة فعل )2( غي

ر �آمنة.  )3( غي

)4( تتسبب في عدم شراء المستهلك العادي للسلعة عند 

المشكلة.  ه ب ت معرف

تخضع السلع لضمان دولي لمدة عامين، يسري من 

ر  ي تداب اريخ الشراء. يسري هذا الضمان بجانب الحقوق وال ت

قانون المتعلق  المستهلك بموجب ال الأخرى المنوطة ب

نش�أ  الضمان. يغطي الضمان �أي عطل ي السلع المرتبط ب ب

يع. لا يغطي هذا الضمان،  ة �أو عيوب التصن ب عن �أجزاء معي

تيجة )1(  السلع ن تحت �أي ظرف كان، �أي ضرر يلحق ب

توءات �أو  ن الاستهلاك العادي، بما يشمل الخدوش وال

تي يتضمنها الخاتم، مثل  ة ال )2( القطع الاستهلاكي

رادات  ي ة �أو خسارة الإ عاطفي قة ال ة �أو الضائ اة الجسدي والمعان

اح �أو خسارة العمل �أو المدخرات المتوقعة �أو  �أو خسارة الأرب

خسارة فرص العمل �أو توقف العمل �أو خسارة الاستخدام �أو 

انات، سواء تسببت  ي ب ة �أو خسارة ال تجاري خسارة السمعة ال

همال( �أو الإخلال  ة )بما يتضمن الإ ري تقصي ة ال ي عن المسؤول

طبق هذه  ا. تُ عً وق ر ذلك، حتى و�إن كان مت العقد �أو غي ب

 OURA نظر عما �إذا �أنذرت اءات �أو الحدود بغض ال ن ث الاست

ة وقوع هذه الأضرار �أم لا. ي عن احتمال

اؤه  ن ث زام لا يمكن است ت نود سابقة الذكر على �أي ال ب ر ال ؤث لا ت

ين المعمول بها. �إلى الحد  قوان يده بموجب �أحد ال قي �أو ت

يدها كما  قي زامات �أو ت ت ه �أحد الال ي اء ف ن ث الذي لا يمكن است

ة  ي ورد �أعلاه، لا تتحمل OURA في جميع الأحوال المسؤول

ة  ري تقصي ة ال ي عن �أي دعوى، سواء بموجب عقد �أو المسؤول

زام، بما يتجاوز 001 دولار. ت ة ال �أو بموجب �أي نظري

تم تقديم الخدمات "كما هي مع جميع الأخطاء"   ي

وفرها" دون ضمانات من �أي نوع، كما تُخلى  و"حسب ت

ة والشركات  ها الفرعي ية كلٍ من OURA وشركات مسؤول

لين  رين والموظفين والممث ين والمدي ها والمسؤول ابعة ل ت ال

والوكلاء والشركاء والمرخصين بموجبه عن جميع 

الخدمات، سواء كانت  الضمانات والشروط المتعلقة ب

تها صراحةً عن �أي  ي ية، وتُخلى مسؤول صريحة �أو ضمن

وافق  ت ة والعرض في السوق وال لملكي ة ل ي ضمانات ضمن

تهاك. لا تضمن  ن ولجودة مرضية وعدم الان لغرض معيَّ

ر  وف الخدمات �أو ت OURA تفادي التدخل في استمتاعك ب

ة في الخدمات  ة الخصائص المتضمن ي ب ل المحتوى �أو ت

فيروسات �أو �أي  ية من ال ر الخدمات خال ي وف اتك �أو ت ب متطل

مكونات ضارة �أخرى �أو تشغيل الخدمات دون انقطاع 

�أو خلوها من الأخطاء �أو تصحيح العيوب في الخدمات 

ة في الخدمات مع  �أو تشغيل الخصائص المتضمن

يقات الهاتف المحمول �أو الأجهزة الأخرى �أو داخل  تطب

ة �أو  �أحد الأنظمة. لا تُشكل �أي معلومات �أو استشارة شفهي

لين  ة �أفصحت عنها OURA �أو GUCCI �أو �أحد الممث ي اب كت
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• ارة	 رجى زي وافق تطبيق Oura: يُ   ت

.ouraring.com/compatibility 

• ين الخاتم 	 لوتوث يُستخدم ب ب ال  الأمان: اتصال مشفر ب

يق. تطب وال

• اه بما يصل �إلى 001 م/ 823 قدم. 	 لمي  الخاتم مقاوم ل

• اه ومخصّص للاستخدام الداخلي 	 لمي ر مقاوم ل  الشاحن غي

رطبة،  ئات ال ي ب ه في ال ن فقط.  تجنب استخدام الشاحن �أو تخزي

مثل الحمامات.

• وية/521-41 	  نطاق درجة حرارة التشغيل: -01-25 درجة مئ

درجة فهرنهايت.

• غرفة.	 تم الشحن في درجة حرارة ال  ي

• 	 .C نوع  موصل �إدخال الشاحن وموصل جهد USB من ال

ة USB 5 فولت. قيمة جهد اسمي

• ار مستمر بجهد 5 فولت 	 ي زويد الجهاز بمزود ت  من المراد ت

ار IEC 86326-1. يجب �ألا تتجاوز الطاقة  وافق معي ار مستمر ي ي ت

وانٍ. رة للجهاز قدرة 51 وات بعد 3 ث وف المت

• 	 EN/IEC ار السلامة الدولي وافق الشاحن مع معي ت  ي

ة المعلومات والاتصالات و�أجهزة  ي قن 86326-1 لمعدات ت

الصوت والصورة.

• ا 	 قً ية( وف ة الداخل بطاري  يجب التخلص من الخاتم )وال

راط  ة المعمول بها. من الممكن اشت ي لوائح المحل ين وال لقوان ل

روني،  ارة عن جهاز �إلكت طريقة تعامل خاصة. الشاحن عب

ر الأجهزة  ية لإعادة تدوي باع التشريعات المحل لذا؛ يجب اتّ

ة. ي رون لكت الإ

• ام 	 لقي واردة في support.ouraring.com ل تعليمات ال  راجع ال

�إعادة ضبط المصنع قبل التخلص من الخاتم. ب

ة ة الفكري حقوق الملكي

ارة عن علامات تجارية خاصة  Ō ,ŌURA وOURA عب

.Ōura Health Oy بشركة

 "GG"و "G" وشعارها وشعار حرف GUCCI علامة الكلمة 

ارة عن علامات تجارية مسجلة لصالح  المتشابكين عب

ة  شركة Gucci America Inc. في الولايات المتحدة الأمريكي

ضًا Guccio Gucci S.p.A. في جميع الدول الأخرى. و�أي

تي تدعمه  ة ال ي قن ت  يخضع كلٌ من خاتم  Gucci x Ouraوال

ة  تجاري نشر والعلامة ال ة قوانين حقوق ال والخدمات لحماي

ين  قوان ة وغيرها من ال ة الفكري راع والملكي راءة الاخت وب

المعمول بها في الولايات المتحدة الأمريكية وغيرها من 

الدول. جميع الحقوق محفوظة.

شروط الاستخدام

 Oura يخضع استخدامك للخدمات لشروط استخدام

 https://ouraring.com/terms-of-use/ رة على وفّ المت

رة على وفّ ة المت ة �إلى سياسة الخصوصي الإضاف  ب

 /https://ouraring.com/privacy-policy. في حال وجود �أي 

ية وشروط استخدام  نشرة الإعلان تعارض بين محتوى هذه ال

ة. ي نشرة الإعلان Oura؛ يسود محتوى هذه ال

ة  ها الفرعي في جميع الأحوال، لا تتحمل OURA وشركات

رين والموظفين  ين والمدي ها والمسؤول ابعة ل ت والشركات ال

ية عن  لين والوكلاء والشركاء والمرخصين المسؤول والممث

ية،  ون ان ة ق واعها، بموجب �أي نظري ة �أن تعويضات، بكاف ال

تعلق باستخدامك �أو عدم قدرتك  نش�أ عن �أو ت تي ت وال

الخدمات  على استخدام الخدمات �أو �أي محتوى متعلق ب

�أو غيرها من المواقع �أو �أي خدمات �أو مواد تم الحصول 

اشرة  يها من خلال الخدمات، بما يشمل �أي �أضرار مب عل

ية، بما  ة �أو عقاب عي ب ة �أو ت اشرة �أو خاصة �أو عرضي ر مب �أو غي

م  ة والأل يل المثال لا الحصر، الإصاب في ذلك، على سب

عربية 
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اتج عن فشلك في استخدام  اعة �أو )3( حدوث ضرر ن الصن

رة  وف رة مع الخاتم �أو المت وف تعليمات المت ل ا ل قً الخاتم وف

اتج عن  ا �أو )4( حدوث ضرر ن ن ة لدي ي رون لكت ا الإ ر مواقعن عب

وقوع حادث �أو فيضان �أو نشوء حريق �أو سوء استخدام �أو 

اتج عن الخدمة  فراط في الاستخدام �أو )5( حدوث ضرر ن الإ

تعديل في  اتج عن التلاعب �أو ال ن المقدمة �أو الضرر ال

 Ouraو Gucci ر مصرحّ به من بل �أي شخص غي الخاتم من قِ

يق  ر تطب امج غي رن يق �أو ب �أو )6( استخدام الخاتم مع �أي تطب

.Oura ـ الهاتف المحمول ل

تقديم  ة لمدة عامين وب رة الضمان الساري ت  في غضون ف

بات شراء سار؛ٍ يحق لك �إصلاح �أي عيب دون مكابدة �أي  �إث

�أخرى جديدة �أو  ها ب بدال تم �إصلاح السلع �أو است تكاليف. ي

تجديد الأجزاء �أو السلع.

السلع  توجّه ب ة �أو �إصلاح؛ يمكنك �إما ال ان ية صي لأي عمل

تواصل مع  اشرةً �أو ال رها Gucci مب تي تدي �إلى �أحد المتاجر ال

تواصل مع  تعرفّ على معلومات ال ل خدمات عملاء Gucci. ل

.oura.gucci.com/faq ارة رجى زي  خدمات عملاء Gucci؛ يُ

ة  ب توصيل المتعلقة بمطال  تتحمل  Gucciتكاليف ال

الضمان الخاصة بك.

عدّ هذا الضمان  قانون، يُ ه ال  �إلى الحد الذي يسمح ب

ة وتحل  ها �أعلاه حصري ي ر المنصوص عل ي تداب المحدود وال

ر الأخرى، سواء كانت  ي تداب محل جميع الضمانات وال

ة. �إلى الحد  ي ة �أو صريحة �أو ضمن ي ون ان ة �أو ق ة �أو شفهي ي اب كت

 OURAو GUCCI ة ي قانون، تُخلى مسؤول ه ال الذي يسمح ب

ة و�أي  ي ة �أو الضمن ي ون قان خصيصًا عن جميع الضمانات ال

يل المثال لا الحصر، ضمانات  منها، بما يشمل، على سب

ن والضمانات ضد  وافق لغرض معيَّ ت العرض في السوق وال

 GUCCI ة. �إذا لم تتمكن ر الظاهرة �أو الخفي العيوب غي

ة �أو الضمانات  ي ون قان ة ال ي �أو OURA من �إخلاء المسؤول

ه  ذٍ، �إلى الحد الذي يسمح ب ا؛ عندئ يً ون ان ة ق ي الضمن

عامين  رة ال ت قانون، تقتصر جميع هذه الضمانات على ف ال

اريخ الشراء. لا تسمح بعض الولايات والمقاطعات  من ت

رة الضمان الضمني؛ لذا، قد لا ينطبق  ت بفرض قيود على ف

يه. وارد عال قيد ال عليك ال

قانون، وفي جميع الأحوال،  ه ال �إلى الحد الذي يسمح ب

عة  اب ت لا تتحمل GUCCI �أو OURA �أو �أي من الشركات ال

ائعين �أو  ب تجار �أو الموزعين �أو ال ة �أو ال تجزئ ها �أو تجار ال ل

ة  ي مراكز الخدمة �أو غيرهم من الوكلاء المعتمدين المسؤول

اشرة �أو  ر المب ة �أو الخاصة �أو غي تعويضات الطارئ عن ال

تج �أو  الخاتم )بما يشمل �أي من تعلق ب ة فيما ي ب رت المت

ه( �أو استخدامه. لا تسمح  بدال مكون تم �إصلاحه �أو است

اءات �أو قيود  ن ث بعض الولايات والمقاطعات بفرض است

بة؛ لذا، قد لا ينطبق  رت ة �أو المت تعويضات الطارئ على ال

وارد �أعلاه. يمنحك هذا الضمان  اء ال ن ث قيد والاست عليك ال

ية محددة، ومن الممكن توفر حقوق  ون ان ا ق المحدود حقوقً

ة �أو المقاطعة. ة �أو الولاي تغير حسب الدول �أخرى لديك ت

م عال لدان ال ة ب بقي

يخضع خاتم Gucci x Oura ومجموعة الشاحن المرفقة 

اريخ الشراء في  ه )"السلع"( لضمان لمدة عامين من ت ب

عالم.   �أنحاء ال

ر  ؤث رجى ملاحظة �أن هذا الضمان الدولي مستقل ولا ي يُ

ة �أخرى  زامي ة �إل ي ون ان ائع ولا �أي حقوق ق ب على حقوقك ضد ال

ا،  ريً من الممكن �أن تكون مشروعة لك، بصفتك مشت

ائع.   ب ضد ال

ية وعيوب  يغطي هذا الضمان الدولي جميع العيوب الحرف

السلع  اء �أي ضرر يحدث ب ن ث است اعة و�أي منها، ب الصن

عاديين، بما يشمل الخدوش  راء ال بلي والاهت تيجة )1( ال ن

تي يتضمنها  ة ال توءات �أو )2( القطع الاستهلاكي ن وال

المنتج  واقع ب بطاريات، ما لم يكن الضرر ال الخاتم، مثل ال

اعة  تيجة وجود عيب في المواد �أو �إتقان الصن قد حدث ن
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المنتج قد حدث  واقع ب بطاريات، ما لم يكن الضرر ال ال

اعة �أو )3(  تيجة وجود عيب في المواد �أو �إتقان الصن ن

ا  قً اتج عن فشلك في استخدام الخاتم وف حدوث ضرر ن

ا  ر مواقعن رة عب وف رة مع الخاتم �أو المت وف تعليمات المت ل ل

اتج عن وقوع حادث  ا �أو )4( حدوث ضرر ن ن ة لدي ي رون لكت الإ

فراط في  �أو فيضان �أو نشوء حريق �أو سوء استخدام �أو الإ

اتج عن الخدمة المقدمة  الاستخدام �أو )5( حدوث ضرر ن

بل  تعديل في الخاتم من قِ اتج عن التلاعب �أو ال ن �أو الضرر ال

ر مصرحّ به من Gucci وOura �أو )6( استخدام  �أي شخص غي

يق الهاتف  ر تطب امج غي رن يق �أو ب الخاتم مع �أي تطب

�أخرى  ها ب بدال تم �إصلاح السلع �أو است ـ Oura. ي المحمول ل

جديدة �أو تجديد الأجزاء �أو السلع.

ة �أو تم وصفها  ة �أو معطوب ب يقنت من �أن السلعة معي �إذا ت

ة �أو  ول الجودة المقب الخط�أ �أو، خلاف ذلك، ليست ب ب

رالي، وترغب في  ة المستهلك الأست قانون حماي فة ل مخال

رداد �أموالك �أو �إرجاع السلع �أو �إصلاحها �أو اتخاذ �أي  است

ة المستهلك  انون حماي ر الأخرى بموجب ق ي تداب من ال

الضمان الدولي؛  ة ب ب رالي �أو �إذا كنت ترغب في المطال الأست

ر  ورًا عب تواصل مع خدمات عملاء Gucci ف يجب عليك ال

روني �إلى clientservice.au@gucci.com ، �أو  ريد �إلكت �إرسال ب

الي:  ت وان ال عن ريد على ال ب ال بالاتصال على 2122940031 �أو ب

ا  ي رال Gucci في �أست

 Elizabeth Street 102/62 Level

 Sydney

 0002 NSW

بيع اية: خدمات ما بعد ال عن

رها  تي تدي السلع �إلى �أحد المتاجر ال توجّه ب ضًا ال يمكنك �أي

اشرةً. Gucci مب

تفاصيل عنك )الاسم  بات الشراء وال  يجب �إرفاق السلع و�إث

عنوان ورقم الهاتف( مع جميع طلبات الإصلاح �أو  وال

بدال السلع.  رداد الأموال �أو است است

قانون، يقتصر الحد الأقصى  ه ال �إلى الحد الذي يسمح ب

ة لشركة Gucci وOura تجاهك  ي ة الإجمال ي من المسؤول

ة )بما يتضمن  ري تقصي ة ال ي )سواء بموجب عقد �أو المسؤول

توريد السلع  تعلق ب ر ذلك( فيما ي قانون �أو غي همال( �أو ال الإ

�أو استخدامها على تكلفة السلع )بما يشمل �أي رسوم 

ة  ي ة السابقة على �أي مسؤول نطبق الجمل توصيل(. لا ت

ة  انون حماي يدها بموجب ق قي اؤها �أو ت ن ث لا يمكن است

رالي. المستهلك الأست

رداد الأموال  بدال �أو است صلاح �أو الاست في حال طلبك للإ

ية  ون قان وافق مع حقوق المستهلك ال ت تيجة عدم ال ن

رالي؛  ة المستهلك الأست انون حماي الخاصة بك بموجب ق

ستتحمل  Gucciتكاليف �إرجاع السلع المراد �إصلاحها �أو 

�إعادة  ةً �إلى �أي تكاليف خاصة ب ها �أو �إرجاعها، �إضاف بدال است

ها �إليك. بدال تي تم �إصلاحها �أو است السلع ال

الولايات المتحدة وكندا

يخضع خاتم Gucci x Oura ومجموعة الشاحن المرفقة 

اريخ الشراء في  ه )"السلع"( لضمان لمدة عامين من ت ب

عالم.   �أنحاء ال

ية محددة.  ون ان ا ق يمنحك هذا الضمان المحدود حقوقً

تي قد  ة لديك، وال عي ين تشري يق قوان ضًا تطب من الممكن �أي

ر من ولاية لأخرى ومن مقاطعة لأخرى.   غي ت ت

يغطي هذا الضمان الدولي المحدود جميع العيوب 

اء �أي ضرر  ن ث است اعة و�أي منها، ب ية وعيوب الصن الحرف

عاديين، بما  راء ال بلي والاهت تيجة )1( ال السلع ن يحدث ب

تي  ة ال توءات �أو )2( القطع الاستهلاكي ن يشمل الخدوش وال

واقع  بطاريات، ما لم يكن الضرر ال يتضمنها الخاتم، مثل ال

تيجة وجود عيب في المواد �أو �إتقان  المنتج قد حدث ن ب

عربية 
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اتج عن فشلك في استخدام الخاتم  �أو )3( حدوث ضرر ن

ا  ر مواقعن رة عب وف رة مع الخاتم �أو المت وف تعليمات المت ل ا ل قً وف

اتج عن وقوع حادث  ا �أو )4( حدوث ضرر ن ن ة لدي ي رون لكت الإ

فراط في  �أو فيضان �أو نشوء حريق �أو سوء استخدام �أو الإ

اتج عن الخدمة المقدمة  الاستخدام �أو )5( حدوث ضرر ن

بل  تعديل في الخاتم من قِ اتج عن التلاعب �أو ال ن �أو الضرر ال

ر مصرحّ به من Gucci وOura �أو )6( استخدام  �أي شخص غي

يق الهاتف  ر تطب امج غي رن يق �أو ب الخاتم مع �أي تطب

.Oura ـ المحمول ل

تقديم  ة لمدة عامين وب رة الضمان الساري ت  في غضون ف

بات شراء سار؛ٍ يحق لك �إصلاح �أي عيب دون مكابدة �أي  �إث

�أخرى جديدة �أو  ها ب بدال تم �إصلاح السلع �أو است تكاليف. ي

تجديد الأجزاء �أو السلع.

السلع  توجّه ب ة �أو �إصلاح؛ يمكنك �إما ال ان ية صي لأي عمل

تواصل مع  اشرةً �أو ال رها Gucci مب تي تدي �إلى �أحد المتاجر ال

تواصل مع  تعرفّ على معلومات ال ل خدمات عملاء Gucci. ل

.oura.gucci.com/faq ارة رجى زي  خدمات عملاء Gucci؛ يُ

ة  ب توصيل المتعلقة بمطال  تتحمل Gucci تكاليف ال

الضمان الخاصة بك.
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Wir engagieren uns für Ihre 
Gesundheit und Ihre Sicherheit.

Danke, dass Sie sich für einen Gucci x 

Oura-Ring („Ring“) entschieden haben. 

Wir möchten, dass Sie die bestmögliche 

Nutzererfahrung haben. Bitte lesen 

Sie diese Packungsbeilage und die 

Begleitdokumentation aufmerksam durch, 

bevor Sie Ihren Ring, die mobile App und 

damit verbundene Dienste („Dienste“ und 

zusammen „Ring und Dienste“) nutzen. Die 

Nichtbeachtung der folgenden Anweisungen 

kann zu einer Beschädigung oder Fehlfunktion 

des Produkts oder sogar zu Verletzungen 

führen.

Produktunterstützung und 
Fragen

Wenn Sie Fragen zu den ersten Schritten 

oder zur Nutzung Ihres Rings und der Dienste 

haben, lesen Sie bitte die häufig gestellten 

Fragen (FAQs) unter oura.gucci.com/faq. 

Wenn Sie nicht finden können, wonach 

Sie suchen, können Sie die in den FAQs 

angegebenen Kontaktdaten nutzen, um einen 

Gucci Kundenberater zu kontaktieren. 

Sicherheitsinformationen

Bitte beachten Sie, dass der Gucci x 

Oura-Ring und die zugehörigen Dienste 

nicht zur Diagnose, Behandlung, Heilung 

oder Vorbeugung von Krankheiten oder 

medizinisch relevanten Zuständen gedacht 

sind. Die Informationen und Anregungen 

des Rings und der Dienste haben lediglich 

Informationscharakter und können die 

Dienstleistungen von Ärzten oder anderen 

medizinischen Fachkräften nicht ersetzen. 

Holen Sie in jedem Fall ärztlichen Rat ein, wenn 

Sie Fragen zu einem medizinisch relevanten 

Zustand oder zu Veränderungen haben, 

die Sie aufgrund der Informationen oder 

Anregungen des Rings oder der Dienste an 

Ihren Schlaf- oder Aktivitätsgewohnheiten 

vornehmen wollen. Ignorieren Sie ärztliche 

Ratschläge unter keinen Umständen 

aufgrund von Angaben, die vom Ring oder 

den Diensten stammen, und schieben Sie auch 

keine ärztlichen Konsultationen aus diesem 

Grund auf.

Wir sind nicht für gesundheitliche Probleme 

verantwortlich, die sich aus Informationen 

oder Ratschlägen ergeben, die Sie vom 

Ring oder den Diensten erhalten haben. 

Wenn Sie aufgrund der Rückmeldungen 

des Rings oder der Dienste Änderungen an 

Ihren Schlaf- oder Aktivitätsgewohnheiten 

vornehmen, erkennen Sie dadurch an, dass 

Sie dies allein auf Ihr eigenes Risiko tun. Es 

d
eu

t
sc

h



18

ist wichtig, auf die Reaktionen des eigenen 

Körpers zu achten. Wenn Sie zum Beispiel 

unerwartete, wiederholt auftretende oder 

langanhaltende Schmerzen, Müdigkeit oder 

Beschwerden verspüren, weil Sie Änderungen 

an Ihren Schlaf- oder Aktivitätsgewohnheiten 

vorgenommen haben, wird empfohlen, 

einen Arzt zu konsultieren, bevor Sie diese 

Änderungen beibehalten. Die Informationen 

und Ratschläge des Rings und der Dienste 

können unangemessen sein, wenn Ihre 

Körperfunktionen und -reaktionen aufgrund 

von medizinisch relevanten Zuständen oder 

seltenen angeborenen Merkmalen erheblich 

von Durchschnittswerten der Bevölkerung 

abweichen.

Bitte achten Sie darauf, dass der Ring 

nicht an festen Strukturen oder schweren 

Gegenständen hängen bleibt, wenn Sie sich 

oder besagte schwere Gegenstände bewegen.

Wenn Sie aufgrund des Rings Rötungen oder 

Hautreizungen an Ihrem Finger feststellen, 

nehmen Sie den Ring sofort ab. Wenn die 

Symptome länger als 2 bis 3 Tage andauern, 

während derer Sie den Ring nicht getragen 

haben, wenden Sie sich an einen Hautarzt/

eine Hautärztin.

Anwendung, Pflege und Wartung

Der Fingerumfang kann je nach Tageszeit 

variieren, und manchmal kann es schwierig 

sein, den Ring vom Finger abzuziehen. Wenn 

der Ring festsitzt:

•	 Befeuchten Sie den Finger mit kaltem Wasser 

und milder Seife, und drehen Sie den Ring 

langsam, um ihn abzustreifen.

•	 Halten Sie die Hand hoch (über Herzhöhe), 

bis der Blutdruck im Finger sinkt. Versuchen Sie 

dann, den Ring abzuziehen.

•	 Holen Sie sich in Notfällen oder bei 

Beschwerden ärztliche Hilfe, wenn Sie den 

Ring nicht selbst entfernen können.

Reinigen Sie den Ring mit einem weichen Tuch 

oder waschen Sie ihn mit milder Seife und 

Wasser von Hand ab.

Der Ring kann beim Duschen, Baden, 

Schwimmen und Schnorcheln getragen 

werden.

Vermeiden Sie es nach Möglichkeit, den Ring 

beim Krafttraining, bei der Arbeit mit einer 

Schaufel oder anderen schweren Geräten 

oder beim Tragen schwerer Gegenstände 

aus Metall, Keramik oder Stein zu tragen. 

Vermeiden Sie außerdem, den Ring neben 

anderen Ringen oder Gegenständen zu 

tragen, die aus Metall, Keramik, Steinen oder 

Diamanten bestehen. Der Ring kann zerkratzt 

werden und kann seinerseits Schmuck aus 
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weicherem Metall oder andere Gegenstände 

bei engem Kontakt zerkratzen, wie z. B. 

Handyhüllen aus Gold, Silber oder Aluminium.  

Auch manche keramischen Handyhüllen 

mit weicher Beschichtung könnten verkratzt 

werden.

Halten Sie den Ring von Kindern fern. Dieses 

Produkt ist nicht für Personen unter 18 Jahren 

bestimmt. Wenn Sie wissen oder vermuten, 

dass ein Kind den Ring verschluckt hat, bringen 

Sie das Kind sofort zu einem Arzt/einer Ärztin. 

Schützen Sie den Ring vor Hitze. Lassen Sie 

ihn z. B. nicht im Auto oder in der Sonne liegen. 

Durchstechen Sie den Ring oder seinen Akku 

nicht.

Bitte vermeiden Sie den Umgang mit 

Batterien/Akkus sowie die Arbeit an Geräten 

und mit Maschinen, die Batterien/Akkus 

enthalten, während Sie Ihren Ring tragen. 

In bestimmten Fällen, in denen sowohl die 

Kathode als auch die Anode einer anderen 

Batterie den Ring berühren, besteht die 

Gefahr eines Kurzschlusses, ähnlich wie bei 

herkömmlichen Metallringen. Dies kann zu 

einem potenziell gefährlichen Stromschlag 

führen. Bitte treffen Sie entsprechende 

Vorsichtsmaßnahmen, um diese Situationen 

zu vermeiden.

Produktinformationen

Technische Daten

•	 Material der äußeren Oberfläche: Titan 

mit PVD-Beschichtung (PVD = Physikalische 

Gasphasenabscheidung) in Schwarz. 

Dekorative Intarsien und das verschlungene 

G-Logo von Gucci aus 18 Karat Gold. 

•	 Materialien der Oberfläche an der 

Innenseite: Nichtallergenes, nichtmetallisches, 

nahtloses Innenformteil.

•	 Speicherkapazität: Es wird empfohlen, die 

Daten des Rings täglich mit der Oura-App zu 

synchronisieren. Der Ring kann je nach Art und 

Häufigkeit der Ringnutzung Daten von bis zu 3 

Wochen speichern. 

•	 Akku: wiederaufladbarer LiPo-Akku mit einer 

Leistung von 15 mAh (US6) bis 22 mAh (US13), 

nicht austauschbar.

•	 Akkulaufzeit: in der Regel 4 bis 7 Tage. 

Die Akkulaufzeit variiert je nach Art und 

Häufigkeit der Ringnutzung.

•	 Aufladen: Kabelloses Laden mit dem Gucci x 

Oura-Ladegerät.

•	 Ladezeit: typischerweise zwischen 20 und 

80 Minuten, je nach Anfangsladezustand 

des Rings. 

•	 Die im Ring verwendeten roten und grünen 

Leuchtdioden (LED) liegen im sichtbaren 
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der Norm IEC 62368-1 entspricht. Die dem 

Gerät zur Verfügung stehende Leistung darf 

nach 3 Sekunden 15 W nicht überschreiten.

•	 Das Ladegerät entspricht der 

internationalen Sicherheitsnorm EN/IEC 

62368-1 für IKT- und AV-Geräte.

•	 Entsorgen Sie den Ring (und den internen 

Akku) in Übereinstimmung mit den vor Ort 

geltenden Gesetzen und Bestimmungen. 

Möglicherweise ist eine gesonderte 

Entsorgung erforderlich. Das Ladegerät ist 

ein elektronisches Gerät und die einschlägige 

Gesetzgebung in Bezug auf das Recycling von 

Elektronik muss befolgt werden.

•	 Wie Sie vor der Entsorgung des Rings eine 

Rücksetzung auf die Werkseinstellungen 

vornehmen, ist auf support.ouraring.com 

beschrieben.

Geistige Eigentumsrechte

ŌURA, Ō und OURA sind Marken der Ōura 

Health Oy. 

Die Wortmarke und das Logo GUCCI sowie 

die verschlungenen Logos G und GG sind 

eingetragene Marken der Gucci America Inc. 

in den Vereinigten Staaten und der Guccio 

Gucci S.p.A. in allen anderen Ländern. 

Der Gucci x Oura-Ring, die ihm 

zugrundeliegende Technologie und die 

Dienste sind durch Urheberrechte, Marken, 

Patente, geistiges Eigentum und andere 

Farbbereich. Sie sind sicher für den Benutzer 

und Personen in der Umgebung.

•	 Konnektivität: Bluetooth Low Energy 

(Bluetooth Smart®).

•	 Aktualisierbarkeit der Ring-Firmware: 

Automatische Firmware-Aktualisierungen 

über die Oura-App.

•	 Verfügbarkeit der Oura-App: App Store, 

Google Play.

•	 Kompatibilität der Oura-App: Siehe 

https://support.ouraring.com/hc/de/

articles/360025578613-Oura-Device-

Compatibility.

•	 Sicherheit: Zwischen dem Ring und der App 

wird verschlüsselte Bluetooth-Kommunikation 

verwendet.

•	 Der Ring ist wasserdicht bis 100 m. 

•	 Das Ladegerät ist nicht wasserdicht und nur 

für den Innenbereich geeignet.  Bewahren Sie 

das Ladegerät nicht in Feuchträumen wie dem 

Badezimmer auf und verwenden Sie es dort 

auch nicht.

•	 Betriebstemperaturbereich: –10 bis 52 ºC

•	 Aufladen bei Raumtemperatur 

•	 Ladegerät-Eingangsanschluss und 

-spannung USB-Typ-C-Anschluss. USB-

Nennspannung 5 V.

•	 Das Gerät ist für eine externe 

5-V-Gleichstromversorgung vorgesehen, die 
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Gesetze in den Vereinigten Staaten und 

anderen Ländern geschützt. Alle Rechte 

vorbehalten.

Nutzungsbedingungen

Ihre Nutzung der Dienste unterliegt 

den Nutzungsbedingungen von Oura, 

die unter https://ouraring.com/terms-

of-use/ verfügbar sind, sowie den 

Datenschutzrichtlinien, die unter https://

ouraring.com/privacy-policy/ verfügbar 

sind. Im Falle eines Widerspruchs zwischen 

dem Inhalt dieser Packungsbeilage und den 

Nutzungsbedingungen von Oura ist der Inhalt 

dieser Packungsbeilage maßgebend.

UNABHÄNGIG VOM RECHTSGRUNDSATZ 

HAFTET DAS UNTERNEHMEN OURA, 

SEINE TOCHTERGESELLSCHAFTEN, 

VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, LEITENDEN 

ANGESTELLTEN, DIREKTOREN, MITARBEITER, 

VERTRETER, MITTLER, PARTNER UND 

LIZENZGEBER IN KEINEM FALL FÜR 

SCHÄDEN JEGLICHER ART, DIE SICH AUS 

ODER IN VERBINDUNG MIT IHRER NUTZUNG 

DER DIENSTE ODER JEGLICHER INHALTE, DIE 

MIT DEN DIENSTEN VERBUNDEN SIND, ODER 

ANDERER WEBSITES ODER DIENSTE ODER 

ARTIKEL, DIE ÜBER DIE DIENSTE BEZOGEN 

WERDEN, ODER DER UNFÄHIGKEIT 

ZU DEREN NUTZUNG ERGEBEN. DIES 

GILT EINSCHLIESSLICH DIREKTER, 

INDIREKTER, BESONDERER, ZUFÄLLIGER, 

FOLGE- ODER STRAFSCHÄDEN, UNTER 

ANDEREM PERSONENSCHÄDEN, 

SCHMERZEN UND LEIDEN, SEELISCHE 

BELASTUNG, EINKOMMENSVERLUSTE, 

GEWINNVERLUSTE, ENTGANGENE 

GESCHÄFTE ODER ERWARTETE 

EINSPARUNGEN, ENTGANGENE 

GESCHÄFTSCHANCEN, 

GESCHÄFTSUNTERBRECHUNG, 

NUTZUNGSAUSFALL, VERLUST VON 

FIRMENWERT, DATENVERLUST UND 

ZWAR UNABHÄNGIG DAVON, OB SIE 

DURCH UNERLAUBTE HANDLUNGEN 

(EINSCHLIESSLICH FAHRLÄSSIGKEIT), 

VERTRAGSBRUCH ODER ANDERWEITIG 

VERURSACHT WURDEN, SELBST WENN 

SIE VORHERSEHBAR WAREN. DIESE 

AUSSCHLÜSSE ODER BESCHRÄNKUNGEN 

GELTEN UNABHÄNGIG DAVON, OB 

OURA VOR DER MÖGLICHKEIT SOLCHER 

SCHÄDEN GEWARNT WURDE ODER NICHT.

DAS VORSTEHENDE BERÜHRT NICHT 

DIE HAFTUNG, DIE NACH GELTENDEM 

RECHT NICHT AUSGESCHLOSSEN ODER 

BESCHRÄNKT WERDEN KANN. IN FÄLLEN, 

IN DENEN DIE HAFTUNG NICHT WIE 

OBEN BESCHRIEBEN AUSGESCHLOSSEN 

ODER BESCHRÄNKT IST, HAFTET OURA 

UNTER KEINEN UMSTÄNDEN IN HÖHE 

VON MEHR ALS $100 FÜR GELTEND 

GEMACHTE ANSPRÜCHE, OB GEMÄSS 

VERTRAG, AUFGRUND EINER UNERLAUBTEN 
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DASS DIE IN DEN DIENSTEN ENTHALTENEN 

FUNKTIONEN MIT ANDEREN MOBILEN 

ANWENDUNGEN ODER HARDWARE 

ODER INNERHALB EINES SYSTEMS 

FUNKTIONIEREN. KEINE MÜNDLICHEN 

ODER SCHRIFTLICHEN INFORMATIONEN 

ODER RATSCHLÄGE, DIE VON OURA ODER 

GUCCI ODER EINEM AUTORISIERTEN 

VERTRETER VON OURA ODER GUCCI ERTEILT 

WERDEN, BEGRÜNDEN EINE GARANTIE. 

IN EINIGEN GERICHTSBARKEITEN IST DER 

AUSSCHLUSS KONKLUDENTER GARANTIEN 

ODER DIE EINSCHRÄNKUNG GELTENDER 

GESETZLICHER VERBRAUCHERANSPRÜCHE 

NICHT ZULÄSSIG, SO DASS DER OBIGE 

AUSSCHLUSS MÖGLICHERWEISE NICHT 

GILT. 

INTERNATIONALE GARANTIE 
FÜR DEN GUCCI x OURA-RING

AUSTRALIEN – USA UND KANADA – ANDERE 

LÄNDER

AUSTRALIEN

Für den Gucci x Oura-Ring und das 

dazugehörige Ladeset (die „Ware“) 

bestehen Garantieansprüche, die nach 

dem australischen Verbrauchergesetz nicht 

ausgeschlossen werden können. Sie haben bei 

einem schwerwiegenden Mangel Anspruch 

auf Ersatz oder Erstattung und für jeden 

anderen vernünftigerweise vorhersehbaren 

HANDLUNG ODER EINES ANDEREN 

HAFTUNGSGRUNDSATZES. 

DIE DIENSTE WERDEN OHNE 

MÄNGELGEWÄHR UND OHNE JEGLICHE 

GARANTIE NACH VERFÜGBARKEIT 

BEREITGESTELLT. OURA UND SEINE 

TOCHTERGESELLSCHAFTEN, 

VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, LEITENDEN 

ANGESTELLTEN, DIREKTOREN, MITARBEITER, 

VERTRETER, MITTLER, PARTNER UND 

LIZENZGEBER LEHNEN HIERMIT ALLE 

GARANTIEN UND BEDINGUNGEN 

IN BEZUG AUF DIE DIENSTE AB, OB 

AUSDRÜCKLICH ODER KONKLUDENT, UND 

SCHLIESSEN AUSDRÜCKLICH JEGLICHE 

KONKLUDENTE GARANTIE IN BEZUG AUF 

EIGENTUMSRECHTE, MARKTGÄNGIGKEIT, 

EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, 

ZUFRIEDENSTELLENDE QUALITÄT UND 

NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN 

AUS. OURA GARANTIERT NICHT DAFÜR, 

DASS DIE NUTZUNG DER DIENSTE NICHT 

BEEINTRÄCHTIGT WIRD, UND AUCH NICHT 

DAFÜR, DASS INHALTE VERFÜGBAR SIND, 

DASS DIE IN DEN DIENSTEN ENTHALTENEN 

FUNKTIONEN IHREN ANFORDERUNGEN 

ENTSPRECHEN, DASS DIE DIENSTE FREI VON 

VIREN ODER ANDEREN SCHÄDLICHEN 

KOMPONENTEN SIND, DASS DER BETRIEB 

DER DIENSTE NICHT UNTERBROCHEN WIRD 

ODER FEHLERFREI IST, DASS MÄNGEL IN 

DEN DIENSTEN BEHOBEN WERDEN ODER 
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eines Material- oder Verarbeitungsfehlers 

aufgetreten; (iii) Schäden, die daraus 

resultieren, dass Sie den Ring nicht in 

Übereinstimmung mit den Anweisungen 

verwenden, die dem Ring beiliegen und auf 

unseren Websites verfügbar sind; (iv) Schäden 

infolge eines Unfalls, einer Überschwemmung, 

eines Brandes oder einer falschen oder 

missbräuchlichen Verwendung; (v) Schäden 

infolge von Wartung, Manipulationen oder 

Änderungen am Ring, die von Personen 

durchgeführt wurden, die nicht von Gucci 

und Oura hierzu autorisiert waren; oder (vi) 

die Verwendung des Rings mit einer anderen 

App oder Software als der mobilen App von 

Oura. Die Ware wird entweder repariert oder 

durch neue oder generalüberholte Teile oder 

Ware ersetzt.

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Ware 

fehlerhaft, defekt oder falsch beschrieben 

ist oder anderweitig nicht von annehmbarer 

Qualität ist oder gegen das australische 

Verbraucherschutzgesetz verstößt, und 

Sie eine Rückerstattung, Rückgabe oder 

Reparatur der Ware wünschen oder einen 

der anderen Rechtsansprüche nach dem 

australischen Verbraucherschutzgesetz 

geltend machen möchten oder wenn Sie die 

internationale Garantie in Anspruch nehmen 

möchten, wenden Sie sich unverzüglich 

per E-Mail unter clientservice.au@gucci.

com  an den Gucci Kundendienst oder rufen 

Verlust oder Schaden Anspruch auf 

Entschädigung. Sie haben zudem einen 

Anspruch auf Reparatur oder Ersatz der Ware, 

wenn diese nicht von akzeptabler Qualität 

ist und sofern der Mangel keinen erheblichen 

Mangel darstellt. Ein erheblicher Mangel liegt 

vor, wenn die Ware: 

(i) erheblich von der Beschreibung, dem 

Muster oder der Vorführung abweicht; 

(ii) für ihren normalen Zweck oder einen 

angegebenen Zweck weitestgehend 

ungeeignet ist; 

(iii) unsicher ist; 

(iv) so beschaffen ist, dass eine vernünftige 

Person die Ware nicht gekauft hätte, wenn sie 

von dem Problem gewusst hätte. 

Für die Ware gilt eine 2-jährige internationale 

Garantie, die ab dem Kaufdatum gültig ist. 

Diese Garantie gilt zusätzlich zu anderen 

gesetzlich verankerten Rechten und 

Rechtsansprüchen der Verbraucher aus der 

Sachmängelhaftung in Bezug auf die Ware, 

auf die sich die Garantie bezieht. Die Garantie 

deckt alle Mängel ab, die durch defekte Teile 

oder Herstellungsfehler entstanden sind. Sie 

gilt unter keinen Umständen für Schäden an 

der Ware, die auf Folgendes zurückzuführen 

sind: (i) normale Abnutzung, einschließlich 

Kratzer und Dellen; (ii) im Ring enthaltene 

Verschleißteile, wie z. B. der Akku, es sei 

denn, der Produktschaden ist aufgrund 
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Sie +1300492212 an oder schreiben Sie an 

folgende Postadresse: 

Gucci Australia 

Level 26/201 Elizabeth Street 

Sydney, Australien 

NSW 2000 

Attn: Aftersales

Sie können die Ware auch in eine direkt von 

Gucci betriebene Boutique bringen. 

Allen Anträgen auf Reparatur, Rückerstattung 

oder Umtausch der Ware müssen die Ware 

selbst, der Kaufbeleg und Ihre Angaben 

(Name, Adresse und Telefonnummer) 

beigefügt werden. 

Soweit gesetzlich zulässig, beschränkt sich 

die maximale Gesamthaftung von Gucci 

und Oura Ihnen gegenüber (unabhängig 

davon, ob sie sich aus einem Vertrag, einer 

unerlaubten Handlung [einschließlich 

Fahrlässigkeit], einem Gesetz oder 

anderweitig ergibt) in Verbindung mit der 

Lieferung oder Nutzung der Ware auf die 

Kosten der Ware (einschließlich etwaiger 

Lieferkosten). Der vorstehende Satz gilt 

nicht für Haftungsansprüche, die nach dem 

australischen Verbraucherschutzgesetz nicht 

ausgeschlossen oder beschränkt werden 

können.

Sollten Sie die Reparatur, den Ersatz 

oder die Rückerstattung aufgrund der 

Nichtübereinstimmung der Ware mit den 

Ansprüchen gemäß dem australischen 

Verbrauchergesetz verlangen, übernimmt 

Gucci die Versandkosten für die Rücksendung 

der zu reparierenden, zu ersetzenden oder 

zu erstattenden Ware sowie die Kosten für 

die Rücklieferung reparierter Ware oder 

Ersatzware an Sie.

USA UND KANADA

Für den Gucci x Oura-Ring und sein Ladeset 

(die „Ware“) gilt überall auf der Welt eine 

Garantie von 2 Jahren ab dem Kaufdatum.  

Diese beschränkte Garantie verleiht Ihnen 

bestimmte Rechte. Eventuell haben sie 

darüber hinaus gesetzliche Rechte, die von 

Bundesstaat zu Bundestaat bzw. von Provinz 

zu Provinz variieren können.  

Diese internationale beschränkte 

Garantie deckt alle mechanischen und 

Herstellungsmängel ab. Davon ausgenommen 

sind hingegen Schäden an der Ware, die auf 

Folgendes zurückzuführen sind: (i) normale 

Abnutzung, einschließlich Kratzer und Dellen; 

(ii) im Ring enthaltene Verschleißteile, wie z. 

B. der Akku, es sei denn, der Produktschaden 

ist aufgrund eines Material- oder 

Verarbeitungsfehlers aufgetreten; (iii) 

Schäden, die daraus resultieren, dass Sie 

den Ring nicht in Übereinstimmung mit den 

Anweisungen verwenden, die dem Ring 

beiliegen und auf unseren Websites verfügbar 
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sind; (iv) Schäden infolge eines Unfalls, einer 

Überschwemmung, eines Brandes oder einer 

falschen oder missbräuchlichen Verwendung; 

(v) Schäden infolge von Wartung, 

Manipulationen oder Änderungen am Ring, 

die von Personen durchgeführt wurden, die 

nicht von Gucci und Oura hierzu autorisiert 

waren; oder (vi) die Verwendung des Rings 

mit einer anderen App oder Software als der 

mobilen App von Oura.

Während der 2-jährigen Garantiezeit haben 

Sie gegen Vorlage eines gültigen Kaufbelegs 

das Recht auf eine kostenlose Behebung des 

Mangels. Die Ware wird entweder repariert 

oder durch neue oder generalüberholte Teile 

oder Ware ersetzt.

Für jegliche Wartungs- oder 

Reparaturarbeiten können Sie die Ware 

entweder in eine direkt von Gucci betriebene 

Boutique bringen oder sich an den Gucci 

Kundendienst wenden. Die Kontaktdaten 

des Gucci Kundendienstes finden Sie unter 

oura.gucci.com/faq. Die Lieferkosten im 

Zusammenhang mit Ihrem Garantieanspruch 

werden von Gucci übernommen. 

SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG, GELTEN 

DIESE BESCHRÄNKTE GARANTIE UND DIE 

OBEN GENANNTEN RECHTSANSPRÜCHE 

AUSSCHLIESSLICH UND ANSTELLE 

ALLER ANDEREN GARANTIEN UND 

RECHTSANSPRÜCHE, OB SCHRIFTLICH 

ODER MÜNDLICH, AUSDRÜCKLICH 

ODER STILLSCHWEIGEND VEREINBART 

ODER GESETZLICH VORGESCHRIEBEN. 

SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG, LEHNEN 

GUCCI UND OURA AUSDRÜCKLICH ALLE 

GESETZLICHEN ODER KONKLUDENTEN 

GARANTIEN AB, EINSCHLIESSLICH UND 

OHNE EINSCHRÄNKUNG VON GARANTIEN 

FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT UND EIGNUNG 

FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK SOWIE 

GARANTIEN FÜR VERSTECKTE ODER 

VERBORGENE MÄNGEL. WENN GUCCI ODER 

OURA GESETZLICHE ODER KONKLUDENTE 

GARANTIEN NICHT RECHTMÄSSIG 

AUSSCHLIESSEN KÖNNEN, IST DIE DAUER 

ALLER GARANTIEN IM GESETZLICH 

ZULÄSSIGEN UMFANG AUF 2 JAHRE AB 

DEM KAUFDATUM BESCHRÄNKT. In einigen 

Bundesstaaten und Provinzen ist eine 

Begrenzung der Dauer einer konkludenten 

Garantie nicht zulässig, so dass die obige 

Einschränkung möglicherweise nicht auf Sie 

zutrifft.

SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG, HAFTEN 

WEDER GUCCI ODER OURA NOCH 

IHRE VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, 

EINZELHÄNDLER, HÄNDLER, 

VERTRIEBSPARTNER, WIEDERVERKÄUFER, 

SERVICEZENTREN ODER ANDERE 

AUTORISIERTE VERTRETER FÜR 

ZUFÄLLIGE, BESONDERE, INDIREKTE ODER 

FOLGESCHÄDEN IM ZUSAMMENHANG 

MIT DEM RING (EINSCHLIESSLICH 
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REPARIERTER ODER ERSATZPRODUKTE 

ODER -KOMPONENTEN) ODER SEINER 

VERWENDUNG. In einigen Bundesstaaten 

und Provinzen ist der Ausschluss oder die 

Beschränkung von Neben- oder Folgeschäden 

nicht zulässig, so dass die obige Beschränkung 

und der Ausschluss möglicherweise nicht auf 

Sie zutreffen. Diese beschränkte Garantie 

verleiht Ihnen bestimmte gesetzliche Rechte. 

Darüber hinaus haben Sie möglicherweise 

weitere Rechte, die je nach Land, Bundesstaat 

oder Provinz variieren können.

ÜBRIGE LÄNDER

Für den Gucci x Oura-Ring und sein Ladeset 

(die „Ware“) gilt überall auf der Welt eine 

Garantie von 2 Jahren ab dem Kaufdatum.  

Bitte beachten Sie, dass diese internationale 

Garantie unabhängig von Ihren Rechten 

gegenüber dem Verkäufer oder anderen 

gesetzlich verankerten Rechten besteht, 

die Sie als Käufer gegenüber dem Verkäufer 

geltend machen können. Diese Rechte bleiben 

somit von der Garantie unberührt.  

Diese internationale Garantie deckt alle 

mechanischen und Herstellungsmängel 

ab. Davon ausgenommen sind hingegen 

Schäden an der Ware, die auf Folgendes 

zurückzuführen sind: (i) normale Abnutzung, 

einschließlich Kratzer und Dellen; (ii) im Ring 

enthaltene Verschleißteile, wie z. B. der Akku, 

es sei denn, der Produktschaden ist aufgrund 

eines Material- oder Verarbeitungsfehlers 

aufgetreten; (iii) Schäden, die daraus 

resultieren, dass Sie den Ring nicht in 

Übereinstimmung mit den Anweisungen 

verwenden, die dem Ring beiliegen und auf 

unseren Websites verfügbar sind; (iv) Schäden 

infolge eines Unfalls, einer Überschwemmung, 

eines Brandes oder einer falschen oder 

missbräuchlichen Verwendung; (v) Schäden 

infolge von Wartung, Manipulationen oder 

Änderungen am Ring, die von Personen 

durchgeführt wurden, die nicht von Gucci und 

Oura hierzu autorisiert waren; oder (vi) die 

Verwendung des Rings mit einer anderen App 

oder Software als der mobilen App von Oura. 

Während der 2-jährigen Garantiezeit haben 

Sie gegen Vorlage eines gültigen Kaufbelegs 

das Recht auf eine kostenlose Behebung des 

Mangels. Die Ware wird entweder repariert 

oder durch neue oder generalüberholte Teile 

oder Ware ersetzt.

Für jegliche Wartungs- oder 

Reparaturarbeiten können Sie die Ware 

entweder in eine direkt von Gucci betriebene 

Boutique bringen oder sich an den Gucci 

Kundendienst wenden. Die Kontaktdaten 

des Gucci Kundendienstes finden Sie unter 

oura.gucci.com/faq. Die Lieferkosten im 

Zusammenhang mit Ihrem Garantieanspruch 

werden von Gucci übernommen. 
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Δεσμευόμαστε για την υγεία και την 
ασφάλειά σας.
Σάς ευχαριστούμε που επιλέξετε ένα δαχτυλίδι 
Gucci x Oura («δαχτυλίδι»). Θέλουμε να απολαύσετε 
στο μέγιστο βαθμό την εμπειρία σας. Μελετήστε 
με προσοχή αυτό το ενημερωτικό δελτίο και τη 
συνοδευτική τεκμηρίωση προτού χρησιμοποιήσετε 
το δαχτυλίδι σας, την κινητή εφαρμογή και όλες 
τις άλλες σχετικές υπηρεσίες («υπηρεσίες» και 
συλλογικά «δαχτυλίδι και υπηρεσίες»). Αν δεν 
τηρήσετε τις παρακάτω οδηγίες, θα μπορούσαν να 
προκληθούν ζημίες στο προϊόν ή δυσλειτουργία του 
ή ακόμη και τραυματισμός.

Υποστήριξη και ερωτήματα
Εάν έχετε ερωτήματα για να ξεκινήσετε με το 
δαχτυλίδι και τις υπηρεσίες ή στη χρήση τους 
ανατρέξτε στις συχνές ερωτήσεις (FAQ) στην 
ιστοσελίδα oura.gucci.com/faq. Εάν δεν μπορείτε να 
βρείτε αυτό που αναζητάτε, μπορείτε να βρείτε τα 
στοιχεία επικοινωνίας που παρέχονται στις συχνές 
ερωτήσεις για να επικοινωνήσετε με ένα σύμβουλο 
πελατών Gucci. 

Πληροφορίες ασφαλείας
Λάβετε υπόψη ότι το δαχτυλίδι Gucci x Oura και 
οι υπηρεσίες δεν προορίζονται για τη διάγνωση, 
την αντιμετώπιση, τη θεραπεία ή την πρόληψη 
οποιασδήποτε ασθένειας ή ιατρικής κατάστασης. 
Οι πληροφορίες και οι οδηγίες στο δαχτυλίδι 

και στις υπηρεσίες παρέχονται αποκλειστικά 
για ενημερωτικούς σκοπούς και δεν μπορούν να 
υποκαταστήσουν τις υπηρεσίες επαγγελματιών 
του χώρου της υγείας ή ιατρών. Πρέπει πάντοτε να 
συμβουλεύστε έναν ιατρό όταν έχετε ερωτήματα 
σχετικά με μια ιατρική κατάσταση ή αλλαγές 
του ύπνου ή της δραστηριότητάς σας στις οποίες 
σκοπεύετε να προβείτε με βάση πληροφορίες ή 
οδηγίες από το δαχτυλίδι και τις υπηρεσίες. Μην 
αγνοείτε ποτέ ούτε καθυστερείτε να αναζητήσετε 
ιατρική συμβουλή επειδή κάτι έχετε διαβάσει από 
το δαχτυλίδι και τις υπηρεσίες.

Δεν φέρουμε ευθύνη για κανένα πρόβλημα υγείας 
που ενδέχεται να προκύψει από πληροφορίες ή 
οδηγίες που λαμβάνετε από το δαχτυλίδι και τις 
υπηρεσίες. Εάν προβείτε σε οποιαδήποτε αλλαγή 
του ύπνου ή της δραστηριότητάς σας με βάση το 
δαχτυλίδι και τις υπηρεσίες, συμφωνείτε ότι το 
κάνετε αποκλειστικά με δική σας ευθύνη. Είναι 
σημαντικό να έχετε επίγνωση της απόκρισης του 
σώματός σας. Εάν, για παράδειγμα, αισθανθείτε 
απροσδόκητο, επανειλημμένο ή μακροπρόθεσμο 
άλγος, κόπωση ή δυσφορία επειδή έχει προβεί 
σε αλλαγές του ύπνου ή της δραστηριότητάς 
σας, συνιστάται να συμβουλευτείτε έναν ιατρό 
προτού συνεχίσετε με αυτές τις αλλαγές. Οι 
πληροφορίες και οι οδηγίες στο δαχτυλίδι και στις 
υπηρεσίες ενδέχεται να είναι παραπλανητικές 
εάν οι φυσιολογικές σας λειτουργίες και αποκρίσεις 
διαφέρουν σημαντικά από τις μέσες τιμές 
πληθυσμού εξαιτίας ιατρικών καταστάσεων ή 
σπάνιων φυσικών διαφορών.

ελληνικά
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Προσέχετε ώστε το δαχτυλίδι να μην μαγκώσει 
σε σταθερές κατασκευές ή βαριά αντικείμενα 
όταν κινείστε ή μετακινείτε τα εν λόγω βαρύτερα 
αντικείμενα.

Εάν εκδηλωθεί ερυθρότητα ή ερεθισμός 
του δέρματος στο δάχτυλό σας εξαιτίας του 
δαχτυλιδιού, αφαιρέστε το άμεσα. Εάν τα 
συμπτώματα επιμείνουν για περισσότερες από 
2-3 ημέρες κατά τις οποίες δεν χρησιμοποιείτε το 
δαχτυλίδι, επικοινωνήστε με δερματολόγο.

Χρήση, περιποίηση και συντήρηση
Το μέγεθος του δακτύλου μπορεί να κυμαίνεται 
ανάλογα με την ώρα της ημέρας και ορισμένες 
φορές μπορεί να είναι δύσκολο να αφαιρέσετε 
το δαχτυλίδι από το δάκτυλό σας. Σε περίπτωση 
ενσφήνωσης του δαχτυλιδιού:

•	Χρησιμοποιήστε κρύο νερό και απαλό σαπούνι για 
να υγράνετε το δάκτυλό σας και περιστρέψτε αργά 
το δαχτυλίδι για να το αφαιρέσετε.

•	Κρατήστε το χέρι σας επάνω από την καρδιά 
μέχρι να ελαττωθεί η αρτηριακή πίεση και μετά 
προσπαθήστε να το αφαιρέσετε

•	Σε περιπτώσεις έκτακτης ανάγκης και/ή 
αδιαθεσίας όταν δεν μπορείτε να αφαιρέσετε 
το δαχτυλίδι μόνοι σας, ζητήστε άμεσα ιατρική 
βοήθεια.

Χρησιμοποιήστε ένα μαλακό πανί ή πλύνετε με το 
χέρι με απαλό σαπούνι και νερό το δαχτυλίδι για να 
το καθαρίσετε.

Μπορείτε να φοράτε το δαχτυλίδι σας στο 
ντους, στο λουτρό, κατά την κολύμβηση και την 
κατάδυση.

Αποφεύγετε να φοράτε το δαχτυλίδι κατά την 
άσκηση ενδυνάμωσης, την εργασία με φτυάρι 
ή άλλα βαριά εργαλεία ή τη μεταφορά βαριών 
αντικειμένων από μέταλλο, κεραμικό υλικό ή 
πέτρα. Επιπλέον, αποφεύγετε να φοράτε το 
δαχτυλίδι μαζί με άλλα δαχτυλίδια ή αντικείμενα 
από μέταλλο, κεραμικό υλικό ή διαμάντια. Το 
δαχτυλίδι ενδέχεται να γδαρθεί και μπορεί το 
ίδιο να γδάρει μεταλλικά κοσμήματα ή άλλα 
αντικείμενα σε επαφή με αυτό, όπως καλύμματα 
τηλεφώνου από χρυσό, ασήμι ή αλουμίνιο.  
Ορισμένα κεραμικά καλύμματα τηλεφώνου με 
μαλακή επίστρωση ενδέχεται επίσης να γδαρθούν.

Φυλάσσετε το δαχτυλίδι μακριά από παιδιά. Αυτό 
το προϊόν δεν προορίζεται για άτομα ηλικίας κάτω 
των 18 ετών. Ζητήστε άμεση ιατρική βοήθεια 
εάν γνωρίζετε ή υποψιάζεστε ότι ένα παιδί έχει 
καταπιεί το δαχτυλίδι. Μην αφήνετε το δαχτυλίδι 
εκτεθειμένο στη θερμότητα, όπως, π.χ., σε ένα 
όχημα ή στον ήλιο. Μην τρυπήσετε το δαχτυλίδι ή 
τη μπαταρία του.

Αποφεύγετε να χειρίζεστε μπαταρίες ή να 
εκτελείτε εργασίες σε συσκευές και με μηχανήματα 
που περιέχουν μπαταρίες όταν φοράτε το 
δαχτυλίδι σας. Σε ορισμένες περιπτώσεις όπου 
η κάθοδος και η άνοδος μιας άλλης μπαταρίας 
έρθουν σε επαφή με το δαχτυλίδι, υπάρχει 
κίνδυνος βραχυκυκλώματος που είναι παρόμοιος 
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με εκείνων των κοινών μεταλλικών δαχτυλιδιών. 
Έτσι μπορεί να προκληθεί εν δυνάμει επικίνδυνη 
ηλεκτροπληξία. Λαμβάνετε προφυλάξεις για την 
αποφυγή τέτοιων καταστάσεων.

Πληροφορίες προϊόντος
Προδιαγραφές

•	Υλικά εξωτερικής επιφάνειας: Τιτάνιο με 
επίστρωση φυσικής εναπόθεσης ατμού (PVD) 
μαύρου χρώματος. Διακοσμητικά επένθετα και 
συμπλεγμένο λογότυπο G Gucci από χρυσό 18 K. 

•	 Υλικά εσωτερικής επιφάνειας: Μη αλλεργιογόνος, 
μη μεταλλική συνεχής εσωτερική χύτευση.

•	 Χωρητικότητα μνήμης: Συνιστάται για τον 
καθημερινό συγχρονισμό των δεδομένων του 
δαχτυλιδιού με την εφαρμογή Oura. Το δαχτυλίδι 
μπορεί να αποθηκεύει δεδομένα έως 3 εβδομάδων 
ανάλογα με τον τύπο και τη συχνότητα χρήσης του. 

•	 Μπαταρία: επαναφορτιζόμενη μπαταρία 15 
mAh (US6) - 22 mAh (US13) Lipo, χωρίς δυνατότητα 
αντικατάστασης.

•	 Διάρκεια ζωής μπαταρίας: συνήθως μεταξύ 
4-7 ημερών. Η διάρκεια ζωής της μπαταρίας 
μεταβάλλεται ανάλογα με τον τύπο και τη 
συχνότητα χρήσης του δαχτυλιδιού.

•	 Φόρτιση: Ασύρματη φόρτιση με φορτιστή Gucci 
x Oura.

•	 Χρόνος φόρτισης: συνήθως μεταξύ 20 - 80 

λεπτών ανάλογα με το αρχικό επίπεδο φορτίου του 
δαχτυλιδιού. 

•	 Η κόκκινη και πράσινη δίοδος φωτοεκπομπής 
(LED) που χρησιμοποιούνται στο δαχτυλίδι είναι 
στο ορατό φάσμα χρωμάτων. Είναι ασφαλείς για το 
χρήστη και για τα άτομα στο περιβάλλον του.

•	 Συνδεσιμότητα: Bluetooth χαμηλής ενέργειας 
(Bluetooth Smart®).

•	 Δυνατότητα ενημέρωσης του υλικολογισμικού 
του δαχτυλιδιού: Αυτόματες ενημερώσεις του 
υλικολογισμικού μέσω της εφαρμογής Oura.

•	 Διαθεσιμότητα της εφαρμογής Oura: App Store, 
Google Play.

•	 Συμβατότητα της εφαρμογής Oura: Βλ. ouraring.
com/compatibility.

•	 Ασφάλεια: Κρυπτογραφημένη επικοινωνία 
Bluetooth μεταξύ του δαχτυλιδιού και της 
εφαρμογής.

•	 Το δαχτυλίδι είναι ανθεκτικό στο νερό σε βάθος 
έως 100 m/328 ft. 

•	 Ο φορτιστής δεν είναι αδιάβροχος και 
προορίζεται αποκλειστικά για χρήση σε εσωτερικό 
χώρο.  Μην χρησιμοποιείτε ούτε αποθηκεύετε το 
φορτιστή σε υγρά περιβάλλοντα, όπως λουτρά.

•	 Εύρος θερμοκρασίας λειτουργίας: -10-52ºC/14-
125ºF.

•	 Φόρτιση σε θερμοκρασία περιβάλλοντος.

•	 Συνδετήρες εισόδου φορτιστή και συνδετήρας 
τάσης USB τύπου C. USB ονομαστικής τάσης 5 V.
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Το δαχτυλίδι Gucci x Oura, η βασική του τεχνολογία 
και οι υπηρεσίες προστατεύονται από τη 
νομοθεσία για τα δικαιώματα πνευματικής 
ιδιοκτησίας, εμπορικών σημάτων, διπλωμάτων 
ευρεσιτεχνίας, πνευματικής ιδιοκτησίας και 
άλλους νόμους στις Ηνωμένες Πολιτείες και 
σε άλλες χώρες. Με την επιφύλαξη παντός 
δικαιώματος.

Όροι χρήσης
Η χρήση των υπηρεσιών από εσάς αποτελεί 
αντικείμενο των όρων χρήσης της εταιρείας Oura 
που διατίθενται στην ιστοσελίδα https://ouraring.
com/terms-of-use/, καθώς και της Πολιτικής 
απορρήτου που διατίθεται στην ιστοσελίδα 
https://ouraring.com/privacy-policy/. Σε περίπτωση 
σύγκρουσης μεταξύ του περιεχομένου του 
παρόντος ενημερωτικού δελτίου και των όρων 
χρήσης της εταιρείας Oura προέχει το περιεχόμενο 
του παρόντος ενημερωτικού δελτίου.

Η ΕΤΑΙΡΕΙΑ OURA, ΟΙ ΘΥΓΑΤΡΙΚΕΣ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ, 
ΟΙ ΣΥΝΕΡΓΑΖΟΜΕΝΕΣ ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ, ΤΑ ΣΤΕΛΕΧΗ, ΟΙ 
ΔΙΕΥΘΥΝΤΕΣ, ΟΙ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΙ, ΟΙ ΕΚΠΡΟΣΩΠΟΙ, ΟΙ 
ΑΝΤΙΠΡΟΣΩΠΟΙ, ΟΙ ΕΤΑΙΡΟΙ ΚΑΙ ΟΙ ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟΙ, 
ΔΕΝ ΦΕΡΟΥΝ ΣΕ ΚΑΜΙΑ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΕΥΘΥΝΗ 
ΓΙΑ ΖΗΜΙΕΣ ΚΑΘΕ ΕΙΔΟΥΣ, ΒΑΣΕΙ ΟΠΙΑΣΔΗΠΟΤΕ 
ΝΟΜΙΚΗΣ ΘΕΩΡΙΑΣ ΠΟΥ ΠΡΟΚΥΠΤΟΥΝ ΑΠΟ Ή ΣΕ 
ΣΧΕΣΗ ΜΕ ΤΗ ΧΡΗΣΗ ΑΠΟ ΕΣΑΣ Ή ΤΗΝ ΑΔΥΝΑΜΙΑ 
ΧΡΗΣΗΣ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ Ή ΟΠΟΙΟΥΔΗΠΟΤΕ 
ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ ΠΟΥ ΣΧΕΤΙΖΕΤΑΙ ΜΕ ΤΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
Ή ΆΛΛΟΥΣ ΙΣΤΟΤΟΠΟΥΣ Ή ΟΠΟΙΕΣΔΗΠΟΤΕ 

•	 Ο εξοπλισμός προορίζεται για τροφοδοσία 
από εξωτερική παροχή 5 Vdc που πληροί τις 
προδιαγραφές του προτύπου IEC 62368-1. Η 
διαθέσιμη στον εξοπλισμό ισχύς δεν πρέπει ποτέ 
να υπερβεί τα 15 W μετά 3 δευτερόλεπτα.

•	Ο φορτιστής συνάδει με το πρότυπο EN/IEC 
62368-1, το διεθνές πρότυπο ασφαλείας για 
εξοπλισμούς ICT και AV.

•	 Απορρίψτε το δαχτυλίδι (και την εσωτερική 
μπαταρία) σύμφωνα με τους ισχύοντες τοπικούς 
νόμους και κανονισμούς. Ενδέχεται να απαιτηθεί 
ειδική μεταχείριση. Ο φορτιστής είναι μια 
ηλεκτρονική συσκευή και θα πρέπει να τηρηθεί 
η τοπική νομοθεσία για την ανακύκλωση 
ηλεκτρονικού εξοπλισμού.

•	 Ανατρέξτε στις οδηγίες στην ιστοσελίδα in 
support.ouraring.com για να εκτελέσετε επαναφορά 
στις εργοστασιακές ρυθμίσεις πριν από την 
απόρριψη του δαχτυλιδιού.

Δικαιώματα πνευματικής 
ιδιοκτησίας
Τα σήματα ŌURA, Ō και OURA είναι εμπορικά 
σήματα της εταιρείας Ōura Health Oy. 

Η λέξη επισήμανσης και το λογότυπο GUCCI, 
καθώς και τα συμπλεγμένα λογότυπα G και GG είναι 
κατατεθέντα εμπορικά σήματα της εταιρείας 
Gucci America Inc. στις Ηνωμένες Πολιτείες και 
της εταιρείας Guccio Gucci S.p.A. σε όλες τις άλλες 
χώρες. 
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ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ Ή ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΟΥ ΛΑΜΒΆΝΟΝΤΑΙ ΜΕΣΩ 
ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ ΟΛΩΝ 
ΤΩΝ ΑΜΕΣΩΝ, ΕΜΜΕΣΩΝ, ΕΙΔΙΚΩΝ, ΠΕΡΙΣΤΑΣΙΑΚΩΝ, 
ΕΠΑΚΟΛΟΥΘΩΝ Ή ΑΝΤΑΠΟΔΟΤΙΚΩΝ ΖΗΜΙΩΝ 
ΠΟΥ ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΥΝ, ΑΛΛΑ ΧΩΡΙΣ 
ΝΑ ΠΕΡΙΟΡΙΖΟΝΤΑΙ ΣΕ ΑΥΤΕΣ, ΣΩΜΑΤΙΚΕΣ 
ΒΛΑΒΕΣ, ΑΛΓΟΣ ΚΑΙ ΟΔΥΝΗ, ΣΥΝΑΙΣΘΗΜΑΤΙΚΗ 
ΔΥΣΦΟΡΙΑ, ΑΠΩΛΕΙΑ ΕΣΟΔΩΝ, ΑΠΩΛΕΙΑ ΚΕΡΔΩΝ, 
ΑΠΩΛΕΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΏΝ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ Ή 
ΑΝΑΜΕΝΟΜΕΝΗΣ ΑΠΟΤΑΜΙΕΥΣΗΣ, ΑΠΩΛΕΙΑ 
ΕΥΚΑΙΡΙΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΏΝ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ, 
ΔΙΑΚΟΠΗ ΤΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΏΝ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ, 
ΑΠΩΛΕΙΑ ΧΡΗΣΗΣ, ΑΠΩΛΕΙΑ ΥΠΕΡΑΞΙΑΣ, ΑΠΩΛΕΙΑ 
ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΩΣ ΤΟΥ ΑΝ ΟΦΕΙΛΟΝΤΑΙ 
ΣΕ ΑΔΙΚΟΠΡΑΞΙΑ (ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΗΣ 
ΤΗΣ ΑΜΕΛΕΙΑΣ), ΠΑΡΑΒΙΑΣΗΣ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ Ή 
ΑΛΛΩΝ ΛΟΓΩΝ, ΑΚΟΜΗ ΚΑΙ ΠΡΟΒΛΕΨΙΜΩΝ. 
ΑΥΤΕΣ ΟΙ ΕΞΑΙΡΕΣΕΙΣ Ή ΟΙ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ ΙΣΧΥΟΥΝ 
ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΑ ΑΠΟ ΤΟ ΑΝ Η ΕΤΑΙΡΕΙΑ OURA ΕΧΕΙ 
ΠΡΟΕΙΔΟΠΟΙΗΣΕΙ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΗΝ ΠΙΘΑΝΟΤΗΤΑ 
ΤΕΤΟΙΩΝ ΖΗΜΙΩΝ.

ΤΑ ΑΝΩΤΕΡΩ ΔΕΝ ΕΠΗΡΕΑΖΟΥΝ ΤΗΝ ΕΥΘΥΝΗ ΠΟΥ 
ΔΕΝ ΜΠΟΡΕΊ ΝΑ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΕΙ Ή ΝΑ ΠΕΡΙΟΡΙΣΤΕΙ 
ΜΕ ΒΑΣΗ ΤΗΝ ΙΣΧΟΥΣΑ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ. ΣΤΟ ΒΑΘΜΟ 
ΠΟΥ Η ΕΥΘΥΝΗ ΔΕΝ ΜΠΟΡΕΙ ΝΑ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΕΙ Ή 
ΝΑ ΠΕΡΙΟΡΙΣΤΕΙ ΟΠΩΣ ΟΡΙΖΕΤΑΙ ΠΑΡΑΠΑΝΩ, Η 
ΕΤΑΙΡΕΙΑ OURA ΔΕΝ ΦΕΡΕΙ ΣΕ ΚΑΜΙΑ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ 
ΕΥΘΥΝΗ ΓΙΑ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΑΞΙΩΣΗ, ΣΥΜΒΑΤΙΚΗ, 
ΑΠΟ ΑΔΙΚΟΠΡΑΞΙΑ Ή ΒΑΣΕΙ ΟΠΟΙΑΣΔΗΠΟΤΕ ΑΛΛΗΣ 
ΝΟΜΙΚΗΣ ΘΕΩΡΙΑΣ ΕΥΘΥΝΗΣ ΑΝΩ ΤΩΝ $100. 

ΟΙ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΑΡΕΧΟΝΤΑΙ «ΩΣ ΕΧΟΥΝ ΜΕ ΟΛΑ ΤΑ 
ΣΦΑΛΜΑΤΑ ΤΟΥΣ» ΚΑΙ «ΟΠΩΣ ΔΙΑΤΙΘΕΝΤΑΙ » ΧΩΡΙΣ 

ΚΑΝΕΝΟΣ ΕΙΔΟΥΣ ΕΓΓΥΗΣΗ ΚΑΙ Η ΕΤΑΙΡΕΙΑ OURA ΚΑΙ 
ΟΙ ΘΥΓΑΤΡΙΚΕΣ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ, ΟΙ ΣΥΝΕΡΓΑΖΟΜΕΝΕΣ 
ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ, ΤΑ ΣΤΕΛΕΧΗ, ΟΙ ΔΙΕΥΘΥΝΤΕΣ, ΟΙ 
ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΙ, ΟΙ ΕΚΠΡΟΣΩΠΟΙ, ΟΙ ΑΝΤΙΠΡΟΣΩΠΟΙ, 
ΟΙ ΕΤΑΙΡΟΙ ΚΑΙ ΟΙ ΔΙΚΑΙΟΠΑΡΟΧΟΙ ΑΠΟΠΟΙΟΥΝΤΑΙ 
ΜΕ ΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ ΚΑΘΕ ΕΓΓΥΗΣΗ ΚΑΙ ΟΛΟΥΣ ΤΟΥΣ 
ΟΡΟΥΣ ΟΣΟΝ ΑΦΟΡΑ ΣΤΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ, ΡΗΤΕΣ 
Ή ΣΙΩΠΗΡΕΣ ΚΑΙ ΑΠΟΠΟΙΟΥΝΤΑΙ ΡΗΤΑ ΟΛΕΣ 
ΤΙΣ ΣΙΩΠΗΡΕΣ ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ ΝΟΜΙΚΩΝ ΑΞΙΩΣΕΩΝ, 
ΕΜΠΟΡΕΥΣΙΜΟΤΗΤΑΣ, ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑΣ ΓΙΑ 
ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟ ΣΚΟΠΟ, ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΤΙΚΗΣ 
ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙ ΜΗ ΠΑΡΑΒΙΑΣΗΣ. Η ΕΤΑΙΡΕΙΑ OURA 
ΔΕΝ ΠΑΡΕΧΕΙ ΕΓΓΥΗΣΗ ΕΝΑΝΤΙ ΠΑΡΕΜΒΟΛΩΝ 
ΓΙΑ ΤΗ ΧΡΗΣΗ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΠΟ ΕΣΑΣ, ΤΗ 
ΔΙΑΘΕΣΙΜΟΤΗΤΑ ΤΟΥ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ, ΤΗΝ 
ΕΚΠΛΗΡΩΣΗ ΤΩΝ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ ΣΑΣ ΑΠΟ ΤΙΣ 
ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΕΣ ΠΟΥ ΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΥΝ ΟΙ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ, 
ΤΟ ΟΤΙ ΟΙ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΔΕΝ ΠΕΡΙΕΧΟΥΝ ΙΟΥΣ Ή 
ΑΛΛΑ ΕΠΙΒΛΑΒΗ ΣΤΟΙΧΕΙΑ, ΟΤΙ Η ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ 
ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΔΕΝ ΘΑ ΔΙΑΚΟΠΤΕΤΑΙ Ή ΔΕΝ ΘΑ 
ΠΑΡΟΥΣΙΑΖΕΙ ΣΦΑΛΜΑΤΑ, ΟΤΙ ΤΥΧΟΝ ΕΛΑΤΤΩΜΑΤΑ 
ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΘΑ ΕΠΙΔΙΟΡΘΩΝΟΝΤΑΙ ΟΤΙ 
ΟΙ ΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΕΣ ΣΤΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΕΣ ΘΑ ΕΙΝΑΙ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΕΣ ΜΕ ΑΛΛΕΣ 
ΚΙΝΗΤΕΣ ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΥΛΙΣΜΙΚΟ Ή ΕΝΤΟΣ ΕΝΟΣ 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ. ΚΑΜΙΑ ΠΡΟΦΟΡΙΚΗ Ή ΕΓΓΡΑΦΗ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑ Ή ΣΥΜΒΟΥΛΗ ΠΟΥ ΠΑΡΕΧΕΤΑΙ ΑΠΟ 
ΤΗΝ ΕΤΑΙΡΕΙΑ OURA Ή GUCCI Ή ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΗΜΕΝΟ 
ΑΝΤΙΠΡΟΣΩΠΟ ΤΗΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ OURA Ή GUCCI 
ΔΕΝ ΣΥΝΙΣΤΑ ΕΓΓΥΗΣΗ. ΟΡΙΣΜΕΝΑ ΑΡΜΟΔΙΑ 
ΔΙΚΑΣΤΗΡΙΑ ΔΕΝ ΕΠΙΤΡΕΠΟΥΝ ΤΟΝ ΑΠΟΚΛΕΙΣΜΟ 
ΣΙΩΠΗΡΩΝ ΕΓΓΥΗΣΕΩΝ Ή ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΩΝ ΤΩΝ 
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ΣΧΕΤΙΚΩΝ ΘΕΣΜΟΘΕΤΗΕΝΩΝ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΕΝΟΣ 
ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ ΚΑΙ ΣΥΝΕΠΩΣ ΕΝΔΕΧΕΤΑΙ ΝΑ ΜΗΝ 
ΙΣΧΥΕΙ Ο ΠΡΟΑΝΑΦΕΡΟΜΕΝΟΣ ΑΠΟΚΛΕΙΣΜΟΣ. 

ΔΙΕΘΝΗΣ ΕΓΓΥΗΣΗ ΔΑΧΤΥΛΙΔΙΟΥ 
GUCCI x OURA
ΑΥΣΤΡΑΛΙΑ – Η.Π.Α. ΚΑΙ ΚΑΝΑΔΑΣ – ΥΠΟΛΟΙΠΟΣ 
ΚΟΣΜΟΣ

ΑΥΣΤΡΑΛΙΑ

Το δαχτυλίδι Gucci x Oura και το σετ φορτιστή του 
(τα «προϊόντα») συνοδεύονται από εγγυήσεις 
που δεν μπορούν να αποκλειστούν με βάση το 
καταναλωτικό δίκαιο της Αυστραλίας. Δικαιούστε 
αντικατάσταση ή επιστροφή χρημάτων για 
μια σημαντική αστοχία και αποζημίωση για 
οποιαδήποτε άλλη προβλέψιμη απώλεια ή 
ζημία. Επίσης δικαιούστε την επισκευή ή την 
αντικατάσταση των προϊόντων εάν αυτά δεν είναι 
αποδεκτής ποιότητας ή η αστοχία δεν μπορεί να 
χαρακτηριστεί ως σημαντική αστοχία. Σημαντική 
αστοχία υφίσταται όταν τα προϊόντα: 

(i) διαφέρουν σημαντικά από την περιγραφή, το 
δείγμα ή το παρεχόμενο είδος επίδειξης, 

(ii) είναι σε σημαντικό βαθμό ακατάλληλα 
για τον κανονικό σκοπό τους ή οποιονδήποτε 
γνωστοποιηθέντα σκοπό, 

(iii) δεν είναι ασφαλή, 

(iv) είναι τέτοια που ένας λογικός καταναλωτής δεν 
θα τα είχε αγοράσει εάν γνώριζε το πρόβλημα. 

Τα προϊόντα καλύπτονται από διετή διεθνή 
εγγύηση που ισχύει από την ημερομηνία της 
αγοράς. Αυτή η εγγύηση είναι επιπλέον των 
άλλων δικαιωμάτων και αποζημιώσεων του 
καταναλωτή με βάση ένα νόμο που αφορά στα 
προϊόντα στα οποία αναφέρεται η εγγύηση. Η 
εγγύηση καλύπτει κάθε σφάλμα που προκύπτει 
από ελαττωματικά εξαρτήματα ή σφάλμα 
παραγωγής. Σε καμία περίπτωση δεν καλύπτει 
οποιαδήποτε ζημία στα προϊόντα που οφείλεται (i) 
στη φυσιολογική φθορά, συμπεριλαμβανομένων 
γδαρσιμάτων και βαθουλωμάτων, (ii) σε 
αναλώσιμα που περιλαμβάνονται στο δαχτυλίδι, 
όπως μπαταρίες, εκτός και αν η ζημία στο προϊόν 
έχει προκύψει από κάποιο ελάττωμα υλικού ή 
κατασκευής, (iii) ζημίες που προκύπτουν από τη 
μη χρήση του δαχτυλιδιού από εσάς σύμφωνα με 
τις οδηγίες που το συνοδεύουν ή είναι διαθέσιμες 
στις ιστοσελίδες μας, (iv) ζημίες που προκύπτουν 
από ατύχημα, πλημμύρα, πυρκαγιά, κακή χρήση 
ή κατάχρηση, (v) ζημίες που προκύπτουν από 
σέρβις ή από την παραποίηση ή μετατροπές 
του δακτυλίου από οποιονδήποτε δεν έχει 
εξουσιοδοτηθεί από τις εταιρείες Gucci και Oura 
ή (vi) χρήση του δαχτυλιδιού με οποιαδήποτε 
άλλη εφαρμογή ή λογισμικό εκτός της κινητής 
εφαρμογής Oura. Τα προϊόντα θα επισκευαστούν 
ή θα αντικατασταθούν από καινούργια ή 
επιδιορθωμένα εξαρτήματα ή προϊόντα.

Εάν τα προϊόντα θεωρούνται ότι είναι 
ελαττωματικά, εμφανίζουν ζημίες ή 
περιγράφονται εσφαλμένα ή είναι άλλως μη 
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αποδεκτής ποιότητας ή κατά παράβαση του 
νόμου περί καταναλωτικών ειδών της Αυστραλίας 
και επιθυμείτε την επιστροφή των χρημάτων σας, 
την επιστροφή ή την επισκευή των προϊόντων 
ή οποιασδήποτε άλλης αποζημίωσης με 
βάση το νόμο περί καταναλωτικών ειδών της 
Αυστραλίας ή επιθυμείτε να αξιώσετε τη διεθνή 
εγγύηση, πρέπει να επικοινωνήσετε άμεσα με τις 
υπηρεσίες πελατών της Gucci μέσω ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου στη διεύθυνση clientservice.au@
gucci.com, τηλεφωνικά στον αριθμό 1300492212 ή 
μέσω ταχυδρομείου στην παρακάτω διεύθυνση: 

Gucci Australia 

Level 26/201 Elizabeth Street 

Sydney 

NSW 2000 

Υπόψη: Τμήμα εξυπηρέτησης μετά την πώληση

Μπορείτε επίσης να παραδώσετε τα προϊόντα 
απευθείας σε μια μπουτίκ της εταιρείας Gucci. 

Όλα τα αιτήματα επισκευής, επιστροφής 
χρημάτων ή αντικατάστασης των προϊόντων 
πρέπει να συνοδεύονται από τα προϊόντα, το 
παραστατικό αγοράς τους και τα στοιχεία σας 
(όνομα, διεύθυνση και αριθμός τηλεφώνου). 

Στο βαθμό που επιτρέπει η νομοθεσία, η 
μέγιστη συνολική ευθύνη των εταιρειών 
Gucci και Oura έναντί σας (βάσει σύμβασης, 
αδικοπραξίας (συμπεριλαμβανομένης 
της αμέλειας), καταστατικού ή άλλου) σε 
συνάρτηση με την παροχή ή τη χρήση των 

προϊόντων περιορίζεται στο κόστος των 
προϊόντων (συμπεριλαμβανομένων τυχόν τελών 
παράδοσης). Η προηγούμενη πρόταση δεν ισχύει 
για οποιαδήποτε ευθύνη που δεν μπορεί να 
αποκλειστεί ή να περιοριστεί βάση του νόμου περί 
καταναλωτικών ειδών της Αυστραλίας.

Σε περίπτωση που ζητήσετε την επισκευή, την 
αντικατάσταση ή την επιστροφή χρημάτων 
λόγω μη συμμόρφωσης με τα θεσμοθετημένα 
δικαιώματα καταναλωτή βάσει του νόμου περί 
καταναλωτικών ειδών της Αυστραλίας, η εταιρεία 
Gucci θα καλύψει το κόστος παράδοσης για 
την επιστροφή των προϊόντων προς επισκευή, 
αντικατάσταση ή επιστροφή, καθώς και όλες τις 
δαπάνες για την επιστροφή των επισκευασμένων ή 
αντικαθιστούμενων προϊόντων σε εσάς.

ΗΝΩΜΕΜΕΣ ΠΟΛΙΤΕΙΕΣ ΚΑΙ ΚΑΝΑΔΑΣ

Το δαχτυλίδι Gucci x Oura και το σετ φορτιστή του 
(τα «προϊόντα») διαθέτουν εγγύησης για διάστημα 
2 ετών από την ημερομηνία της αγοράς σε 
ολόκληρο τον κόσμο.  

Αυτή η περιορισμένη εγγύηση σας παρέχει 
συγκεκριμένα νομικά δικαιώματα. Μπορεί επίσης 
να έχετε άλλα θεσμοθετημένα δικαιώματα, τα 
οποία ενδέχεται να διαφέρουν από κράτος σε 
κράτος και από επαρχία σε επαρχία.  

Αυτή η περιορισμένη διεθνής εγγύηση καλύπτει 
όλα τα μηχανικά ελαττώματα και τα σφάλματα 
παραγωγής, εξαιρουμένων τυχόν ζημιών στα 
προϊόντα που οφείλονται σε (i) στη φυσιολογική 

ελληνικά
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ΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΙ Η ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ, 
ΑΥΤΗ Η ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗ ΕΓΓΥΗΣΗ ΚΑΙ ΤΑ ΜΕΤΡΑ 
ΑΠΟΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΠΟΥ ΟΡΙΖΟΝΤΑΙ ΠΑΡΑΠΑΝΩ 
ΕΞΑΙΡΟΥΝΤΑΙ ΚΑΙ ΑΝΤΙΚΑΘΙΣΤΟΥΝ ΟΛΕΣ ΤΙΣ 
ΑΛΛΕΣ ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΤΑ ΜΕΤΡΑ ΑΠΟΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ 
ΣΕ ΕΓΓΡΑΦΗ, ΠΡΟΦΟΡΙΚΗ, ΘΕΣΜΟΘΕΤΗΜΕΝΗ, 
ΡΗΤΗ Ή ΣΙΩΠΗΡΗ ΜΟΡΦΗ. ΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ 
ΕΠΙΤΡΕΠΕΙ Η ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ, ΟΙ ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ GUCCI 
ΚΑΙ OURA ΑΠΟΠΟΙΟΥΝΤΑΙ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΑ ΟΛΕΣ 
ΤΙΣ ΘΕΣΜΟΘΕΤΗΜΕΝΕΣ Ή ΣΙΩΠΗΡΕΣ ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ, 
ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ, ΑΛΛΑ ΧΩΡΙΣ ΝΑ 
ΠΕΡΙΟΡΙΖΟΝΤΑΙ ΣΕ ΑΥΤΕΣ, ΤΩΝ ΕΓΓΥΗΣΕΩΝ 
ΕΜΠΟΡΕΥΣΙΜΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙ ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑΣ ΓΙΑ 
ΕΝΑ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟ ΣΚΟΠΟ ΚΑΙ ΤΩΝ ΕΓΓΥΗΣΕΩΝ 
ΓΙΑ ΚΡΥΦΑ Ή ΛΑΝΘΑΝΟΝΤΑ ΕΛΑΤΤΩΜΑΤΑ. ΕΑΝ 
ΟΙ ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ GUCCI Ή OURA ΔΕΝ ΜΠΟΡΟΥΝ ΝΑ 
ΑΠΟΠΟΙΗΘΟΥΝ ΣΥΝΝΟΜΑ ΤΙΣ ΘΕΣΜΟΘΕΤΗΜΕΝΕΣ 
Ή ΣΙΩΠΗΡΕΣ ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ, ΤΟΤΕ, ΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ 
ΕΠΙΤΡΕΠΕΙ Η ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ, ΟΛΕΣ ΑΥΤΕΣ ΟΙ ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ 
ΠΕΡΙΟΡΙΖΟΝΤΑΙ ΣΤΗ ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΤΩΝ 2 ΕΤΩΝ ΑΠΟ 
ΤΗΝ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΑΓΟΡΑΣ. Ορισμένα κράτη 
και επαρχίες δεν επιτρέπουν περιορισμούς της 
διάρκειας μιας σιωπηρής εγγύησης και συνεπώς ο 
προαναφερόμενος περιορισμός ενδέχεται να μην 
ισχύει για εσάς.

ΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΙ Η ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ, ΟΙ 
ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ GUCCI Ή OURA Ή ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΤΕ ΑΠΟ 
ΤΙΣ ΣΥΝΕΡΓΑΖΟΜΕΝΕΣ ΕΤΑΙΡΕΙΣ, ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ 
ΛΙΑΝΙΚΗΣ ΠΩΛΗΣΗΣ, ΑΝΤΠΡΟΣΩΠΟΙ, ΔΙΑΝΟΜΕΙΣ, 
ΜΕΤΑΠΩΛΗΤΕΣ, ΚΕΝΤΡΑ ΣΕΡΒΙΣ Ή ΑΛΛΟΙ 
ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΗΜΕΝΟΙ ΠΡΑΚΤΟΡΕΣ ΔΕΝ ΦΕΡΟΥΝ ΣΕ 
ΚΑΜΙΑ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΕΥΘΥΝΗ ΓΙΑ ΠΕΡΙΣΤΑΣΙΑΚΕΣ, 

φθορά, συμπεριλαμβανομένων γδαρσιμάτων 
και βαθουλωμάτων, (ii) σε αναλώσιμα που 
περιλαμβάνονται στο δαχτυλίδι, όπως μπαταρίες, 
εκτός και αν η ζημία στο προϊόν έχει προκύψει 
από κάποιο ελάττωμα υλικού ή κατασκευής, (iii) 
ζημίες που προκύπτουν από τη μη χρήση του 
δαχτυλιδιού από εσάς σύμφωνα με τις οδηγίες που 
το συνοδεύουν ή είναι διαθέσιμες στην ιστοσελίδα 
μας, (iv) ζημίες που προκύπτουν από ατύχημα, 
πλημμύρα, πυρκαγιά, κακή χρήση ή κατάχρηση, 
(v) ζημίες που προκύπτουν από σέρβις ή από 
την παραποίηση ή μετατροπές του δακτυλίου 
από οποιονδήποτε δεν έχει εξουσιοδοτηθεί 
από τις εταιρείες Gucci και Oura ή (vi) χρήση του 
δαχτυλιδιού με οποιαδήποτε άλλη εφαρμογή ή 
λογισμικό εκτός της κινητής εφαρμογής Oura.

Κατά την περίοδο ισχύος της διετούς 
εγγύησης και με την υποβολή ενός έγκυρου 
παραστατικού αγοράς θα έχετε το δικαίωμα 
της δωρεάν επισκευής οποιουδήποτε 
ελαττώματος. Τα προϊόντα θα επισκευαστούν 
ή θα αντικατασταθούν από καινούργια ή 
επιδιορθωμένα εξαρτήματα ή προϊόντα.

Για οποιαδήποτε εργασία συντήρησης ή επισκευής 
μπορείτε να παραδώσετε τα προϊόντα σε μια 
μπουτίκ της Gucci ή να επικοινωνήσετε με τις 
υπηρεσίες πελατών της εταιρείας Gucci. Για 
στοιχεία επικοινωνίας των υπηρεσιών πελατών 
της εταιρείας Gucci επισκεφτείτε την ιστοσελίδα 
oura.gucci.com/faq. Η εταιρεία Gucci θα καλύψει 
το κόστος παράδοσης που αφορά στη δική σας 
αξίωση εγγύησης. 



35

ΕΙΔΙΚΕΣ, ΕΜΜΕΣΕΣ Ή ΕΠΑΚΟΛΟΥΘΕΣ ΖΗΜΙΕΣ 
ΣΤΟ ΔΑΧΤΥΛΙΔΙ (ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ 
ΤΩΝ ΕΠΙΣΚΕΥΑΣΜΕΝΩΝ Ή ΤΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ 
ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ Ή ΕΞΑΡΤΗΜΑΤΩΝ) Ή ΓΙΑ ΤΗ ΧΡΗΣΗ 
ΤΟΥ. Ορισμένα κράτη και επαρχίες δεν επιτρέπουν 
τον αποκλεισμό ή τον περιορισμό περιστασιακών 
ή επακόλουθων και συνεπώς ο προαναφερόμενος 
περιορισμός και αποκλεισμός ενδέχεται να 
μην ισχύει για εσάς. Η περιορισμένη εγγύηση 
σας παρέχει συγκεκριμένα νομικά δικαιώματα 
και ενδέχεται να έχετε άλλα δικαιώματα που 
διαφέρουν ανάλογα με τη χώρα, το κράτος ή την 
επαρχία.

ΥΠΟΛΟΙΠΟΣ ΚΟΣΜΟΣ

Το δαχτυλίδι Gucci x Oura και το σετ φορτιστή του 
(τα «προϊόντα») διαθέτουν εγγύησης για διάστημα 
2 ετών από την ημερομηνία της αγοράς σε 
ολόκληρο τον κόσμο.  

Λάβετε υπόψη ότι αυτή η διεθνής εγγύηση είναι 
ανεξάρτητη και δεν επηρεάζει τα δικαιώματά 
σας έναντι του πωλητή ούτε οποιαδήποτε άλλα 
υποχρεωτικά θεσμοθετημένα δικαιώματα που 
ενδέχεται να έχετε ως αγοραστής έναντι του 
πωλητή.  

Αυτή η διεθνής εγγύηση καλύπτει όλα τα 
μηχανικά ελαττώματα και τα σφάλματα 
παραγωγής, εξαιρουμένων τυχόν ζημιών στα 
προϊόντα που οφείλονται σε (i) στη φυσιολογική 
φθορά, συμπεριλαμβανομένων γδαρσιμάτων 
και βαθουλωμάτων, (ii) σε αναλώσιμα που 

περιλαμβάνονται στο δαχτυλίδι, όπως μπαταρίες, 
εκτός και αν η ζημία στο προϊόν έχει προκύψει 
από κάποιο ελάττωμα υλικού ή κατασκευής, (iii) 
ζημίες που προκύπτουν από τη μη χρήση του 
δαχτυλιδιού από εσάς σύμφωνα με τις οδηγίες 
που το συνοδεύουν ή είναι διαθέσιμες στην στις 
ιστοσελίδες μας, (iv) ζημίες που προκύπτουν από 
ατύχημα, πλημμύρα, πυρκαγιά, κακή χρήση 
ή κατάχρηση, (v) ζημίες που προκύπτουν από 
σέρβις ή από την παραποίηση ή μετατροπές 
του δακτυλίου από οποιονδήποτε δεν έχει 
εξουσιοδοτηθεί από τις εταιρείες Gucci και Oura 
ή (vi) χρήση του δαχτυλιδιού με οποιαδήποτε 
άλλη εφαρμογή ή λογισμικό εκτός της κινητής 
εφαρμογής Oura. 

Κατά την περίοδο ισχύος της διετούς 
εγγύησης και με την υποβολή ενός έγκυρου 
παραστατικού αγοράς θα έχετε το δικαίωμα 
της δωρεάν επισκευής οποιουδήποτε 
ελαττώματος. Τα προϊόντα θα επισκευαστούν 
ή θα αντικατασταθούν από καινούργια ή 
επιδιορθωμένα εξαρτήματα ή προϊόντα.

Για οποιαδήποτε συντήρηση ή εργασία επισκευής 
μπορείτε να παραδώσετε τα προϊόντα σε μια 
μπουτίκ της Gucci ή να επικοινωνήσετε με 
τις υπηρεσίες πελατών Gucci. Για τα στοιχεία 
επικοινωνίας των υπηρεσιών πελατών Gucci 
επισκεφτείτε τις ιστοσελίδες oura.gucci.com/faq. 
Το κόστος παράδοσης που αφορά στη δική σας 
αξίωση εγγύησης καλύπτεται από την εταιρεία 
Gucci. 

ελληνικά
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Votre santé et votre sécurité sont 
nos priorités.

Merci d’avoir choisi la bague Gucci x Oura 

(la « Bague »). Nous souhaitions que vous 

tiriez le meilleur parti de votre expérience. 

Veuillez lire attentivement cette notice et 

la documentation qui l’accompagne avant 

d’utiliser votre Bague, votre application 

mobile et tout autre service connexe (« 

Services » et collectivement, « Bague et 

Services »). Le non-respect des instructions 

suivantes peut entraîner des dommages ou 

un dysfonctionnement du produit, voire des 

blessures.

Assistance et questions

Si vous avez des questions concernant 

l’initialisation et l’utilisation de votre Bague et 

de vos Services, veuillez consulter la Foire aux 

questions (FAQ) sur la page gucci.com/faq. Si 

vous ne trouvez pas de réponse satisfaisante, 

vous pouvez utiliser les coordonnées fournies 

dans la FAQ pour contacter un Conseiller 

Client Gucci.

Informations concernant la 
sécurité

Veuillez noter que la Bague Gucci x Oura et 

les Services connexes ne sont pas destinés 

à diagnostiquer, traiter, guérir ou prévenir 

une quelconque maladie ou condition 

médicale. Les informations et les conseils 

fournis par la Bague et les Services ne le 

sont qu’à titre informatif et ne peuvent se 

substituer aux services de professionnels 

de la santé ou de médecins. Vous devez 

toujours consulter un médecin si vous 

avez des questions concernant un état de 

santé ou tout changement que vous avez 

l’intention d’apporter à votre sommeil ou à 

votre activité sur la base d’informations ou 

de conseils provenant de la Bague et des 

Services. N’oubliez jamais ou ne tardez pas 

à consulter un professionnel de la santé suite 

aux informations transmises par la Bague ou 

les Services.

Nous rejetons toute responsabilité en cas de 

problèmes de santé qui pourraient résulter des 

informations ou des conseils que vous recevez 

de la Bague et des Services. Si vous apportez 

un quelconque changement à votre sommeil 

ou à votre activité sur la base des données de 

la Bague et des Services, vous vous engagez à 

le faire entièrement à vos propres risques. Il est 

important de prêter une grande attention aux 

réactions de votre corps. Par exemple, si vous 

ressentez une douleur, une fatigue ou une gêne 

inattendue, répétée ou de longue durée après 

avoir modifié votre sommeil ou votre activité, 

il est recommandé de consulter un médecin 

avant de poursuivre ces changements. Les 

informations et les conseils fournis par la 
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Bague et les Services peuvent être trompeurs 

si vos fonctions et réponses physiologiques 

diffèrent sensiblement des moyennes de la 

population en raison de conditions médicales 

ou de différences naturelles exceptionnelles.

Veillez à ce que la Bague ne s’accroche pas 

à des structures fixes ou à des objets lourds 

lorsque vous vous déplacez ou déplacez des 

objets plus lourds.

Si vous constatez une rougeur ou une irritation 

de la peau de votre doigt due à la Bague, 

retirez-la immédiatement. Si les symptômes 

persistent au-delà de 2-3 jours sans utiliser la 

Bague, veuillez contacter un dermatologue

Utilisation, entretien et 
maintenance

Le tour du doigt peut varier selon l’heure de la 

journée, et il peut parfois être difficile de retirer 

la Bague de votre doigt. Au cas où la Bague 

serait bloquée :

•	 Utilisez de l’eau froide et du savon doux pour 

mouiller votre doigt, et tournez lentement la 

Bague pour la retirer.

•	 Maintenez votre main sur votre cœur jusqu’à 

ce que la tension artérielle diminue, puis 

essayez de la retirer

•	 En cas d’urgence et/ou de malaise, lorsque 

vous ne pouvez pas retirer la Bague vous-

même, consultez immédiatement un médecin.

Utilisez un chiffon doux pour nettoyer la Bague 

ou lavez-la à la main avec un savon doux et 

de l’eau.

Vous pouvez garder votre Bague pendant la 

douche, le bain et au cours de vos activités de 

natation et de plongée avec tuba.

Évitez de porter la Bague lorsque vous faites 

de la musculation, travaillez avec une pelle ou 

d’autres outils lourds, ou lorsque vous portez 

des objets lourds en métal, en céramique ou en 

pierre. Par ailleurs, évitez de porter la Bague 

à côté d’autres bijoux ou d'objets en métal, en 

céramique, en pierre ou en diamant. La Bague 

peut subir des rayures et peut elle-même 

rayer des bijoux en métal plus souple ou 

d’autres objets en contact direct, comme des 

coques de téléphone dorées, argentées ou en 

aluminium.  Certaines coques de téléphone 

en céramique avec un revêtement souple 

peuvent également subir des rayures.

Gardez la Bague hors de portée des enfants. 

Ce produit est destiné aux personnes âgées 

de plus de 18 ans. Consultez immédiatement 

un médecin si vous savez ou soupçonnez 

qu’un enfant a avalé la Bague. N'exposez pas 

la Bague à la chaleur, par exemple dans un 

véhicule ou au soleil. Ne percez pas la Bague 

ou sa batterie.

Évitez de manipuler des piles/batteries, et 

de travailler sur des appareils ou avec des 

machines qui contiennent des piles/batteries 
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lorsque vous portez votre Bague. Dans certains 

cas, lorsque la cathode et l’anode d’une 

autre batterie touchent la Bague, il existe un 

risque de court-circuit similaire à celui qui 

surviendrait avec des bagues métalliques 

standard. Cela peut entraîner un choc 

potentiellement dangereux. Veuillez prendre 

les précautions nécessaires pour éviter ce 

genre de situations.

Informations sur le produit

Caractéristiques

•	 Matériaux de la surface extérieure : Titane 

avec revêtement noir par dépôt physique en 

phase vapeur (PVD). Incrustations décoratives 

et logo Gucci G incrusté en or 18 carats. 

•	 Matériaux de la surface intérieure : Moulage 

intérieur sans soudure, non allergène et non 

métallique.

•	 Capacité de mémoire : Il est recommandé 

de synchroniser quotidiennement les données 

de la Bague avec l’application Oura. La bague 

est capable de stocker jusqu’à 3 semaines 

de données selon son type et sa fréquence 

d’utilisation. 

•	 Batterie : batterie Lipo rechargeable 15 mAh 

(US6) - 22 mAh (US13), non remplaçable.

•	 Autonomie de la batterie : généralement, 

entre 4 et 7 jours. L’autonomie de la batterie 

varie en fonction du type et de la fréquence 

d’utilisation de la Bague.

•	 Chargement : Chargement sans fil avec le 

chargeur Gucci x Oura.

•	 Temps de charge : généralement, entre 20 

et 80 minutes selon le niveau de charge de 

départ de la Bague. 

•	 Les diodes électroluminescentes (LED) 

rouges et vertes qui équipent la Bague se 

situent dans la plage des couleurs visibles. 

Elles sont sans danger pour l’utilisateur et son 

entourage.

•	 Connectivité : Bluetooth Low Energy 

(Bluetooth Smart®).

•	 Mise à jour du firmware de la Bague : Mise à 

jour automatique du firmware via l’application 

Oura.

•	 Disponibilité de l’application Oura : App 

Store, Google Play.

•	 Compatibilité de l’application Oura : Voir la 

page ouraring.com/compatibility.

•	 Sécurité : Communication Bluetooth cryptée 

entre la Bague et l’application.

•	 La Bague est étanche jusqu’à 100 m/328 

pieds. 

•	 Le chargeur n’est pas étanche, il est ainsi 

destiné uniquement à un usage à l’intérieur.  

N’utilisez et ne stockez pas le chargeur dans 
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des environnements humides comme une 

salle de bains.

•	 Plage de température de service : -10-52 ºC 

/ 14-125 ºF.

•	 Chargement à température ambiante.

•	 Connecteur d’entrée du chargeur et 

connecteur de tension USB Type-C. USB : 

tension nominale de 5 V.

•	 Équipement destiné à être alimenté par une 

alimentation externe de 5 V c.c. conforme à la 

Norme CEI 62368-1. La puissance disponible 

pour l’équipement ne doit jamais dépasser 15 

W après 3 secondes.

•	 Le chargeur est conforme à la Norme 

internationale de sécurité EN/IEC 62368-1 

pour les équipements TIC et AV.

•	 Éliminez la Bague (et la batterie interne) 

conformément aux lois et réglementations 

locales en vigueur. Une manipulation spéciale 

peut être nécessaire. Le chargeur est un 

appareil électronique ; la législation locale 

sur le recyclage de l’électronique doit être 

respectée.

•	 Consultez les instructions indiquées sur la 

page support.ouraring.com pour effectuer 

une réinitialisation d’usine avant la mise au 

rebut de la Bague.

Droits de propriété intellectuelle

ŌURA, Ō, et OURA sont des marques 

commerciales de Ōura Health Oy. 

La marque verbale et le logo GUCCI, les 

logos G et GG entrelacés sont des marques 

déposées de Gucci America Inc. aux États-

Unis et de Guccio Gucci S.p.A. dans tous les 

autres pays. 

La Bague Gucci x Oura Ring, sa technologie 

sous-jacente et les Services sont protégés 

par les lois sur le droit d’auteur, le droit des 

marques, les brevets, la propriété intellectuelle 

et d’autres lois applicables aux États-Unis et 

dans d’autres pays. Tous droits réservés.

Conditions d’utilisation

Votre utilisation des Services est soumise aux 

Conditions d’utilisation de Oura, disponibles 

sur la page https://ouraring.com/terms-

of-use/, et à sa Politique de confidentialité, 

disponible sur la page https://ouraring.

com/privacy-policy/. En cas de conflit entre 

le contenu de cette notice et les Conditions 

d’utilisation de Oura, le contenu de cette 

notice prévaudra.

EN AUCUN CAS, OURA, SES FILIALES, SES 

SOCIÉTÉS AFFILIÉES, SES DIRIGEANTS, 

SES ADMINISTRATEURS, SES EMPLOYÉS, 

SES REPRÉSENTANTS, SES AGENTS, SES 

PARTENAIRES ET SES CONCÉDANTS DE 
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LICENCE NE POURRONT ÊTRE TENUS 

RESPONSABLES DE DOMMAGES DE 

QUELQUE NATURE QUE CE SOIT, EN 

VERTU DE TOUTE THÉORIE JURIDIQUE, 

DÉCOULANT DE VOTRE UTILISATION OU 

DE VOTRE INCAPACITÉ À UTILISER LES 

SERVICES OU TOUT CONTENU ASSOCIÉ 

AUX SERVICES, OU TOUT AUTRE SITE OU 

TOUT SERVICE OU ARTICLE OBTENU 

PAR LE BIAIS DES SERVICES, Y COMPRIS 

TOUT DOMMAGE DIRECT, INDIRECT, 

SPÉCIAL, ACCESSOIRE, CONSÉCUTIF 

OU PUNITIF, Y COMPRIS, MAIS SANS S’Y 

LIMITER, LES DOMMAGES CORPORELS, 

LA DOULEUR ET LA SOUFFRANCE, LA 

DÉTRESSE ÉMOTIONNELLE, LA PERTE DE 

REVENUS, LA PERTE DE PROFITS, LA PERTE 

D’AFFAIRES OU D’ÉCONOMIES ANTICIPÉES, 

LA PERTE D’OPPORTUNITÉ COMMERCIALE, 

L’INTERRUPTION D’ACTIVITÉ, LA PERTE 

D’UTILISATION, LA PERTE DE CLIENTÈLE, LA 

PERTE DE DONNÉES, ET QU’ILS SOIENT OU 

NON CAUSÉS PAR UN DÉLIT (Y COMPRIS LA 

NÉGLIGENCE), UNE RUPTURE DE CONTRAT 

OU AUTRE, MÊME S’ILS SONT PRÉVISIBLES. 

CES EXCLUSIONS OU LIMITATIONS 

S’APPLIQUERONT INDÉPENDAMMENT DU 

FAIT QU’OURA AIT ÉTÉ PRÉVENUE OU NON 

DE LA POSSIBILITÉ DE TELS DOMMAGES.

CE QUI PRÉCÈDE NE SAURAIT AFFECTER 

LA RESPONSABILITÉ QUI NE PEUT ÊTRE 

EXCLUE OU LIMITÉE EN VERTU DE LA LOI 

EN VIGUEUR. DANS LA MESURE OÙ LA 

RESPONSABILITÉ NE PEUT ÊTRE EXCLUE OU 

LIMITÉE COMME INDIQUÉ CI-DESSUS, EN 

AUCUN CAS OURA NE SERA RESPONSABLE 

DE TOUTE RÉCLAMATION, QUE CE SOIT 

DANS LE CADRE D’UN CONTRAT, D’UN 

DÉLIT OU DE TOUTE AUTRE RESPONSABILITÉ 

SUPPOSÉE, POUR UN MONTANT SUPÉRIEUR 

À 100 $. 

LES SERVICES SONT FOURNIS « TELS QUELS, 

AVEC TOUTES LEURS IMPERFECTIONS 

» ET « TELS QUE DISPONIBLES » SANS 

GARANTIE D’AUCUNE SORTE ; OURA 

ET SES FILIALES, SOCIÉTÉS AFFILIÉES, 

DIRIGEANTS, ADMINISTRATEURS, 

EMPLOYÉS, REPRÉSENTANTS, AGENTS, 

PARTENAIRES ET CONCÉDANTS DE LICENCE 

EXCLUENT PAR LA PRÉSENTE TOUTES LES 

GARANTIES ET CONDITIONS RELATIVES AUX 

SERVICES, QU’ELLES SOIENT EXPRESSES OU 

IMPLICITES, ET EXCLUENT EXPRESSÉMENT 

TOUTE GARANTIE IMPLICITE DE TITRE, DE 

QUALITÉ MARCHANDE, D’ADÉQUATION 

À UN USAGE PARTICULIER, DE QUALITÉ 

SATISFAISANTE ET DE NON-VIOLATION. 

OURA NE GARANTIT PAS QU’AUCUNE 

INTERFÉRENCE N'AURA LIEU AVEC 

VOTRE UTILISATION DES SERVICES, LA 

DISPONIBILITÉ DU CONTENU, QUE LES 

FONCTIONS CONTENUES DANS LES 

SERVICES RÉPONDRONT À VOS BESOINS, 

QUE LES SERVICES SERONT EXEMPTS DE 
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VIRUS OU D’AUTRES ÉLÉMENTS NUISIBLES, 

QUE LE FONCTIONNEMENT DES SERVICES 

SERA ININTERROMPU OU EXEMPT 

D’ERREURS, QUE LES DÉFAUTS DES SERVICES 

SERONT CORRIGÉS OU QUE LES FONCTIONS 

CONTENUES DANS LES SERVICES 

FONCTIONNERONT AVEC D’AUTRES 

APPLICATIONS OU ÉQUIPEMENTS MOBILES 

OU AU SEIN D’UN SYSTÈME. AUCUNE 

INFORMATION OU AUCUN CONSEIL 

ORAL OU ÉCRIT DONNÉ(E) PAR OURA OU 

GUCCI OU UN REPRÉSENTANT AUTORISÉ 

DE OURA OU GUCCI NE CONSTITUERA 

UNE GARANTIE. CERTAINES JURIDICTIONS 

NE PERMETTENT PAS L’EXCLUSION DES 

GARANTIES IMPLICITES OU LES LIMITATIONS 

DES DROITS STATUTAIRES APPLICABLES 

D’UN CONSOMMATEUR, DE SORTE QUE 

L’EXCLUSION CI-DESSUS PEUT NE PAS 

S’APPLIQUER.

GARANTIE INTERNATIONALE 
DE L'ANNEAU GUCCI x OURA

AUSTRALIE – É.-U. ET CANADA – RESTE DU 

MONDE

AUSTRALIE

La Bague Gucci x Oura et son kit de 

chargement (les « Produits ») sont assortis de 

garanties qui ne peuvent être exclues en vertu 

de la loi australienne sur la consommation. 

Vous pouvez bénéficier d’un remplacement ou 

d’un remboursement en cas de panne majeure 

et d’une indemnisation pour toute autre perte 

ou tout autre dommage raisonnablement 

prévisible. Vous avez également le droit de 

faire réparer ou remplacer les Produits si ceux-

ci ne sont pas de qualité acceptable et que la 

défaillance en question ne constitue pas une 

défaillance majeure. On parle de défaillance 

majeure lorsque les Produits sont : 

(i) sensiblement différents de la description, de 

l’échantillon ou de la démonstration fournis ; 

(ii) substantiellement impropres à leur usage 

normal ou à tout usage proposé ; 

(iii) dangereux ; 

(iv) tels qu’un consommateur raisonnable 

n’aurait pas acheté les Produits s’il avait eu 

connaissance du problème. 

Les Produits sont couverts par une garantie 

internationale de 2 ans, valable à partir de 

la date d’achat. Cette garantie s’ajoute aux 

autres droits et recours du consommateur 

en vertu de toute loi relative aux Produits 

auxquels la garantie se rapporte. La garantie 

couvre tout défaut résultant de pièces 

défectueuses ou d’un défaut de fabrication. 

Elle ne couvre en aucun cas les dommages 

aux Produits causés par (i) l’usure normale, 

y compris les rayures et déformations ; (ii) 

les composants de la Bague, telles que les 

batteries, à moins que les dommages au 
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produit ne soient dus à un défaut de matériaux 

ou de fabrication ; (iii) les dommages 

résultant du fait que vous n’avez pas utilisé 

la Bague conformément aux instructions 

accompagnant celle-ci ou disponibles sur nos 

sites Internet ; (iv) les dommages résultant d’un 

accident, d’une inondation, d’un incendie, 

d’une mauvaise utilisation ou d’un usage abusif 

; (v) les dommages résultant d'une quelconque 

intervention, ou les dommages résultant d’une 

altération ou d’une modification de la Bague, 

par une personne non autorisée par Gucci 

et Oura ; ou (vi) l’utilisation de la Bague avec 

toute autre application ou tout autre logiciel 

que l’application mobile Oura. Les Produits 

seront réparés ou remplacés par des pièces ou 

des marchandises neuves ou remises à neuf.

Si les Produits sont considérés comme 

défectueux ou décrits de manière erronée, 

ou s’ils ne sont pas de qualité acceptable 

ou en violation de la loi australienne sur 

la consommation, et si vous souhaitez 

obtenir un remboursement, un retour ou une 

réparation des Produits ou exercer l’un des 

autres recours prévus par la loi australienne 

sur la consommation, ou si vous désirez 

faire valoir la garantie internationale, vous 

devez immédiatement contacter le Service 

clientèle de Gucci par e-mail, à l’adresse 

clientservice.au@gucci.com, par téléphone, 

au 1300492212, ou par courrier postal à 

l’adresse suivante : 

Gucci Australia  

Level 26/201 Elizabeth Street  

Sydney 

NSW 2000  

À l’attention de : Service après-vente

Vous pouvez également apporter les Produits 

dans une boutique Gucci. 

Toute demande de réparation, de 

remboursement ou d’échange des Produits 

doit être accompagnée des Produits, de leur 

preuve d’achat et de vos coordonnées (nom, 

adresse et numéro de téléphone). 

Dans la mesure où la loi l’autorise, la 

responsabilité globale maximale de Gucci 

et Oura envers vous (que ce soit en vertu 

d’un contrat, dans le cadre d’un délit [y 

compris en cas de négligence], d’un statut 

ou autre) en rapport avec la fourniture ou 

l’utilisation des Produits est limitée au coût 

des Produits (y compris les frais de livraison). 

La phrase précédente ne s’applique pas à 

toute responsabilité ne pouvant être exclue 

ou limitée en vertu de la Loi australienne sur la 

consommation.

Dans le cas où vous demandez une réparation, 

un remplacement ou un remboursement en 

raison d’un manque de conformité avec vos 

droits statutaires de consommateur en vertu 

de la loi australienne sur la consommation, 

Gucci prendra en charge les frais de livraison 

pour le renvoi des Produits à réparer, à 
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remplacer ou à renvoyer, ainsi que tous les frais 

relatifs à la livraison des Produits réparés ou 

remplacés.

ÉTATS-UNIS ET CANADA

La Bague Gucci x Oura et son kit de 

chargement (les « Produits ») sont garantis 

pour une période de 2 ans à compter de la date 

d’achat dans le monde entier.  

Cette garantie limitée vous donne des droits 

légaux spécifiques. Vous pouvez également 

bénéficier d’autres droits statutaires, qui 

peuvent varier d’un État à l’autre et d’une 

province à l’autre.  

Cette garantie limitée internationale couvre 

tous les défauts mécaniques et de fabrication, 

à l’exclusion de tout dommage aux Produits 

causé par (i) l’usure normale, y compris les 

rayures et déformations ; (ii) les composants 

de la Bague, telles que les batteries, à moins 

que les dommages au produit ne soient dus 

à un défaut de matériaux ou de fabrication ; 

(iii) les dommages résultant du fait que vous 

n’avez pas utilisé la Bague conformément 

aux instructions accompagnant celle-ci 

ou disponibles sur nos sites Internet ; (iv) les 

dommages résultant d’un accident, d’une 

inondation, d’un incendie, d’une mauvaise 

utilisation ou d’un usage abusif ; (v) les 

dommages résultant d'une quelconque 

intervention, ou les dommages résultant d’une 

altération ou d’une modification de la Bague, 

par une personne non autorisée par Gucci 

et Oura ; ou (vi) l’utilisation de la Bague avec 

toute autre application ou tout autre logiciel 

que l’application mobile Oura.

Pendant la période de garantie de 2 ans, et 

moyennant la présentation d’une preuve 

d’achat valide, vous aurez le droit de faire 

réparer gratuitement tout défaut. Les Produits 

seront réparés ou remplacés par des pièces ou 

des marchandises neuves ou remises à neuf.

Pour toute opération de maintenance et de 

réparation, vous pouvez amener directement 

les Produits dans une boutique Gucci ou 

contacter le Service clientèle de Gucci. Pour 

trouver les coordonnées du Service clientèle 

de Gucci, veuillez consulter le site oura.gucci.

com/faq. Les frais de livraison liés à votre 

demande sous garantie seront pris en charge 

par Gucci. 

DANS LA MESURE OÙ LA LOI L’AUTORISE, 

CETTE GARANTIE LIMITÉE ET LES RECOURS 

ÉNONCÉS CI-DESSUS SONT EXCLUSIFS ET 

REMPLACENT TOUTE AUTRE GARANTIE 

ET TOUT AUTRE RECOURS, QU’ILS SOIENT 

fr
a

n
ç

a
is



44

ÉCRITS, ORAUX, STATUTAIRES, EXPLICITES 

OU IMPLICITES. DANS LA MESURE OÙ LA LOI 

L’AUTORISE, GUCCI ET OURA EXCLUENT 

SPÉCIFIQUEMENT TOUTE GARANTIE LÉGALE 

OU IMPLICITE, Y COMPRIS, MAIS SANS 

S’Y LIMITER, LES GARANTIES DE QUALITÉ 

MARCHANDE ET D’ADÉQUATION À UN 

USAGE PARTICULIER ET LES GARANTIES 

CONTRE LES DÉFAUTS CACHÉS OU LATENTS. 

SI GUCCI ET/OU OURA NE PEUVENT 

LÉGALEMENT EXCLURE LES GARANTIES 

STATUTAIRES OU IMPLICITES ; DANS LA 

MESURE AUTORISÉE PAR LA LOI, TOUTES 

CES GARANTIES SERONT ALORS LIMITÉES 

DANS LEUR DURÉE À 2 ANS À COMPTER 

DE LA DATE D’ACHAT. Certains États et 

provinces n’autorisent pas les limitations de 

la durée d’une garantie implicite, de sorte 

que vous puissiez ne pas être concerné par les 

limitations ci-dessus.

DANS LES LIMITES AUTORISÉES PAR LA 

LOI, EN AUCUN CAS GUCCI OU OURA OU 

L’UN DE LEURS AFFILIÉS, DÉTAILLANTS, 

CONCESSIONNAIRES, DISTRIBUTEURS, 

REVENDEURS, CENTRES DE SERVICE OU 

AUTRES AGENTS AUTORISÉS NE SERONT 

TENUS RESPONSABLES DES DOMMAGES 

ACCESSOIRES, SPÉCIAUX, INDIRECTS OU 

CONSÉCUTIFS LIÉS À LA BAGUE (Y COMPRIS 

TOUT PRODUIT OU COMPOSANT RÉPARÉ OU 

REMPLACÉ) OU À SON UTILISATION. Certains 

États et provinces n’autorisent pas l’exclusion 

ou la limitation des dommages accessoires 

ou indirects, de sorte que vous puissiez ne pas 

être concerné par les limitations et l’exclusion 

ci-dessus. Cette garantie limitée vous donne 

des droits légaux spécifiques ; vous pouvez 

disposer d’autres droits qui varient selon le 

pays, l’état ou la province.

RESTE DU MONDE

La Bague Gucci x Oura et son kit de 

chargement (les « Produits ») sont garantis 

pour une période de 2 ans à compter de la date 

d’achat dans le monde entier.  

Veuillez noter que cette garantie 

internationale est exclusive et n’affecte pas 

vos droits vis-à-vis du vendeur ni tout autre 

droit légal obligatoire que vous, en tant 

qu’acheteur, pouvez avoir vis-à-vis du vendeur.  

Cette garantie internationale couvre tous 

les défauts mécaniques et de fabrication, à 

l’exclusion de tout dommage aux Produits 

causé par (i) l’usure normale, y compris les 

rayures et déformations ; (ii) les composants 

de la Bague, telles que les batteries, à moins 

que les dommages au produit ne soient dus 

à un défaut de matériaux ou de fabrication ; 

(iii) les dommages résultant du fait que vous 

n’avez pas utilisé la Bague conformément 

aux instructions accompagnant celle-ci 

ou disponibles sur nos sites Internet ; (iv) les 
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dommages résultant d’un accident, d’une 

inondation, d’un incendie, d’une mauvaise 

utilisation ou d’un usage abusif ; (v) les 

dommages résultant d'une quelconque 

intervention, ou les dommages résultant d’une 

altération ou d’une modification de la Bague, 

par une personne non autorisée par Gucci 

et Oura ; ou (vi) l’utilisation de la Bague avec 

toute autre application ou tout autre logiciel 

que l’application mobile Oura. 

Pendant la période de garantie de 2 ans, et 

moyennant la présentation d’une preuve 

d’achat valide, vous aurez le droit de faire 

réparer gratuitement tout défaut. Les Produits 

seront réparés ou remplacés par des pièces ou 

des marchandises neuves ou remises à neuf.

Pour toute opération de maintenance et de 

réparation, vous pouvez amener directement 

les Produits dans une boutique Gucci ou 

contacter le Service clientèle de Gucci. Pour 

trouver les coordonnées du Service clientèle 

de Gucci, veuillez consulter le site oura.gucci.

com/faq. Les frais de livraison liés à votre 

demande sous garantie seront pris en charge 

par Gucci.
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Olemme sitoutuneita terveyteesi 
ja turvallisuuteesi.

Kiitos, että valitsit Gucci x Oura -sormuksen 

(jatkossa ”Sormus”). Toivomme, että saat 

kokemuksestasi kaiken irti. Lue huolellisesti 

tämä lehtinen ja muut mukana toimitetut 

asiakirjat, ennen kuin käytät Sormusta, 

mobiilisovellusta tai muita niihin liittyviä 

palveluita (jatkossa ”Palvelut” ja yhdessä 

”Sormus ja palvelut”). Näiden ohjeiden 

noudattamatta jättäminen voi johtaa 

tuotteen vaurioitumiseen tai toimintahäiriöön 

tai jopa käyttäjän loukkaantumiseen.

Tuki ja kysymykset

Jos sinulla on kysyttävää Sormuksen ja 

palveluiden käyttämisestä tai käytön 

aloittamisesta, katso usein kysytyt kysymykset 

osoitteessa oura.gucci.com/faq. Jos et löydä 

vastausta kysymykseesi, usein kysytyissä 

kysymyksissä on kerrottu myös Guccin 

asiakaspalvelun yhteystiedot. 

Turvallisuustiedot

Huomaa, että Gucci x Oura -sormusta 

ja -palveluja ei ole tarkoitettu minkään 

sairauden tai lääketieteellisen tilan 

diagnosointiin, hoitoon, parantamiseen tai 

ehkäisyyn. Sormuksen ja palveluiden tiedot 

ja ohjeet on tarkoitettu vain tiedoksi, eivätkä 

ne korvaa terveydenhoidon ammattilaisten 

tai lääkäreiden antamia palveluja. Ole aina 

yhteydessä lääkäriin, jos sinulla on kysyttävää 

terveydentilastasi tai muutoksista, joita aiot 

tehdä uneesi tai aktiivisuuteesi Sormuksen ja 

palveluiden tietojen tai ohjeiden perusteella. 

Älä ikinä luovu lääketieteellisen avun 

hakemisesta tai lykkää sitä sen perusteella, 

mitä luet Sormuksesta ja palveluista.

Emme vastaa terveysongelmista, joita voi 

seurata Sormuksesta ja palveluista saatujen 

tietojen tai ohjeiden vuoksi. Jos teet muutoksia 

uni- tai liikuntatottumuksiisi Sormuksen 

ja palveluiden perusteella, hyväksyt, että 

teet sen täysin omalla vastuullasi. On 

tärkeää kuunnella kehosi reaktioita. Jos 

esimerkiksi tunnet odottamatonta, toistuvaa 

tai pitkäaikaista kipua, uupumusta tai 

epämukavuutta muutettuasi unirytmiäsi 

tai aktiviteettejasi, on suositeltavaa kysyä 

neuvoa lääkäriltä ennen tällaisten muutosten 

jatkamista. Sormuksen ja palvelujen tiedot 

ja ohjeet voivat olla harhaanjohtavia, jos 

fysiologiset toimintosi ja reaktiosi poikkeavat 

merkittävästi väestön keskiarvoista 

lääketieteellisen tilan tai harvinaisten 

luontaisten ominaisuuksien takia.

Varo, ettei Sormus takerru kiinteisiin 

rakenteisiin tai raskaisiin esineisiin, kun liikut tai 

siirrät tällaisia painavia esineitä.

Jos sormeesi tulee punoitusta tai ihoärsytystä 

Sormuksen käytön vuoksi, ota se heti pois. 
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Jos oireet jatkuvat yli 2–3 päivää Sormuksen 

poistamisen jälkeen, ota yhteyttä 

ihotautilääkäriin.

Käyttö ja huolenpito

Sormen koko vaihtelee päivän aikana, joten 

Sormuksen irrottaminen sormesta voi olla 

joskus vaikeaa. Jos Sormus juuttuu sormeesi:

•	 Kostuta sormesi kylmällä vedellä ja pienellä 

määrällä saippuaa ja yritä sitten kiertää 

Sormus hitaasti irti sormesta.

•	 Pidä kättäsi sydämesi yläpuolella, kunnes 

verenpaineesi laskee, ja yritä sitten irrottaa 

Sormus.

•	 Hätätilanteessa tai jos Sormus aiheuttaa 

sinulle kipua etkä pysty irrottamaan sitä itse, 

ota yhteyttä lääkäriin.

Puhdista Sormus pehmeällä liinalla tai pese se 

käsin miedolla saippualla ja vedellä.

Voit käyttää Sormusta suihkussa, kylvyssä, 

uimassa ja snorklaamassa.

Vältä Sormuksen käyttämistä, kun teet 

voimaharjoittelua, käytät lapiota tai muita 

raskaita työkaluja tai kannat painavia metalli-, 

keramiikka- tai kiviesineitä. Vältä myös 

Sormuksen käyttämistä sellaisten sormusten 

tai muiden esineiden vieressä, jotka on 

valmistettu metallista, keramiikasta, kivestä 

tai timanteista. Sormus voi naarmuuntua 

tai aiheuttaa naarmuja pehmeämmistä 

metalleista valmistettuihin koruihin tai 

muihin esineisiin, kuten kullasta, hopeasta 

tai alumiinista valmistettuihin puhelimen 

kuoriin.  Myös jotkin keraamiset puhelimen 

kuoret, joissa on pehmeä pinnoite, voivat 

naarmuuntua.

Säilytä Sormus lasten ulottumattomissa. Tätä 

tuotetta ei ole tarkoitettu alle 18-vuotiaille. 

Ota välittömästi yhteyttä lääkäriin, jos 

epäilet lapsen nielaisseen Sormuksen. Älä 

jätä Sormusta kuumalle alttiiksi esimerkiksi 

ajoneuvoon tai aurinkoon. Älä tee Sormukseen 

tai sen akkuun reikää.

Vältä Sormuksen käyttämistä, kun käsittelet 

paristoja tai työskentelet paristokäyttöisten 

laitteiden parissa. Muiden metallisormusten 

tapaan Sormus voi aiheuttaa paristossa 

oikosulun, jos pariston katodi ja anodi 

koskettavat yhtä aikaa Sormusta. Tästä voi 

seurata mahdollisesti vaarallinen sähköisku. 

Vältä tällaiset tilanteet asianmukaisilla 

varotoimilla.

Tuotetiedot

Tekniset tiedot

•	 Ulkopinnan materiaalit: musta PVD-

pinnoitettu titaani. Koristeupotukset ja Guccin 

yhteen kytkeytyvä G-logo 18 karaatin kultaa. 
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•	 Sisäpinnan materiaalit: allergisoimaton, 

ei-metallinen ja saumaton sisävalos.

•	 Muistikapasiteetti: Suosittelemme 

synkronoimaan Sormuksen tiedot päivittäin 

Oura-sovellukseen. Sormuksen muistiin 

mahtuu 3 viikon tiedot riippuen Sormuksen 

käyttötavasta ja- tiheydestä. 

•	 Akku: Lipo-akku 15mAh (US6) – 22mAh 

(US13), ei vaihdettavissa.

•	 Akun kesto: yleensä 4–7 päivää. Akun 

kestoon vaikuttaa Sormuksen käyttötapa 

ja -tiheys.

•	 Lataaminen: Langaton lataus Gucci x Oura- 

laturilla.

•	 Latausaika: yleensä 20–80 minuuttia 

riippuen akun varauksesta lataamisen alussa. 

•	 Sormuksen punaisten ja vihreiden ledien valo 

on näkyvän valon alueella. Ne eivät aiheuta 

terveysriskiä käyttäjälle tai ympärille oleville 

ihmisille.

•	 Tiedonsiirtoyhteys: Bluetooth Low Energy 

(Bluetooth Smart®).

•	 Sormuksen laiteohjelmiston päivittäminen: 

automaattiset laiteohjelmiston päivitykset 

Oura-sovelluksen kautta.

•	 Oura-sovelluksen saatavuus: App Store, 

Google Play.

•	 Oura-sovelluksen yhteensopivuus: katso 

ouraring.com/compatibility.

•	 Tietoturva: salattu Bluetooth-yhteys 

Sormuksen ja sovelluksen välillä.

•	 Sormus on vedenkestävä 100 metriin (328 

jalkaan) asti. 

•	 Laturi ei ole vedenkestävä ja tarkoitettu 

vain sisäkäyttöön.  Älä käytä tai säilytä 

laturia kosteassa ympäristössä, kuten 

kylpyhuoneessa.

•	 Käyttölämpötila: alin –10 ºC (14 ºF) ja ylin 

52 ºC (125 ºF).

•	 Lataaminen huoneenlämmössä.

•	 Laturin liitin ja jännite: USB-C-liitin. USB-

nimellisjännite 5 V.

•	 Laitteen kanssa tulee käyttää IEC 

62368-1 -standardin mukaista ulkoista 5 V:n 

tasavirtalähdettä. Laitteen käytettävissä 

oleva teho ei saa ylittää 15 wattia kolmen 

sekunnin kuluttua mitattuna.

•	 Laturi noudattaa kansainvälistä 

ICT- ja AV-laitteiden EN/IEC 

62368-1-turvallisuusstandardia.

•	 Hävitä Sormus (ja sisäinen akku) paikallisten 

lakien ja säännösten mukaan. Erikoiskäsittely 

voi olla tarpeen. Laturi on elektroniikkalaite, 

jonka osalta on noudatettava paikallisia 

elektroniikkalaitteiden kierrätysmääräyksiä.

•	 Ennen kuin hävität Sormuksen, katso ohjeet 

tehdasasetusten palauttamiseen osoitteesta 

support.ouraring.com.
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Teollis- ja tekijänoikeudet

ŌURA, Ō ja OURA ovat Ōura Health Oy:n 

tavaramerkkejä. 

GUCCI-sanamerkki ja -logo sekä yhteen 

kytkeytyvät G- ja GG-logot ovat America 

Inc:n tavaramerkkejä Yhdysvalloissa ja Guccio 

Gucci S.p.A:n logoja kaikissa muissa maissa. 

Gucci x Oura -sormusta, siinä käytettyä 

teknologiaa ja Palveluja suojaavat 

tekijänoikeus-, tavaramerkki-, patentti-, 

immateriaalioikeus- ja muut lait 

Yhdysvalloissa ja muissa maissa. Kaikki 

oikeudet pidätetään.

Käyttöehtomme

Palvelujen käyttöösi sovelletaan Ouran 

käyttöehtoja, jotka ovat saatavilla osoitteessa 

https://ouraring.com/terms-of-use/, sekä 

tietosuojakäytäntöä, joka on saatavilla 

osoitteessa https://ouraring.com/privacy-

policy/. Jos tämän lehtisen sisällön ja Ouran 

käyttöehtojen välillä on ristiriitoja, tämän 

lehtisen ehdot ovat ensisijaisia.

OURA, SEN TYTÄRYHTIÖT, 

OSAKKUUSYHTIÖT, VIRKAILIJAT, JOHTAJAT, 

TYÖNTEKIJÄT, EDUSTAJAT, ASIAMIEHET, 

KUMPPANIT JA LISENSSINANTAJAT EIVÄT 

MISSÄÄN TAPAUKSESSA OLE MINKÄÄN 

OIKEUDELLISEN TEORIAN NOJALLA 

VASTUUSSA MISTÄÄN VAHINGOISTA, JOTKA 

JOHTUVAT SIITÄ TAI LIITTYVÄT SIIHEN, 

ETTÄ KÄYTÄT PALVELUITA TAI PALVELUIHIN 

LIITTYVÄÄ SISÄLTÖÄ TAI MUITA SIVUSTOJA 

TAI MUITA PALVELUIDEN KAUTTA SAATUJA 

PALVELUITA TAI TUOTTEITA, TAI JOTKA 

JOHTUVAT SIITÄ TAI LIITTYVÄT SIIHEN, 

ETTEIVÄT NÄMÄ OLE KÄYTETTÄVISSÄ, 

MUKAAN LUKIEN SUORAT, EPÄSUORAT, 

ERITYISET, SATUNNAISET, VÄLILLISET TAI 

RANKAISEVAT VAHINGONKORVAUKSET, 

MUKAAN LUKIEN, MUTTA NIIHIN 

RAJOITTUMATTA, HENKILÖVAHINGOT, KIPU 

JA KÄRSIMYS, EMOTIONAALINEN KÄRSIMYS, 

TULOJEN MENETYS, VOITTOJEN MENETYS, 

LIIKETOIMINNAN TAI ODOTETTAVISSA 

OLEVIEN SÄÄSTÖJEN MENETYS, 

LIIKETOIMINTAMAHDOLLISUUKSIEN 

MENETYS, LIIKETOIMINNAN 

KESKEYTYMINEN, KÄYTÖN MENETYS, 

LIIKEARVON MENETYS, TIETOJEN MENETYS, 

JA RIIPPUMATTA SIITÄ, JOHTUUKO SE 

RIKKOMUKSESTA (MUKAAN LUKIEN 

LAIMINLYÖNTI), SOPIMUSRIKKOMUKSESTA 

TAI MUUSTA SYYSTÄ, VAIKKA SE OLISI 

ENNAKOITAVISSA. NÄITÄ RAJAUKSIA 

TAI RAJOITUKSIA SOVELLETAAN 

RIIPPUMATTA SIITÄ, ONKO OURAA 

VAROITETTU TÄLLAISTEN VAHINKOJEN 

MAHDOLLISUUDESTA.

EDELLÄ ESITETTY EI VAIKUTA VASTUUSEEN, 

JOTA SOVELLETTAVAN LAIN MUKAAN 

EI VOIDA SULKEA POIS TAI RAJOITTAA. 
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SILTÄ OSIN KUIN VASTUUTA EI VOIDA 

SULKEA POIS TAI RAJOITTAA EDELLÄ 

ESITETYLLÄ TAVALLA, OURAN 

KORVAUSVELVOLLISUUS EI MISSÄÄN 

TAPAUKSESSA OLE YLI 100 DOLLARIA 

MISTÄÄN KORVAUSVAATIMUKSESTA, OLIPA 

KYSE SOPIMUKSESTA, RIKKOMUKSESTA TAI 

MISTÄ TAHANSA MUUSTA MINKÄ TAHANSA 

KORVAUSVELVOLLISUUSTEORIAN 

ALAISUUTEEN KUULUVASTA. 

PALVELUT TARJOTAAN ”SELLAISENAAN 

KAIKKINE VIKOINEEN” JA ”SELLAISENA 

KUIN NE OVAT SAATAVILLA” ILMAN 

MINKÄÄNLAISTA TAKUUTA, JA OURA JA 

SEN TYTÄRYHTIÖT, OSAKKUUSYHTIÖT, 

VIRKAILIJAT, JOHTAJAT, TYÖNTEKIJÄT, 

EDUSTAJAT, ASIAMIEHET, KUMPPANIT JA 

LISENSSINANTAJAT TÄTEN SANOUTUVAT 

IRTI KAIKISTA PALVELUIHIN LIITTYVISTÄ 

TAKUISTA JA EHDOISTA RIIPPUMATTA SIITÄ, 

OVATKO NE NIMENOMAISIA VAI EPÄSUORIA 

JA NIMENOMAISESTI KIISTÄVÄT KAIKKI 

VÄLILLISET TAKUUT OMISTUSOIKEUDESTA, 

MYYNTIKELPOISUUDESTA, 

SOVELTUVUUDESTA TIETTYYN 

TARKOITUKSEEN, TYYDYTTÄVÄSTÄ 

LAADUSTA JA LOUKKAAMATTOMUUDESTA. 

OURA EI TAKAA, ETTÄ VOIT NAUTTIA 

PALVELUISTA HÄIRIÖTTÄ, SISÄLLÖN 

SAATAVUUTTA, ETTÄ PALVELUIHIN 

SISÄLTYVÄT TOIMINNOT TÄYTTÄVÄT 

VAATIMUKSESI, ETTEI PALVELUISSA 

OLE VIRUKSIA TAI MUITA HAITALLISIA 

KOMPONENTTEJA, ETTÄ PALVELUIDEN 

TOIMINTA ON KESKEYTYMÄTÖNTÄ TAI 

VIRHEETÖNTÄ, ETTÄ PALVELUISSA OLEVAT 

VIAT KORJATAAN TAI PALVELUIHIN 

SISÄLTYVÄT TOIMINNOT TOIMIVAT 

MUIDEN MOBIILISOVELLUSTEN TAI 

-LAITTEIDEN KANSSA TAI JÄRJESTELMÄN 

SISÄLLÄ. OURAN TAI GUCCIN TAI 

OURAN TAI GUCCIN VALTUUTETUN 

EDUSTAJAN ANTAMAT SUULLISET TAI 

KIRJALLISET TIEDOT TAI NEUVOT EIVÄT 

MUODOSTA TAKUUTA. JOILLAKIN 

LAINKÄYTTÖALUEILLA EI SALLITA 

KULUTTAJAN SOVELLETTAVIA 

LAKISÄÄTEISIÄ OIKEUKSIA KOSKEVIEN 

EPÄSUORIEN TAKUIDEN TAI RAJOITUSTEN 

POISSULKEMISTA, JOTEN EDELLÄ 

MAINITTUA POISSULKEMISTA EI 

VÄLTTÄMÄTTÄ SOVELLETA. 

GUCCI x OURA -SORMUKSEN 
KANSAINVÄLINEN TAKUU

AUSTRALIA – YHDYSVALLAT JA KANADA – 

MUU MAAILMA

AUSTRALIA

Gucci x Oura -sormusta ja sen laturia 

(jatkossa ”Tavarat”) koskevat takuut, joita 

ei voida sulkea pois Australian kuluttajalain 

mukaan. Merkittävän virheen tapauksessa 



51

olet oikeutettu vaihtoon tai hyvitykseen ja 

korvaukseen kohtuullisista ennakoitavista 

menetyksistä ja vahingoista. Olet myös 

oikeutettu Tavaroiden korjaukseen tai 

vaihtoon, jos Tavarat eivät ole hyväksyttävää 

laatua ja virhe ei ole merkittävä virhe. 

Tavaroissa on merkittävä virhe, jos ne 

(i) poikkeavat merkittävästi toimitetusta 

kuvauksesta, näytteestä tai esittelystä 

(ii) eivät olennaisesti sovi normaaliin 

käyttötarkoitukseen tai mihin tahansa 

ilmoitettuun käyttötarkoitukseen 

(iii) eivät ole turvallisia 

(iv) ovat sellaisia, että järkevä kuluttaja ei olisi 

ostanut Tavaroita, jos olisi tiennyt ongelmasta. 

Tavaroille myönnetään 2 vuoden 

kansainvälinen takuu alkaen ostopäivästä. 

Tämä takuu myönnetään lisänä muihin 

kuluttajan oikeuksiin ja hyvityksiin lain nojalla 

liittyen tavaroihin, joita takuu koskee. Takuu 

kattaa viallisista osista tai valmistusviasta 

johtuvat virheet. Se ei kata missään 

olosuhteissa Tavaroiden vikoja, joihin syynä 

on (i) normaali kuluminen, mukaan lukien 

naarmut ja lommot; (ii) sormukseen sisältyviä 

kulutusosia, kuten akkuja, ellei tuote ole 

vaurioitunut materiaali- tai valmistusvirheen 

vuoksi; (iii) vahinkoa, joka johtuu siitä, ettet ole 

käyttänyt sormusta sen mukana toimitettujen 

tai verkkosivustoissamme saatavilla olevien 

ohjeiden mukaisesti; (iv) vahinkoa, joka 

johtuu onnettomuudesta, tulvasta, palosta, 

virheellisestä käytöstä tai väärinkäytöstä; 

(v) vahinkoa, joka johtuu muun kuin Guccin 

tai Ouran valtuuttaman tahon tekemästä 

huollosta tai sormuksen peukaloinnista tai 

sormukseen tekemistä muutoksista; tai (vi) 

sormuksen käyttöä muun sovelluksen tai 

ohjelmiston kuin Oura-mobiilisovelluksen 

kanssa. Tavarat korjataan tai vaihdetaan 

uusiin tai kunnostettuihin osiin tai Tavaroihin.

Jos uskot, että Tavarat ovat vialliset tai 

virheelliset, eivät vastaa kuvaustaan tai 

eivät muuten ole hyväksyttävän laatuisia tai 

rikkovat Australian kuluttajalakia, ja haluat 

saada Tavaroista hyvityksen, palauttaa 

ne tai vaihtaa ne tai tehdä takuupyynnön 

kansainväliseen takuuseen perustuen, ota 

välittömästi yhteyttä Guccin asiakaspalveluun 

osoitteessa clientservice.au@gucci.com . Voit 

myös soittaa numeroon 1300492212 tai ottaa 

postitse yhteyttä seuraavaan osoitteeseen: 

Gucci Australia 

Level 26/201 Elizabeth Street 

Sydney 

NSW 2000 

Attn: Aftersales

Voit myös viedä Tavarat Guccin omaan 

liikkeeseen. 

Kaikkia Tavaroiden korjaus-, hyvitys- ja 

vaihtopyyntöjä varten tarvitaan Tavarat, 
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ostotodistus ja omat tietosi (nimi, osoite ja 

puhelinnumero). 

Lain sallimissa rajoissa Guccin ja Ouran 

suurin kokonaisvastuu sinua kohtaan 

(sopimuksellisesti, rikkomusperusteisesti 

(sisältäen huolimattomuuden), lakisääteisesti 

tai muuten) liittyen Tavaroiden toimittamiseen 

tai käyttöön on rajattu Tavaroiden hintaan 

(sisältäen mahdolliset toimituskulut). Edellinen 

virke ei koske vastuita, joita ei voida sulkea pois 

tai rajoittaa Australian kuluttajalain mukaan.

Jos pyydät korjausta, vaihtoa tai 

ostohinnan palauttamista, koska Australian 

kuluttajalain sinulle suomia lakisääteisiä 

kuluttajaoikeuksiasi ei ole noudatettu, 

Gucci vastaa korjattavien, vaihdettavien tai 

palautettavien Tavaroiden palautuskuluista 

sekä kuluista, jotka syntyvät korjattujen 

tai vaihdettujen Tavaroiden toimituksesta 

takaisin sinulle.

YHDYSVALLAT JA KANADA

Gucci x Oura -sormukselle ja sen laturille 

(jatkossa ”Tavarat”) myönnetään kahden 

vuoden takuu ostopäivästä lähtien kaikkialla 

maailmassa.  

Tämä rajoitettu takuu antaa sinulle tiettyjä 

laillisia oikeuksia. Sinulla voi olla myös 

lakisääteisiä oikeuksia, jotka voivat vaihdella 

osavaltio- ja provinssikohtaisesti.  

Tämä rajoitettu kansainvälinen takuu kattaa 

kaikki mekaaniset viat ja valmistusviat, mutta 

se ei kata Tavaroiden vikoja, joihin syynä 

on (i) normaali kuluminen, mukaan lukien 

naarmut ja lommot; (ii) sormukseen sisältyviä 

kulutusosia, kuten akkuja, ellei tuote ole 

vaurioitunut materiaali- tai valmistusvirheen 

vuoksi; (iii) vahinkoa, joka johtuu siitä, ettet ole 

käyttänyt sormusta sen mukana toimitettujen 

tai verkkosivustoissamme saatavilla olevien 

ohjeiden mukaisesti; (iv) vahinkoa, joka 

johtuu onnettomuudesta, tulvasta, palosta, 

virheellisestä käytöstä tai väärinkäytöstä; 

(v) vahinkoa, joka johtuu muun kuin Guccin 

tai Ouran valtuuttaman tahon tekemästä 

huollosta tai sormuksen peukaloinnista tai 

sormukseen tekemistä muutoksista; tai (vi) 

sormuksen käyttöä muun sovelluksen tai 

ohjelmiston kuin Oura-mobiilisovelluksen 

kanssa.

Kahden vuoden takuuaikana olet oikeutettu 

vikojen maksuttomaan korjaamiseen 

edellyttäen, että pystyt esittämään 

ostotodistuksen. Tavarat korjataan tai 

vaihdetaan uusiin tai kunnostettuihin osiin tai 

Tavaroihin.

Huolto- tai korjaustoimenpiteitä varten 

voit viedä Tavarat suoraan Guccin 

omaan liikkeeseen tai ottaa yhteyttä 

Guccin asiakaspalveluun. Katso Guccin 

asiakaspalvelun yhteystiedot osoitteesta 

oura.gucci.com/faq. Gucci vastaa 

takuuvaatimukseesi liittyvistä toimituskuluista. 
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LAIN SALLIMISSA RAJOISSA TÄMÄ TAKUU 

JA EDELLÄ MAINITUT HYVITYKSET OVAT 

YKSINOMAISIA JA MYÖNNETÄÄN KAIKKIEN 

MUIDEN – KIRJALLISTEN, SUULLISTEN, 

LAKISÄÄTEISTEN, NIMENOMAISTEN TAI 

EPÄSUORIEN – TAKUIDEN JA HYVITYSTEN 

SIJASTA. LAIN SALLIMISSA RAJOISSA 

GUCCI JA OURA SANOUVAT ERIKSEEN 

IRTI KAIKISTA LAKISÄÄTEISISTÄ TAI 

EPÄSUORISTA TAKUISTA, SISÄLTÄEN 

MUTTA NIIHIN RAJOITTUMATTA 

TAKUUT MYYNTIKELPOISUUDESTA 

JA SOPIVUUDESTA TIETTYYN 

KÄYTTÖTARKOITUKSEEN SEKÄ 

TAKUUT PIILEVISTÄ TAI MYÖHEMMIN 

ILMENEVISTÄ VIRHEISTÄ. JOS GUCCI 

TAI OURA EI VOI LAILLISESTI SANOUTUA 

IRTI LAKISÄÄTEISISTÄ TAI EPÄSUORISTA 

TAKUISTA, LAIN SALLIMISSA RAJOISSA 

KAIKKI TÄLLAISET TAKUUT RAJATAAN 2 

VUOTEEN OSTOPÄIVÄSTÄ. Jotkin osavaltiot 

ja provinssit eivät salli epäsuoran takuun 

keston rajoittamista, joten edellä kerrottu 

rajoitus ei välttämättä koske sinua.

LAIN SALLIMISSA RAJOISSA GUCCI TAI 

OURA TAI MIKÄÄN NIIDEN TYTÄRYHTIÖISTÄ, 

JÄLLEENMYYJISTÄ, MAAHANTUOJISTA, 

JAKELIJOISTA, HUOLTOKESKUKSISTA TAI 

MUISTA VALTUUTETUISTA EDUSTAJISTA EI 

OLE VASTUUSSA OHEISVAHINGOISTA TAI 

ERITYISISTÄ, EPÄSUORISTA TAI VÄLILLISISTÄ 

VAHINGOISTA LIITTYEN SORMUKSEEN 

(SISÄLTÄEN KORJATUT TAI VAIHDETUT 

TUOTTEET TAI OSAT) TAI SEN KÄYTTÖÖN. 

Jotkin osavaltiot ja provinssit eivät salli 

oheisvahinkojen tai välillisten vahinkojen 

vastuun poissulkemista tai rajoittamista, 

joten edellä kerrottu rajoitus ei välttämättä 

koske sinua. Tämä rajoitettu takuu antaa 

sinulle tiettyjä laillisia oikeuksia, ja sinulla voi 

olla muita oikeuksia, jotka vaihtelevat maan, 

osavaltion ja provinssiin mukaan.

MUU MAAILMA

Gucci x Oura -sormukselle ja sen laturille 

(jatkossa ”Tavarat”) myönnetään kahden 

vuoden takuu ostopäivästä lähtien kaikkialla 

maailmassa.  

Huomaa, että tämä kansainvälinen takuu 

on erillinen oikeuksistasi myyjään nähden 

eikä vaikuta niihin tai mihinkään muihin 

lakisääteisiin oikeuksiin, joita sinulla voi 

ostajana olla myyjään nähden.  

Tämä kansainvälinen takuu kattaa kaikki 

mekaaniset viat ja valmistusviat, mutta 

se ei kata Tavaroiden vikoja, joihin syynä 

on (i) normaali kuluminen, mukaan lukien 

naarmut ja lommot; (ii) sormukseen sisältyviä 

kulutusosia, kuten akkuja, ellei tuote ole 

vaurioitunut materiaali- tai valmistusvirheen 

vuoksi; (iii) vahinkoa, joka johtuu siitä, ettet ole 

käyttänyt sormusta sen mukana toimitettujen 

tai verkkosivustoissamme saatavilla olevien 
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ohjeiden mukaisesti; (iv) vahinkoa, joka 

johtuu onnettomuudesta, tulvasta, palosta, 

virheellisestä käytöstä tai väärinkäytöstä; 

(v) vahinkoa, joka johtuu muun kuin Guccin 

tai Ouran valtuuttaman tahon tekemästä 

huollosta tai sormuksen peukaloinnista tai 

sormukseen tekemistä muutoksista; tai (vi) 

sormuksen käyttöä muun sovelluksen tai 

ohjelmiston kuin Oura-mobiilisovelluksen 

kanssa. 

Kahden vuoden takuuaikana olet oikeutettu 

vikojen maksuttomaan korjaamiseen 

edellyttäen, että pystyt esittämään 

ostotodistuksen. Tavarat korjataan tai 

vaihdetaan uusiin tai kunnostettuihin osiin tai 

Tavaroihin.

Huolto- tai korjaustoimenpiteitä varten 

voit viedä Tavarat suoraan Guccin 

omaan liikkeeseen tai ottaa yhteyttä 

Guccin asiakaspalveluun. Katso Guccin 

asiakaspalvelun yhteystiedot osoitteesta 

oura.gucci.com/faq. Gucci vastaa 

takuuvaatimukseesi liittyvistä toimituskuluista. 

palauttamiseksi ennen renkaan hävittämistä.

Immateriaalioikeudet

ŌURA, Ō ja OURA ovat Ōura Health Oy:n 

tavaramerkkejä.

GUCCI-sanamerkki ja -logo, toisiinsa 

liittyvät G- ja GG-logot ovat Gucci America 

Inc:n Yhdysvalloissa ja Guccio Gucci SpA:n 

rekisteröityjä tavaramerkkejä kaikissa muissa 

maissa.

Gucci x Oura -rengas, sen taustalla 

oleva tekniikka ja Palvelut ovat 

tekijänoikeus-, tavaramerkki-, patentti-, 

immateriaaliomaisuus- ja muiden lakien 

suojaamia Yhdysvalloissa ja muissa maissa. 

Kaikki oikeudet pidätetään.

Käyttöehdot

Palveluiden käyttöäsi koskevat Ouran 

käyttöehdot, jotka ovat saatavilla osoitteessa 

https://ouraring.com/terms-of-use/ , ja 

tietosuojakäytäntö, joka on saatavilla 

osoitteessa https://ouraring.com/privacy-

policy/ . Mikäli tämän esitteen sisällön ja 

Ouran käyttöehtojen välillä on ristiriitaa, 

tämän esitteen sisältö on ensisijainen.

OURA, SEN TYTÄRYHTIÖT, TYTÄRYHTIÖT, 

TOIMINNAT, JOHTAJAT, TYÖNTEKIJÄT, 

EDUSTAJAT, AGENTAAT, KUMPPANISET 

JA Lisenssinantajat EIVÄT OLE 

MISSÄÄN TAPAUKSESSA VASTUUSSA 

MINKÄÄNLAISISTA VAHINGOISTA, 

MINKÄÄN LAIN VOIMAN KÄYTÖN 

ALALLA. PALVELUJEN TAI PALVELUIHIN 

LIITTYVÄN SISÄLTÖN KÄYTTÖÖN TAI 

TÄLLAISESTI MUITA SIVUJA TAI PALVELUJA 

TAI PALVELUJEN KAUTTA SAATUT 

PALVELUT TAI TAVARAT, MUKAANLUUN 

MIKÄÄN SUORAAT, EPÄSUORAT, 

ERITYISET, ERITYISET, SATUNTAISET, 
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SEURAAVAT RAJOITUKSET , KIPU JA 

KÄRIMINEN, emotionaalinen ahdistus, 

TULOJEN MENETTYMINEN, TULOJEN 

MENETTYMINEN, LIIKETOIMINNAN TAI 

ODOTETUJEN SÄÄSTÖJEN MENETTYMINEN, 

LIIKETOIMINTAMAHDOLLISUUDEN 

MENETYKSET, LIIKETOIMINNAN 

KESKEYTYMINEN, KÄYTTÖTIETOJEN 

MENETYKSET HUOMIOITTAMINEN), 

SOPIMUSRIKKOMINEN TAI MUUTA, VAIKKA 

ON ODOTEttavissa. NÄMÄ POIKKEUKSET 

TAI RAJOITUKSET KÄYTETÄÄN 

RIIPPUMATTOMASTA ONKO OURAa 

VAROITETTU TÄLLAISTEN VAHINGON 

MAHDOLLISUUDESTA.

EDELLÄ EIVÄT VAIKUTTA MIKÄÄN VASTUUN, 

JOITA EI VOI POISsulkea TAI RAJOITTAA 

SOVELLETTAVAN LAIN MUKAISESTI. 

VASTUUTA EI VOI POISSA ULKOA TAI 

RAJOITTAA YLLÄ MÄÄRITTYYLLÄ, 

OURA EI OLE MISSÄÄN TAPAUKSESSA 

VASTUUSSA MISSÄÄN SOPIMUSSA, 

vahingonkorvausvaatimuksesta TAI MUUN 

VASTUUTEORIAN MUKAISESTI 100 $ LISÄÄN.

PALVELUT TARJOTAAN "SELLAISENAAN 

KAIKKI VIHEIDEN KANSSA" JA "SAATAVILLA" 

ILMAN MINKÄÄNLAISTA TAKUUTA, 

SEKÄ OURA JA SEN TYTÄRYHTIÖT, 

TOIMINNAT, JOHTAJAT, TYÖNTEKIJÄT JA 

EDUSTAJAT PALVELUJEN SUOSITTELUA, 

OLI NIMENOMAINEN TAI OLUETTU, JA 

KIISTÄÄ NIMENOMAISESTI KAIKISTA 

OSUTUISTA TAKUISTA OMISTUKSESTA, 

MYYNTIKELPOISUUDESTA, 

SOVELTUVUUDESTA TIETTYYN 

TARKOITUKSEEN, TYYDYTTÄVÄSTÄ 

LAADUSTA JA LOUKKAMATTA. OURA EI 

TAKAA, ETTÄ PALVELUIDEN NAUTTAMINEN 

HÄIRIÖI, SISÄLLÖN SAATAVUUS, ETTÄ 

PALVELUJEN TOIMINNOT TÄYTTÄÄVÄT 

VAATIMUKSESI, ETTÄ PALVELUT OVAT 

MAKSUTONTA KÄYTTÖTARJOUKSIA. OLLA 

KESKEYTYMÄTÖNTÄ TAI VIRHEETTÖMÄNTÄ, 

ETTÄ PALVELUJEN VIRHEET KORJAETAAN 

TAI PALVELUJEN TOIMINNOT TOIMIVAT 

MUIDEN MOBIILISOVELLUSTEN TAI 

LAITTEISTOJEN KANSSA TAI JÄRJESTELMÄN 

SISÄLLÄ. MITÄÄN OURA:N TAI GUCCIN 

TAI OURAN TAI GUCCIN VALTUUTETUN 

EDUSTAJAN ANTAMAT SUULLISET TAI 

KIRJALLISET TIEDOT TAI NEUVOT EIVÄT LUO 

TAKUA. JOTKIN OIKEUDENKÄYTTÖALUEET 

EIVÄT SALLI KULUTTAJAN SOVELLETTAVIEN 

LAINSÄÄDÄNTÖJEN OIKEUKSIEN 

POISSULKEMISTA TAI RAJOITUKSIA, JOTEN 

EDELLÄ MAINITTU RAJOITUS EI EHKÄ 

KÄYTÄ.
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Abbiamo a cuore la tua salute e 
la tua sicurezza.

Grazie per aver scelto l'Anello Gucci x Oura 

(“Anello”). Desideriamo farti ottenere il 

massimo da questa esperienza. Ti preghiamo 

di leggere attentamente questo opuscolo e la 

documentazione allegata prima di utilizzare 

l'Anello, l’app e qualsiasi altro servizio 

correlato (“Servizi” e, congiuntamente, “Anello 

e Servizi”). Il mancato rispetto delle istruzioni 

riportate qui di seguito potrebbe causare 

danni, il malfunzionamento del prodotto e 

persino lesioni.

Assistenza e domande

In caso di domande su come iniziare a 

utilizzare l'Anello e i Servizi, consulta le 

domande frequenti all’indirizzo oura.gucci.

com/faq. Se non riesci a trovare ciò che 

stai cercando, puoi usare le informazioni di 

contatto presenti nelle domande frequenti per 

contattare un Gucci Client Advisor. 

Informazioni sulla sicurezza

Ti preghiamo di notare che i Servizi e l'Anello 

Gucci x Oura non intendono diagnosticare, 

trattare, curare o prevenire alcuna malattia 

o situazione clinica. Le informazioni e le 

indicazioni dell'Anello e dei Servizi sono 

disponibili esclusivamente a scopo informativo 

e non possono sostituire i servizi resi dagli 

operatori sanitari o dai medici. In caso di 

domande sulla situazione clinica o su eventuali 

modifiche tu intenda apportare al sonno o alle 

attività sulla base di informazioni o indicazioni 

fornite dall'Anello e dai Servizi, consulta 

sempre un medico. Indipendentemente 

dalle informazioni provenienti dall'Anello 

o dai Servizi, non ignorare né rimandare 

mai la richiesta di una consulenza medica 

professionale.

Non siamo responsabili per eventuali 

problemi di salute che possano insorgere da 

informazioni o indicazioni ricevute dall'Anello 

e dai Servizi. Se hai apportato modifiche 

al sonno o alle attività in base a quanto 

indicato dall'Anello e dai Servizi, accetti di 

farlo pienamente a tuo rischio. È importante 

prestare attenzione alle risposte del proprio 

corpo. Ad esempio, se dopo aver modificato 

il sonno o le attività avverti un'inaspettata, 

ripetuta o prolungata sensazione di dolore, 

stanchezza o disagio, ti consigliamo di 

rivolgerti a un medico prima di proseguire con 

tali modifiche. Le informazioni e le indicazioni 

contenute nell'Anello e nei Servizi possono 

essere fuorvianti se, a causa di situazioni 

cliniche o rare diversità naturali, le tue funzioni 

fisiologiche e le risposte del tuo organismo 

sono molto diverse da quelle della media della 

popolazione.

Quando ti muovi o sposti oggetti pesanti, 
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fai attenzione a non far impigliare l'Anello in 

strutture fisse o nei suddetti oggetti pesanti.

In caso di rossore o irritazioni cutanee al dito 

dovute all'Anello, toglilo immediatamente. Se, 

nonostante tu non stia più indossando l'Anello, 

i sintomi persistono per più di 2-3 giorni, 

contatta un dermatologo.

Uso, cura e manutenzione

Le dimensioni delle dita possono variare a 

seconda dell’ora del giorno e a volte potrebbe 

risultare difficile sfilare l'Anello. Se l'Anello 

rimane incastrato:

•	 Usare acqua fredda e sapone delicato per 

bagnare il dito e ruotare lentamente l'Anello 

per sfilarlo.

•	 Tenere sollevata la mano a un’altezza 

superiore a quella del cuore fino a quando 

la pressione sanguigna si abbassa, quindi 

provare a togliere l'Anello.

•	 In caso di emergenza e/o disturbi, consultare 

immediatamente un medico quando non è 

possibile rimuovere l'Anello da soli.

Per pulire l'Anello utilizzare un panno morbido 

o lavare la mano con acqua e sapone neutro.

L'Anello può essere indossato durante la 

doccia, il bagno e le attività di nuoto e 

snorkeling.

Evitare di indossare l'Anello nel corso di 

allenamenti di forza, in caso di lavori che 

prevedano l’utilizzo di una pala o di altri 

strumenti pesanti o durante il trasporto di 

oggetti pesanti in metallo, ceramica o pietra. 

Evitare inoltre di indossare l'Anello insieme 

ad altri anelli o oggetti realizzati in metallo, 

ceramica, pietre o diamanti. L'Anello può 

graffiarsi e può graffiare gioielli realizzati 

con metalli più morbidi o altri oggetti a stretto 

contatto, come le cover protettive per il 

cellulare in oro, argento o alluminio.  Anche 

alcune cover in ceramica con rivestimento 

morbido possono graffiarsi.

Tenere l'Anello lontano dalla portata dei 

bambini. Questo prodotto non è destinato a 

persone di età inferiore a 18 anni. Consultare 

immediatamente un medico se si sa o si 

sospetta che un bambino abbia ingerito 

l'Anello. Non lasciare l'Anello esposto al calore, 

come nell’abitacolo dell’auto o al sole. Non 

forare l'Anello o la batteria.

Evitare di maneggiare batterie o di lavorare su 

dispositivi e con macchinari che contengono 

batterie mentre si indossa l'Anello. In alcuni 

casi, se entrambi il catodo e l’anodo di 

un’altra batteria toccano l'Anello, vi è il rischio 

di cortocircuito analogamente a quanto 

accade con i normali anelli metallici. Ciò 

può provocare uno shock potenzialmente 

pericoloso. Si prega di prendere le dovute 

precauzioni per evitare tali situazioni.
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Informazioni sul prodotto

Specifiche tecniche

•	 Materiali della superficie esterna: titanio con 

rivestimento PVD nero. Intarsi decorativi e logo 

Gucci con G intrecciate in oro 18 carati. 

•	 Materiali della superficie interna: 

stampaggio interno continuo, anallergico, 

non metallico.

•	 Capacità di memoria: si consiglia di 

sincronizzare quotidianamente i dati 

dell'Anello con l’applicazione Oura. L'Anello 

è in grado di memorizzare fino a 3 settimane 

di dati a seconda del tipo e della frequenza 

di utilizzo. 

•	 Batteria: batteria LiPo ricaricabile 15mAh 

(US6) - 22mAh (US13), non sostituibile.

•	 Durata della batteria: generalmente 

4-7 giorni. La durata della batteria varia a 

seconda del tipo e della frequenza di utilizzo.

•	 Ricarica: ricarica wireless con caricabatterie 

Gucci x Oura.

•	 Tempo di ricarica: generalmente tra 20 e 80 

minuti, in base al livello di carica iniziale. 

•	 I LED rossi e verdi utilizzati nell'Anello 

rientrano nella gamma di colori visibili. Sono 

sicuri per l’utente e per le altre persone.

•	 Connettività: Bluetooth Low Energy 

(Bluetooth Smart®).

•	 Aggiornabilità firmware dell'Anello: 

aggiornamenti automatici del firmware 

tramite l’app Oura.

•	 Disponibilità app Oura: App Store, Google 

Play.

•	 Compatibilità app Oura: consultare 

ouraring.com/compatibility.

•	 Sicurezza: utilizzo della comunicazione 

Bluetooth crittografata tra l'Anello e l’app.

•	 L'Anello è resistente all’acqua fino a 100m. 

•	 Il caricabatterie non è resistente all’acqua 

ed è inteso solo per uso interno.  Non utilizzare 

o conservare il caricabatterie in ambienti 

umidi come il bagno.

•	 Intervallo di temperatura di esercizio: 

-10 - 52ºC.

•	 Ricarica a temperatura ambiente.

•	 Connettore di ingresso del caricabatterie 

e connettore di tensione USB Tipo-C. USB 

nominale 5V.

•	 Apparecchiatura intesa per essere 

alimentata da una fonte di alimentazione 

esterna a 5Vcc conforme allo standard 

IEC 62368-1. La potenza disponibile per 

l’apparecchiatura non deve mai superare i 

15W dopo 3 secondi.

•	 Il caricabatterie è conforme allo standard di 

sicurezza internazionale EN/IEC 62368-1 per 

apparecchiature ICT e AV.
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•	 Smaltire l'Anello (e la batteria interna) in 

conformità alle leggi e alle normative locali in 

vigore. Può essere necessario un trattamento 

speciale. Il caricabatterie è un dispositivo 

elettronico, pertanto è opportuno rispettare la 

normativa locale in materia di riciclaggio dei 

componenti elettronici.

•	 Controllare le istruzioni all’indirizzo support.

ouraring.com per eseguire un ripristino 

delle impostazioni di fabbrica prima dello 

smaltimento dell'Anello.

Diritti di proprietà intellettuale

ŌURA, Ō e OURA sono marchi di Ōura Health 

Oy. 

Il marchio denominativo e il logo GUCCI, 

i loghi della G e delle GG intrecciate sono 

marchi registrati di Gucci America Inc. negli 

Stati Uniti e di Guccio Gucci S.p.A. in tutti gli 

altri Paesi. 

L'Anello Gucci x Oura, la sua tecnologia 

di base e i Servizi sono tutelati dalle leggi 

in materia di copyright, marchi, brevetti, 

proprietà intellettuale e da altre leggi negli 

Stati Uniti e in altri Paesi. Tutti i diritti riservati.

Condizioni di utilizzo

L’utilizzo dei Servizi è soggetto alle Condizioni 

di utilizzo di Oura, disponibili all’indirizzo 

https://ouraring.com/terms-of-use/ e 

all’Informativa sulla privacy, consultabile 

all’indirizzo https://ouraring.com/privacy-

policy/. In caso di eventuali conflitti tra 

il contenuto del presente opuscolo e le 

Condizioni di utilizzo di Oura, prevarrà il 

contenuto dell’opuscolo.

IN NESSUN CASO OURA, LE SUE 

CONTROLLATE E AFFILIATE E I SUOI 

FUNZIONARI, DIRETTORI, DIPENDENTI, 

RAPPRESENTANTI, AGENTI, PARTNER E 

LICENZIATARI SARANNO RESPONSABILI 

PER DANNI DI QUALSIASI TIPO, SECONDO 

QUALSIASI TEORIA LEGALE, DERIVANTI 

DA O IN CONNESSIONE CON L’USO O 

L’IMPOSSIBILITÀ DI USARE I SERVIZI O 

QUALSIASI CONTENUTO ASSOCIATO AI 

SERVIZI, O SITI SIMILI O QUALSIASI SERVIZIO 

O ELEMENTO OTTENUTO ATTRAVERSO 

I SERVIZI, COMPRESI EVENTUALI DANNI 

DIRETTI, INDIRETTI, SPECIALI, ACCIDENTALI, 

CONSEQUENZIALI O PUNITIVI, INCLUSI, 

A TITOLO ESEMPLIFICATIVO MA NON 

ESAUSTIVO, LESIONI PERSONALI, DOLORE 

E SOFFERENZA, STRESS EMOTIVO, PERDITA 

DI ENTRATE, PERDITA DI PROFITTI, PERDITA 

DI AFFARI O DI RISPARMI PREVISTI, 

PERDITA DI OPPORTUNITÀ COMMERCIALI, 

INTERRUZIONE DELL’ATTIVITÀ, PERDITA 

DI UTILIZZO, PERDITA DI AVVIAMENTO, 

PERDITA DI DATI E SE PROVOCATI DA 

ILLECITO (COMPRESA LA NEGLIGENZA), 

VIOLAZIONE DI CONTRATTO O ALTRO, 

ANCHE SE PREVEDIBILE. TALI ESCLUSIONI 
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O LIMITAZIONI SI APPLICHERANNO 

INDIPENDENTEMENTE DAL FATTO CHE 

OURA SIA STATA AVVISATA O MENO DELLA 

POSSIBILITÀ DEI SUDDETTI DANNI.

QUANTO SOPRA NON PREGIUDICA ALCUNA 

RESPONSABILITÀ CHE NON POSSA ESSERE 

ESCLUSA O LIMITATA AI SENSI DELLA 

LEGGE APPLICABILE. NELLA MISURA IN 

CUI LA RESPONSABILITÀ NON PUÒ ESSERE 

ESCLUSA O LIMITATA COME STABILITO 

SOPRA, IN NESSUN CASO OURA SARÀ 

RESPONSABILE PER QUALSIASI RICHIESTA 

DI RISARCIMENTO, SIA PER CONTRATTO, 

ILLECITO O IN BASE A QUALSIASI ALTRA 

TEORIA DI RESPONSABILITÀ, SUPERIORE A 

100 DOLLARI. 

I SERVIZI VENGONO FORNITI “COME SONO 

CON TUTTI I DIFETTI” E “COME DISPONIBILI” 

SENZA GARANZIE DI ALCUN TIPO, E CON LA 

PRESENTE OURA E LE SUE CONTROLLATE E 

AFFILIATE E I SUOI FUNZIONARI, DIRETTORI, 

DIPENDENTI, RAPPRESENTANTI, AGENTI, 

PARTNER E LICENZIATARI ESCLUDONO 

TUTTE LE GARANZIE E LE CONDIZIONI 

RELATIVE AI SERVIZI, SIA ESPLICITE SIA 

IMPLICITE, ED ESCLUDONO ESPRESSAMENTE 

QUALSIASI GARANZIA IMPLICITA DI 

TITOLO, COMMERCIABILITÀ, IDONEITÀ 

PER UNO SCOPO PARTICOLARE, QUALITÀ 

SODDISFACENTE E NON VIOLAZIONE. 

OURA NON GARANTISCE L’ASSENZA DI 

ALCUNA INTERFERENZA CON LA FRUIZIONE 

DEI SERVIZI NÉ LA DISPONIBILITÀ DEI 

CONTENUTI E NON GARANTISCE CHE 

LE FUNZIONI CONTENUTE NEI SERVIZI 

SODDISFINO LE ESIGENZE, CHE I SERVIZI 

SIANO PRIVI DI VIRUS O ALTRI COMPONENTI 

DANNOSI, CHE IL FUNZIONAMENTO DEI 

SERVIZI SIA ININTERROTTO O PRIVO DI 

ERRORI, CHE I DIFETTI NEI SERVIZI SIANO 

CORRETTI O CHE LE FUNZIONI CONTENUTE 

NEI SERVIZI SIANO OPERATIVE CON ALTRE 

APP MOBILI O HARDWARE O ALL’INTERNO DI 

UN SISTEMA. NESSUNA INFORMAZIONE O 

SUGGERIMENTO, IN FORMA SIA SCRITTA SIA 

ORALE, PROVENIENTE DA OURA O GUCCI 

O DA UN RAPPRESENTANTE AUTORIZZATO 

DI OURA O GUCCI COSTITUIRÀ UNA 

GARANZIA. ALCUNE GIURISDIZIONI NON 

CONSENTONO L’ESCLUSIONE DI GARANZIE 

IMPLICITE O LIMITAZIONI SUI VIGENTI 

DIRITTI DEL CONSUMATORE PREVISTI DALLA 

LEGGE, PERTANTO L’ESCLUSIONE DI CUI 

SOPRA POTREBBE NON ESSERE APPLICABILE. 

GARANZIA INTERNAZIONALE 
ANELLO GUCCIx OURA

AUSTRALIA – STATI UNITI E CANADA – 

RESTO DEL MONDO

AUSTRALIA

L'Anello Gucci x Oura e il relativo 

caricabatterie (i “Prodotti”) sono provvisti 
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di garanzie che non possono essere escluse 

ai sensi della legge australiana per la tutela 

dei consumatori. L’acquirente ha diritto a una 

sostituzione o a un rimborso per un guasto 

grave e a un risarcimento per qualsiasi altra 

perdita o danno ragionevolmente prevedibile. 

L’acquirente ha inoltre il diritto di far riparare 

o sostituire i Prodotti se non sono di qualità 

accettabile e il guasto non equivale a un 

guasto grave. Un guasto grave si verifica 

quando i Prodotti: 

(i) sono significativamente diversi 

dalla descrizione, dal campione o dalla 

dimostrazione forniti; 

(ii) sono sostanzialmente inadatti al 

loro normale scopo o a qualsiasi scopo 

comunicato; 

(iii) non sono sicuri; 

(iv) si presentano in modo tale che un 

consumatore ragionevole non li avrebbe 

acquistati se fosse stato a conoscenza del 

problema. 

I Prodotti sono coperti da una garanzia 

internazionale di 2 anni, valida dalla data 

di acquisto. Tale garanzia si aggiunge 

ad altri diritti e rimedi del consumatore, 

conformemente alla legge relativa ai prodotti 

a cui la garanzia si riferisce. La garanzia 

copre qualsiasi anomalia derivante da parti 

difettose o da un difetto di fabbricazione. La 

suddetta non copre in alcun caso eventuali 

danni ai Prodotti causati da (i) normale 

usura, compresi graffi e ammaccature; (ii) 

parti consumabili incluse nell’anello, come le 

batterie, a meno che non siano occorsi danni 

al prodotto a causa di un difetto nei materiali 

o nella lavorazione; (iii) danni derivanti dal 

mancato utilizzo dell’anello in conformità 

alle istruzioni che lo accompagnano o che 

sono disponibili sui nostri siti Web; (iv) danni 

derivanti da incidenti, inondazioni, incendi, 

uso improprio o abuso; (v) danni derivanti 

dall’assistenza fornita o da manomissioni o 

alterazioni dell’anello, di cui in entrambi i casi 

i responsabili sono soggetti non autorizzati 

da Gucci e Oura; o (vi) uso dell’anello con 

qualsiasi altra applicazione o software diverso 

dall’app Oura. I Prodotti saranno riparati o 

sostituiti con componenti o Prodotti nuovi o 

rinnovati.

Se l’acquirente ritiene che i Prodotti siano 

fallaci, difettosi o erroneamente descritti o 

non siano di qualità accettabile in violazione 

della legge australiana per la tutela dei 

consumatori e desidera ricevere il rimborso 

o la restituzione o che venga eseguita la 

riparazione di detti Prodotti, oppure adotta 

uno qualunque degli altri provvedimenti 

previsti dalla legge australiana per la tutela 

dei consumatori, o se desidera richiedere la 

garanzia internazionale, il suddetto deve 

contattare immediatamente l’Assistenza 

clienti Gucci scrivendo una e-mail all’indirizzo 
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clientservice.au@gucci.com , chiamando il 

numero 1300492212 o scrivendo al seguente 

indirizzo: 

Gucci Australia 

Level 26/201 Elizabeth Street 

Sydney 

NSW 2000 

Attn: Post vendita

È inoltre possibile recarsi con i Prodotti in una 

boutique gestita direttamente da Gucci. 

Tutte le richieste di riparazione, rimborso 

o sostituzione dei Prodotti dovranno 

essere accompagnate dai Prodotti stessi, 

dalla relativa prova di acquisto e dai dati 

dell’acquirente (nome, indirizzo e numero di 

telefono). 

Nella misura consentita dalla legge, il limite 

massimo di responsabilità complessiva di 

Gucci e Oura nei confronti dell’acquirente 

(sia per contratto, sia per illecito (inclusa 

negligenza), sia in termini di legge o altro) in 

relazione alla fornitura o all’uso dei Prodotti 

è limitato al costo dei suddetti Prodotti 

(comprese eventuali spese di consegna). La 

frase precedente non si applica ad alcuna 

responsabilità che non possa essere esclusa o 

limitata ai sensi della legge australiana per la 

tutela dei consumatori.

Nel caso in cui l’acquirente richieda la 

riparazione, la sostituzione o il rimborso a 

causa del mancato rispetto dei diritti del 

consumatore previsti dalla legge ai sensi 

della pertinente legge australiana, Gucci si 

farà carico delle spese di consegna per la 

restituzione dei Prodotti da riparare, sostituire 

o restituire, nonché di eventuali spese di 

restituzione dei Prodotti riparati o sostituiti.

STATI UNITI E CANADA

L'Anello Gucci x Oura e il relativo 

caricabatterie (i “Prodotti”) sono garantiti in 

tutto il mondo per un periodo di 2 anni dalla 

data di acquisto.  

Tale garanzia limitata conferisce 

all’acquirente specifici diritti legali. 

L’acquirente potrebbe avere anche altri diritti 

previsti dalla legge, che possono variare da 

uno Stato all’altro e da una provincia all’altra.  

La suddetta garanzia internazionale limitata 

copre ogni e qualsiasi difetto meccanico 

e di fabbricazione, esclusi eventuali danni 

ai Prodotti causati da (i) normale usura, 

compresi graffi e ammaccature; (ii) parti 

consumabili incluse nell’anello, come le 

batterie, a meno che non siano occorsi danni 

al prodotto a causa di un difetto nei materiali 

o nella lavorazione; (iii) danni derivanti dal 

mancato utilizzo dell’anello in conformità 

alle istruzioni che lo accompagnano o che 

sono disponibili sui nostri siti Web; (iv) danni 

derivanti da incidenti, inondazioni, incendi, 
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uso improprio o abuso; (v) danni derivanti 

dall’assistenza fornita o da manomissioni o 

alterazioni dell’anello, di cui in entrambi i casi 

i responsabili sono soggetti non autorizzati 

da Gucci e Oura; o (vi) uso dell’anello con 

qualsiasi altra applicazione o software diverso 

dall’app Oura.

Durante il periodo di garanzia di 2 anni, e 

presentando una prova di acquisto valida, 

l’acquirente avrà diritto alla riparazione 

gratuita di qualsiasi difetto. I Prodotti saranno 

riparati o sostituiti con componenti o Prodotti 

nuovi o rinnovati.

Per qualsiasi operazione di manutenzione o 

riparazione, è possibile recarsi con i Prodotti in 

una boutique gestita direttamente da Gucci 

o contattare l’Assistenza clienti Gucci. Per le 

informazioni di contatto relative all’Assistenza 

clienti Gucci, consultare il sito oura.gucci.

com/faq. Le spese di consegna correlate al 

diritto di garanzia saranno sostenute da Gucci. 

NELLA MISURA CONSENTITA DALLA 

LEGGE, QUESTA GARANZIA LIMITATA E I 

RIMEDI SOPRA INDICATI SONO ESCLUSIVI 

E SOSTITUISCONO TUTTE LE ALTRE 

GARANZIE E RIMEDI, SIANO IN FORMA 

SCRITTA, ORALE, PREVISTA DALLA LEGGE, 

ESPLICITA O IMPLICITA. NELLA MISURA 

CONSENTITA DALLA LEGGE, GUCCI E 

OURA DECLINANO ESPRESSAMENTE OGNI 

E QUALSIASI GARANZIA PREVISTA DALLA 

LEGGE O IMPLICITA, INCLUSE, A TITOLO 

ESEMPLIFICATIVO MA NON ESAUSTIVO, 

LE GARANZIE DI COMMERCIABILITÀ E 

IDONEITÀ PER UN PARTICOLARE SCOPO 

E LE GARANZIE CONTRO I DIFETTI 

NASCOSTI O LATENTI. SE GUCCI O OURA 

NON POSSONO LEGAMENTE ESCLUDERE 

LE GARANZIE PREVISTE DALLA LEGGE O 

IMPLICITE, NELLA MISURA CONSENTITA 

DALLA LEGGE TUTTE QUESTE GARANZIE 

AVRANNO UNA DURATA LIMITATA DI 2 ANNI 

DALLA DATA DI ACQUISTO. Alcuni Stati e 

province non consentono limitazioni sulla 

durata di una garanzia implicita, pertanto la 

suddetta limitazione potrebbe non applicarsi 

all’acquirente.

NELLA MISURA CONSENTITA DALLA 

LEGGE, IN NESSUN CASO GUCCI O 

OURA O UNO QUALSIASI DEI LORO 

AFFILIATI, RIVENDITORI, COMMERCIANTI, 

DISTRIBUTORI, DETTAGLIANTI, CENTRI DI 

ASSISTENZA O ALTRI AGENTI AUTORIZZATI 

SARANNO RESPONSABILI PER DANNI 

ACCIDENTALI, SPECIALI, INDIRETTI O 

CONSEQUENZIALI RELATIVI ALL’ANELLO 

(COMPRESI EVENTUALI PRODOTTI O 

COMPONENTI RIPARATI O SOSTITUTIVI) 

O AL SUO USO. Alcuni Stati e province non 

consentono l’esclusione o la limitazione 

di danni accidentali o consequenziali, 

pertanto la suddetta limitazione potrebbe 

non applicarsi all’acquirente. Tale garanzia 

limitata conferisce all’acquirente specifici 
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diritti legali e il suddetto potrebbe avere 

altri diritti che possono variare da uno Stato 

all’altro e da una provincia all’altra.

RESTO DEL MONDO

L'Anello Gucci x Oura e il relativo 

caricabatterie (i “Prodotti”) sono garantiti in 

tutto il mondo per un periodo di 2 anni dalla 

data di acquisto.  

Si prega di notare che la presente garanzia 

internazionale è indipendente da, e non 

pregiudica, i diritti dell’acquirente nei 

confronti del venditore né altri diritti di legge 

inderogabili che il soggetto, in qualità di 

acquirente, potrebbe avere nei confronti del 

venditore.  

La suddetta garanzia internazionale 

copre ogni e qualsiasi difetto meccanico 

e di fabbricazione, esclusi eventuali danni 

ai Prodotti causati da (i) normale usura, 

compresi graffi e ammaccature; (ii) parti 

consumabili incluse nell’anello, come le 

batterie, a meno che non siano occorsi danni 

al prodotto a causa di un difetto nei materiali 

o nella lavorazione; (iii) danni derivanti dal 

mancato utilizzo dell’anello in conformità 

alle istruzioni che lo accompagnano o che 

sono disponibili suli nostri siti Web; (iv) danni 

derivanti da incidenti, inondazioni, incendi, 

uso improprio o abuso; (v) danni derivanti 

dall’assistenza fornita o da manomissioni o 

alterazioni dell’anello, di cui in entrambi i casi 

i responsabili sono soggetti non autorizzati 

da Gucci e Oura; o (vi) uso dell’anello con 

qualsiasi altra applicazione e software diverso 

dall’app Oura. 

Durante il periodo di garanzia di 2 anni, e 

presentando una prova di acquisto valida, 

l’acquirente avrà diritto alla riparazione 

gratuita di qualsiasi difetto. I Prodotti saranno 

riparati o sostituiti con componenti o Prodotti 

nuovi o rinnovati.

Per qualsiasi operazione di manutenzione o 

riparazione, è possibile recarsi con i Prodotti in 

una boutique gestita direttamente da Gucci 

o contattare l’Assistenza clienti Gucci. Per le 

informazioni di contatto relative all’Assistenza 

clienti Gucci, consultare il sito oura.gucci.

com/faq. Le spese di consegna correlate al 

diritto di garanzia saranno sostenute da Gucci. 
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お客様の健康と安全のために
GUCCI x Ouraリング（以下リング）をお買い上げ
いただきありがとうございます。リングを最大限に
ご活用いただければ幸いです。リング、モバイルア
プリ、その他の関連サービス（以下「サービス」、
および総称して「リングとサービス」）のご使用前
に、本リーフレットと付属文書をよくお読みくださ
い。以下の使用上の注意事項に従わずにご使用に
なられますと、製品の故障、誤作動、怪我などの
恐れがあります。

サポートとご質問
リングとサービスのご使用に際して、ご不明な点
がございましたら、gucci.com/faqからよくある質
問（FAQ）をご参照ください。お探しの内容が見当
たらない場合は、FAQのお問い合わせからグッチ 
クライアントアドバイザーへご連絡ください。

安全情報
GUCCI x Ouraリングとそのサービスは、病気や病
状の診断、治療、治癒、予防をするためのもので
はありません。リングとサービスは、情報およびガ
イダンスを提供することのみを目的としており、医
療従事者や医師にとって代わるものではありませ
ん。病状に関するご質問、またはリングとサービ
スからの情報やガイダンスに基づいて睡眠やアク
ティビティを変更を行う際のご質問は、必ず医師
にご相談ください。リングとサービスから得た情
報を理由に、医療従事者の助言を無視、または医
療機関への相談を遅らせないでください。

リングとサービスの情報やガイダンスに起因する
健康上の問題について、弊社はその責任を負い
かねます。リングとサービスから得た情報やガイ
ダンスに基づいて、睡眠やアクティビティを変更
する場合は、ご自身の責任において行ってくださ
い。ご自身の体の反応に敏感になることが大切で
す。例えば、睡眠やアクティビティを変更した後、
予期せぬ痛み、疲労感や不快感が繰り返したり、
長引く場合には、その変更内容を継続する前に、
医師に相談することをお勧めします。病状や稀な
先天的状態の違いにより、お客様の生理機能や
反応が母集団平均と著しく異なる場合、リングと
サービスの情報やガイダンスが適切で は ない場
合があります。

移動時や重量物を運ぶ時は、リングが引っかから
ないようにご注意ください。

リングにより指に赤みや皮膚炎が生じた場合は、
すぐにリングを外してください。リングを外してか
ら2～3日経っても症状が治まらない場合は、皮膚
科を受診してください。

ご使用、お手入れ、メンテナンス 
について
指のサイズは時間帯によって変わるため、リング
が外れにくくなる場合があります。リングを外せな
い場合は、以下の方法を試してください。

•	 冷水と少量の低刺激性石けんで指を濡らし、ゆっ
くりとリングをひねりながら外します。

•	 手の位置を心臓より高くし、血圧が下がるのを待
ってから、リングを外します。

日
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•	 緊急の場合や不快感を感じる場合、またご自身
でリングを外せない時は、直ちに医療機関を受診
してください。

リングのお手入れは、柔らかい布で拭くか、低刺
激性の石けんと水で洗浄してください。

リングを付けたまま、シャワー、入浴、水泳、シュ
ノーケリングを行うことができます。

筋力トレーニング、シャベルや重い器具を使った
作業、または金属・セラミック・石を素材とする重
量物の運搬時には、リングを外すようにしてくださ
い。また、金属製、セラミック製、宝石、ダイヤモン
ドの指輪に隣接して本リングをつけないようにし
てください。リングに傷がつく恐れがあります。ま
た逆に、リングより柔らかい金属製のアクセサリ
ー、金・銀・アルミニウム製の携帯電話カバーなど
にリングが接触すると傷をつけることがあります。
セラミックコートの携帯電話カバーも傷がつく恐
れがあります。

リングは、子供の手の届かない所に保管してくだ
さい。本製品の対象年齢は18歳以上です。子供
がリングを飲み込んだ場合、またその疑いがある
場合は、直ちに医療機関を受診してください。車
内や日光の当たる暑い場所に、リングを放置しな
いでください。リングやバッテリーに穴を開けな
いでください。

リングを着用したままバッテリーを触ったり、バッ
テリーの入ったデバイスや機械を操作しないでく
ださい。別のバッテリーの陽極と陰極が同時にリ
ングに接触すると、通常の金属製の指輪と同様、
ショートする恐れがあり、感電する危険性があり

ます。このような事故が起こらないように、適切な
予防策を講じてください。

製品情報

仕様

•	 外面素材：チタンにブラックの物理蒸着（PVD）
コーティング。象嵌装飾、18金のGUCCIインター
ロッキングGロゴ

•	 内面素材：非アレルギー性・非金属素材を使った
継ぎ目のない内面構造

•	 メモリ容量：日に1度リングデータとOuraアプリの
同期を推奨。リングは最大3週間のデータを保存可
能（使用形態や使用頻度により変動）

•	 バッテリー：充電式リポバッテリー15mAh（US6）
～22mAh（US13）、交換不可

•	 バッテリー持続時間：通常4日～7日（リングの使
用形態や使用頻度により変動）

•	充電：GUCCI x Oura充電器を使ったワイヤレ
ス式充電

•	 充電時間：通常20分～80分（バッテリー残量
により変動）

•	 リングに使用されている赤と緑の発光ダイオード
（LED）は可視波長域で、ユーザーと周囲の人々に
対する安全性は確認済み

•	 接続性：Bluetooth Low Energy（Bluetooth 

Smart®）
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•	 リング・ファームウェアの更新：Ouraアプリを介
した自動更新

•	 Ouraアプリの入手先：App Store、Google Play

•	 Ouraアプリの互換性：ouraring.com/

compatibilityをご参照ください

•	 セキュリティ：リングとアプリ間は暗号化
Bluetooth通信を採用

•	100m（328ft）防水

•	 充電器は非耐水性、屋内使用のみ。充電器は、
浴室などの湿気の多い場所で使用・保管しない
でください

•	 使用温度範囲：-10～52ºC / 14～125ºF

•	 室温にて充電

•	 充電器用USB Type-C給電ケーブル。USB定格5V

•	 IEC 62368-1規格に適合する外部5V DC電源接
続用。機器への電力供給は、3秒後15W未満

•	 充電器はICTおよびAV機器の国際安全規格
「EN/IEC 62368-1」に適合

•	 リング（および内蔵バッテリー）を廃棄する際は、
地方自治体の条例および規則に従ってください。特
殊な処理が必要になる場合もあります。充電器は電
子機器のため、お住いの地域の電子機器のリサイク
ルに関する法律に従う必要があります。

•	 リングの廃棄前に出荷時設定リセットを行うに
は、「support.ouraring.com」に記載の手順に従
ってください 。

知的財産権
ŌURA、Ō、およびOURAは、Ōura Health Oyの
登録商標です。

GUCCIの名称およびマーク、またインターロッキ
ングGとGGロゴは、米国Gucci America Inc.お
よびその他の国のGuccio Gucci S.p.A.の登録
商標です。

GUCCI x Ouraリングとその技術およびサービス
は、米国とその他の国の著作権、登録商標、特
許、知的財産権などの法律により保護されていま
す。無断複写・複製・転載を禁じます。

利用規約
サービスのご利用にあたり、利用規約（https://
ouraring.com/terms-of-use/）およびプライバ
シーポリシー（https://ouraring.com/privacy-
policy/）をご確認ください。本リーフレットの内容
とOuraの利用規約に矛盾が生じた場合は、本リー
フレットが優先されます。

サービス、サービスに関連するコンテンツ、サービ
スを通して取得した他のサイト、サービス、アイテ
ムなどのご使用、またはご使用できないことに関
連し、お客様が被る直接的、間接的、特別、付随
的、派生的、または懲罰的な損害（身体傷害、疼
痛・苦痛、精神的苦痛、収益の喪失、利益の喪失、
事業や予期された割引の喪失、ビジネスチャンス
の喪失、事業の中断、使用不能、信用の喪失、デ
ータの消失などを含むがこれらに限定されない）
に対して、その根拠となる法的理論の如何に関わ
らず、たとえ不法行為（過失を含む）や契約違反

日
本
語



68

が原因で予見可能であったとしても、Oura、その
子会社、系列会社、役員、取締役、従業員、販売
員、代理人、パートナー、ライセンサーは、いかな
る場合も一切の損害賠償責任を負わないものと
します。これらの除外および制限は、Ouraがその
ような損害の可能性について警告されていたかど
うかを問わず適用されます。

前述の事項は、適用法に従い除外または制限す
ることができない責任については適用されませ
ん。上記のとおり除外または制限できない範囲
において、Ouraはいかなる請求に対しても、契
約上、不法行為、またはその他の責任の理論に
関わらず、100米ドルを超える責任を負わないも
のとします。

サービスは、一切の保証もない「現状のまま、す
べての不具合を含み」、「利用可能な範囲で」提供
され、Oura、その子会社、系列会社、役員、取締
役、従業員、販売員、代理人、パートナー、および
ライセンサーは、明示的・黙示的を問わず、サービ
スに関するすべての保証および条件に一切責任を
負わず、サービスの権原、商品性、特定目的に対す
る適合性、満足できる品質、および権利非侵害性
に関するあらゆる黙示的な保証をここに明示的に
否認します。Ouraは、本サービスをご利用になる
際に障害が起きないこと、コンテンツの可用性、サ
ービスに含まれる機能がお客様の要件を満たすこ
と、サービスにウイルスやその他の有害なコンポ
ーネントが含まれていないこと、サービスのオペレ
ーションが中断されずエラーがないこと、サービス
の不具合が修正されること、サービスに含まれる
機能が他のモバイルアプリやハードウェアと併用
して、または他のシステム内で機能することを保

証しません。OuraやGUCCI、または両社の正式代
理人による口頭または書面による説明や助言は、
保証を伴うものではありません。消費者に適用さ
れる法的権利に関して、黙示的な保証の除外や制
限が認められない一部の司法管轄区では、上記
の除外は適用されない場合があります。 

GUCCI x Ouraリングの国際保証
オーストラリア – 米国およびカナダ – その他の国

オーストラリア

GUCCI x Ouraリングとその充電器のセット（以下
「商品」）は、オーストラリア消費者法により除外
されることのない保証が提供されます。重大な不
具合の場合は、お客様は交換または払い戻しを受
けることができ、合理的かつ予測可能な損失・損
害に対しては、補償を受けることができます。ま
た、商品の品質が基準を満たさず、その不具合が
重大なものではない場合は、お客様は商品の修理
または交換を受ける権利を有します。重大な不具
合とは、商品が以下のような場合を指します。

（1） 説明書、サンプルまたはデモンストレーショ
ンの内容と著しく違う

（2） 通常の目的または開示された目的を実質
的に果たせない

（3） 安全性に関わる不具合

（4） 不具合を事前に知っていれば、分別のある
消費者は購入しないと思われる不具合

国際保証は、商品購入日から2年間有効です。こ
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の保証は、保証の対象となる商品に関連する法律
に基づくその他の権利と救済に加えて付与されま
す。部品の欠陥や製造不良に起因するあらゆる不
具合がこの保証の対象となります。ただし、以下
の損傷に関しては、いかなる状況下においても保
証の対象とはなりません。（1） 傷・凹みを含む
通常の使用による商品の摩損、（2） バッテリー
を含むリングの消耗部品（ただし、材質または製
造上の欠陥による商品の損傷を除く）、（3） リン
グに付属の取扱説明書、または弊社のウェブサイ
トから閲覧可能な取り扱い方法に従わず、誤った
使用方法によるリングの損傷、（4） 事故、水害、
火災、誤使用または不正使用による損傷、（5） 
GUCCIまたはOuraにより許可されていない者が
実施したサービスによる損傷、またはリングの改
造や変更による損傷、（6） Ouraモバイルアプリ
以外のアプリケーションまたはソフトウェアとの
併用による損傷。保証の対象となる場合は、新し
い商品との交換、もしくは新品部品や修復済み部
品との交換により、商品の修理を致します。

商品の欠陥、不良、説明の誤り、その他許容でき
ない品質上の問題、またはオーストラリア消費者
法に抵触しているなどの理由から、返金、返品、
修理をご希望の場合、オーストラリア消費者法に
基づくその他の救済を受けられたい場合、もしく
は国際保証の請求を行う場合は、早急にグッチ ク
ライアントサービスへご連絡ください 。 
メール： clientservice.au@gucci.com 
電話：1300492212 
郵送： 

Gucci Australia 

Level 26/201 Elizabeth Street 

Sydney 

NSW 2000 

Attn: Aftersales

また、GUCCIの店舗に商品を直接お持ち込みいた
だくこともできます。

商品の修理・返金・交換のお問い合わせの際に
は、商品、購入証明およびお客様情報（住所、名
前、電話番号）をご用意ください。

法律により認められる範囲において、商品の供給
またはご使用に関するGUCCIおよびOuraのお客
様に対する損害賠償責任の限度額は、契約上、不
法行為、過失、規定またはその他の事由に関わら
ず、総額で商品価格までとします（送料を含む）。 
前述の事項は、オーストラリア消費者法に基づき、
除外または制限することのできない責任には適
用されません。

オーストラリア消費者法に基づく消費者の権利
に準拠していないことにより、修理・交換・返金
をご希望の場合は、商品の修理・交換・返品に
伴う返送料は、GUCCIが負担致します。同様に、
修理・交換後のお客様への送料も、GUCCIの負
担となります。

米国およびカナダ

GUCCI x Ouraリングとその充電器のセット（以下
「商品」）の保証期間は、全世界での購入日から
2年間有効です。

この限定保証により、お客様に特定の法的権利
が付与されます。お住まいの州や地域によって

日
本
語
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は、他にも制定法上の権利が付与される場合が
あります。

この国際限定保証により、以下の原因による商品
の損傷を除く、あらゆる機械的および製造上の欠
陥が保証の対象となります。（1） 傷・凹みを含む
通常の使用による商品の摩損、（2） バッテリー
を含むリングの消耗部品（ただし、材質または製
造上の欠陥による商品の損傷を除く）、（3） リン
グに付属の取扱説明書、または弊社のウェブサイ
トから閲覧可能な取り扱い方法に従わず、誤った
使用方法によるリングの損傷、（4） 事故、水害、
火災、誤使用または不正使用による損傷、（5） 
GUCCIまたはOuraにより許可されていない者が
実施したサービスによる損傷、またはリングの改
造や変更による損傷、（6） Ouraモバイルアプリ
以外のアプリケーションまたはソフトウェアとの
併用による損傷。

2年間の保証期間内は、正式な購入証明をご提示
いただくことにより、無償で不具合を修理致しま
す。保証の対象となる場合は、新しい商品との交
換、もしくは新品部品や修復済み部品との交換に
より、商品の修理を致します。

メンテナンスまたは修理の際には、商品を直接
GUCCIの店舗にお持ち込みいただくか、グッチ 
クライアントサービスへご連絡ください。グッチ 
クライアントサービスの連絡先は、ウェブサイト
（oura.gucci.com/faq）からご確認ください。保
証請求に伴う送料はGUCCIが負担致します。

法律により認められる範囲において、上記の限定
保証および救済は排他的なものであり、その他の
書面、口頭、法令、明示的または黙示的を問わず、

他のすべての保証や救済に取って代わります。法
律により認められる範囲において、GUCCIおよび
Ouraは、法定または黙示的な保証を一切行いま
せん。これには、商品性や特定目的に対する適合
性に対する保証、また隠れたる欠陥や瑕疵に対す
る保証を含みますが、これらに限定しません。法
律に準拠し、GUCCIまたはOuraが法定または黙示
的な保証を行う必要がある場合は、法律により認
められる範囲において、購入日から2年に限りこの
保証をするものとします。黙示的な保証期間の制
限を認めていない州や地域では、上記の制限が
適用されない場合があります。

法律により認められる範囲において、いかなる場
合も、GUCCIまたはOuraもしくはその系列会社、
小売業者、販売店、流通業者、再販業者、サービス
センター、その他の許可された仲介業者のいずれ
も、リング（修理・交換された商品や部品を含む）
またはリングの使用に伴う付随的、特別、間接的、
または派生的な損害の責任を負いません。付随的
または派生的な損害の除外や制限を認めていな
い州や地域では、上記の制限および除外は適用
されない場合があります。この限定保証により、
お客様に特定の法的権利が付与されます。また、
お住まいの国、州、地域により他の権利を有する
場合もあります。

その他の国

GUCCI x Ouraリングとその充電器のセット（以下
「商品」）の保証期間は、全世界での購入日から
2年間有効です。

この国際保証は、販売者に対する購入者として
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のお客様の権利、またはお客様が販売者に対し
て有し得るその他の強制的な制定法上の権利
とは独立したものであり、これらに影響を及ぼ
しません。

この国際保証により、以下の原因による商品の損
傷を除く、あらゆる機械的および製造上の欠陥
が保証の対象となります。（1） 傷・凹みを含む
通常の使用による商品の摩損、（2） バッテリー
を含むリングの消耗部品（ただし、材質または製
造上の欠陥による商品の損傷を除く）、（3） リン
グに付属の取扱説明書、または弊社のウェブサイ
トから閲覧可能な取り扱い方法に従わず、誤った
使用方法によるリングの損傷、（4） 事故、水害、
火災、誤使用または不正使用による損傷、（5） 
GUCCIまたはOuraにより許可されていない者が
実施したサービスによる損傷、またはリングの改
造や変更による損傷、（6） Ouraモバイルアプリ
以外のアプリケーションまたはソフトウェアとの
併用による損傷。 

2年間の保証期間内は、正式な購入証明をご提示
いただくことにより、無償で不具合を修理致しま
す。保証の対象となる場合は、新しい商品との交
換、もしくは新品部品や整備済み部品との交換に
より、商品の修理を致します。

メンテナンスまたは修理の際には、商品を直接
GUCCIの店舗にお持ち込みいただくか、グッチ 
クライアントサービスへご連絡ください。グッチ 
クライアントサービスの連絡先は、ウェブサイト
（oura.gucci.com/faq）からご確認ください。保
証請求に伴う送料はGUCCIが負担致します。

日
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당사는 사용자의 건강과 안전을 
위해 최선을 다하고 있습니다.

"Gucci x Oura Ring(‘링’)을" 선택해주셔서 

감사합니다. 제품과 서비스의 사용 경험을 최대한 

활용하시길 바랍니다. 링, 모바일 앱 및 기타 관련 

서비스('서비스' 및 집합적으로 '링 및 서비스')를 

사용하기 전에 리플릿과 함께 제공된 설명서를 주의 

깊게 읽어보시기 바랍니다. 아래 지침을 따르지 않으면 

제품이 손상되거나 오작동하거나, 다칠 수도 있습니다.

지원 및 질문

링 및 서비스를 시작하거나 사용하는 방법에 관한 

질문이 있는 경우, oura.gucci.com/faq의 FAQ(자주 

묻는 질문)를 참조하십시오. 원하는 항목을 찾을 수 

없다면 FAQ에 제공된 연락처 정보를 사용하여 Gucci 

클라이언트 어드바이저에게 문의하십시오. 

안전 정보

Gucci x Oura Ring 및 서비스는 질병 또는 의학적 

상태를 진단, 처치, 치료 또는 예방하기 위한 것이 

아니라는 점을 정확하게 확인하시기 바랍니다. 링 

및 서비스의 정보와 지침은 정보 제공 목적으로만 

제공되며 보건 전문가 또는 의사의 서비스를 대체할 

수 없습니다. 의학적 상태에 대해 궁금한 점이 있거나 

링 및 서비스의 정보 또는 지침에 따라 수면 또는 

활동을 변경할 때는 항상 의사와 상담하십시오. 링 및 

서비스에서 읽은 내용을 이유로 전문적인 의료 자문을 

절대 무시하거나 미루지 마십시오.

사용자가 링 및 서비스로부터 받은 정보 또는 지침으로 

인해 발생할 수 있는 건강 문제에 대해 당사는 책임을 

지지 않습니다. 링 및 서비스에 기반하여 사용자가 

수면 또는 활동을 변경하는 경우, 사용자는 자신이 

전적으로 위험을 감수해야 한다는 점에 동의합니다. 

사용자가 자신의 몸이 보이는 반응에 민감하게 

반응하는 것이 중요합니다. 예를 들어 수면이나 활동에 

변화를 준 후 예상치 못했거나 반복되거나 장기간 

지속하는 통증, 피로감 또는 불편함을 느낀다면, 이런 

수면이나 활동의 변화를 계속 실행하기 전에 의사와 

상담하는 것이 좋습니다. 의학적 상태나 희귀한 자연적 

차이로 인해 사용자의 생리적 기능과 반응이 모집단 

평균과 유의미하게 다른 경우 링 및 서비스의 정보와 

지침이 잘못되었을 수 있습니다.

사용자가 몸을 움직이거나 무거운 물체를 옮길 때 

링이 고정 구조물이나 무거운 물체에 끼이지 않도록 

주의하시기 바랍니다.

링 때문에 손가락에 홍조나 피부 자극이 있는 경우 

즉시 링을 제거하십시오. 링을 사용하지 않은 지 2~3

일 이상이 지나도 증상이 지속하면, 피부과 전문의에게 

연락하십시오.

사용, 관리,및 유지관리

손가락 사이즈는 하루의 시간대에 따라 달라질 수 

있으며, 때때로 손가락에서 링을 빼내기 어려울 수 

있습니다. 링이 손가락에 낀 경우:

 찬물과 순한 비누를 사용하여 손가락을 적신 후, 

천천히 링을 비틀어 빼냅니다.

 손을 심장 위로 올려 혈압이 낮아지게 한 후, 링을 

빼보십시오.

 스스로 링을 제거할 수 없을 때, 응급 상황 및/
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또는 불편함을 느끼는 경우, 즉시 의사의 진료를 

받으십시오.

부드러운 천을 사용하거나 순한 비누로 손을 씻고 물로 

링을 씻어내십시오.

샤워, 목욕, 수영, 스노클링 중에 링을 착용할 수 

있습니다.

근력 훈련을 할 때, 삽이나 기타 무거운 도구로 

작업하거나, 금속, 도자기 또는 돌로 만든 무거운 

물건을 들 때는 링 착용을 피해주십시오. 또한, 금속, 

도자기, 돌 또는 다이아몬드 소재의 물건이나 다른 

반지와 함께 링을 착용하는 것을 피해주십시오. 이로 

인해 링이 긁힐 수 있으며, 링이 더 부드러운 금속 

장신구를 긁거나 링과 접촉한 금, 은, 알루미늄 소재의 

핸드폰 커버 등 기타 물체가 링에 긁힐 수 있습니다.  

부드럽게 코팅한 일부 세라믹 핸드폰 커버도 링에 긁힐 

수 있습니다.

링을 어린이의 손이 닿지 않는 곳에 보관하십시오. 

18세 미만의 사람은 이 제품을 사용할 수 없습니다. 

어린이가 링을 삼켰다는 것을 알게 되거나 그렇게 

의심되면 즉시 의사의 진료를 받으십시오. 링을 

차량 내부나 햇볕 아래에 두는 등 열원에 노출한 

상태로 두지 마십시오. 링 또는 배터리에 구멍을 뚫지 

마십시오.

링을 착용하는 동안에는 배터리를 취급하거나 

배터리가 들어 있는 기기 및 기계로 작업하는 것을 

피하십시오. 때에 따라, 다른 배터리의 음극과 양극이 

모두 링에 닿는 경우에 표준 금속 링과 유사한 단락 

위험이 있습니다. 이로 인해 잠재적으로 위험한 충격이 

발생할 수 있습니다. 적절한 예방 조처를 하여 이러한 

상황이 발생하지 않도록 하십시오.

제품 정보

사양

 외부 표면 재료: 블랙 PVD(physical vapor 

deposition) 코팅 티타늄. 18K 골드 소재의 장식 상감 

및 Gucci 인터로킹 로고. 

 내부 표면 재료: 비알레르기성, 비금속성의 이음매 

없는 내부 성형.

 메모리 용량: 링 데이터를 Oura 애플리케이션과 매일 

동기화하는 것이 좋습니다. 링 사용 유형 및 빈도에 

따라 최대 3주까지 링 데이터 저장이 가능합니다.. 

 배터리: 충전식 15mAh(US6)~22mAh(US13) Lipo 

배터리, 교체 불가.

 배터리 수명: 보통 4~7일. 링의 종류와 사용 빈도에 

따라 배터리 수명이 달라집니다.

 충전: Gucci x Oura 충전기를 이용한 무선 충전.

 충전 시간: 충전 시작 시 링의 충전 레벨에 따라 보통 

20~80분. 

 링에 사용되는 적색 및 녹색 LED(light-emitting 

diodes)는 가시색상 범위에 있습니다. 사용자 및 주변 

사람들에게 안전한 색상입니다.

 연결: 블루투스 저전력(Bluetooth Smart®).

 링 펌웨어 업데이트 가능성: Oura 앱을 통한 자동 

펌웨어 업데이트.

 Oura 앱 가용성: App Store, Google Play.

 Oura 앱 호환성: Ouraring.com/compatibility 참조.

 보안: 링과 앱 간에 암호화된 블루투스 통신 사용.

 링은 100m/328ft까지 방수됩니다. 

한
국
어
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 충전기는 방수 기능이 없으며 실내에서만 사용할 

수 있습니다.  충전기를 욕실과 같은 습한 환경에서 

사용하거나 보관하지 마십시오.

 작동 온도 범위: -10~52ºC/14~125ºF.

 상온 충전.

 충전기 입력 커넥터 및 전압 USB Type-C 커넥터. 

공칭전압 5V USB.

 IEC 62368-1 표준을 준수하는 외부 5Vdc를 통해 

전원을 공급하도록 설계된 기기. 기기에 사용할 수 

있는 전력은 3초 후 15W를 초과하지 않아야 합니다.

충전기는 ICT 및 AV 기기에 대한 EN/IEC 62368-1 

국제 안전 표준을 준수합니다.

 해당 지역의 법률 및 규정에 따라 링 (및 내부 배터리)

를 폐기하십시오. 특별 취급이 필요할 수 있습니다. 

충전기는 전자장치이므로 전자제품 재활용에 대한 

현지 법규를 따르십시오.

 링 폐기 전에 공장 초기화를 하려면 support.

ouraring.com의 지침을 확인하십시오.

지식재산권

ŌURA, Ō , 및 OURA는 Ō ura Health Oy의 

등록상표입니다. 

GUCCI 단어 마크와 로고, 인터로킹 G 및 GG 로고는 

미국에서 GUCCI America Inc., 기타 모든 국가에서 

Guccio Gucci S.p.A.의 등록 상표입니다. 

Gucci x Oura ring, 그 기반 기술, 및 서비스는 미국 및 

기타 국가에서 저작권, 상표, 특허, 지식재산 및 기타 

법률에 의해 보호됩니다. 복제 불허.

이용약관

귀하의 서비스 사용은 https://ouraring.com/

terms-of-use/에서 제공되는 Oura의 이용 약관과 

https://ouraring.com/privacy-policy/에서 제공되는 

개인정보보호 정책의 적용을 받습니다. 본 리플릿의 

내용과 Oura의 이용약관이 상충하는 경우, 본 

리플릿의 내용이 우선합니다.

어떤 상황에서도 OURA의 자회사, 계열사, 임원, 이사, 

직원, 대표자, 대리인, 파트너 및 라이선서는 서비스 

또는 서비스와 관련된 모든 콘텐츠, 기타 사이트 

또는 서비스를 통해 얻은 모든 서비스 또는 항목을 

사용 또는 사용할 수 없는 경우 또는 이와 관련하여 

발생한 어떠한 종류의 손해에도 어떤 법적 이론으로도 

책임을 지지 않으며, 이는 직접적, 간접적, 특별한, 

부수적, 결과적 또는 징벌적 손해를 포함하며 개인 

상해, 고통 및 괴로움, 정서적 고통, 수입 손실, 수익 

손실, 비즈니스 기회 손실 또는 예상 절감액 손실, 

비즈니스 기회 손실, 비즈니스 중단, 사용 손실, 영업권 

손실, 데이터 손실을 포함하되 이에 국한되지는 않고, 

예측이 가능할지라도 불법행위(과실 포함), 계약위반 

또는 기타로 인해 발생했든 아니든 여부에 관계없이 

적용됩니다. 이러한 배제 또는 제한은 OURA가 이러한 

손상의 가능성을 경고받았는지 여부와 관계없이 

적용됩니다.

상술한 내용은 준거법에 따라 제외되거나 제한될 수 

없는 모든 책임에는 영향을 주지 않습니다. 위에서 

설명한 대로 책임을 배제하거나 제한할 수 없는 범위 

내에서, 어떤 경우에도 OURA는 계약, 불법 행위 

또는 기타 책임론을 불문하고, $100를 초과하는 모든 

청구에 대한 책임을 지지 않습니다. 

서비스는 '모든 결함을 그대로' 및 '사용 가능한 그대로' 
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제공되며, OURA 및 그 자회사, 계열사, 임원, 이사, 

직원, 대표자, 대리인, 파트너 및 라이선서는 이에 따라 

모든 보증과 조건을 명시적이든 묵시적이든 부인하며 

소유권, 상품성, 특정 목적에 대한 적합성, 만족스러운 

품질 및 비침해성에 대한 묵시적 보증을 명시적으로 

부인합니다. OURA는 사용자가 서비스를 즐기는 것을 

방해하는 것에 대비하여 보증하지 않고, 콘텐츠의 

가용성을 보증하지 않으며, 서비스에 포함된 기능들이 

사용자의 요구 조건을 충족하는 것을 보증하지 않으며, 

서비스에 바이러스나 다른 유해한 요소가 없다는 것을 

보증하지 않으며, 서비스 운영이 중단되지 않거나 

오류가 없다는 것을 보증하지 않으며, 서비스의 결함이 

고쳐진다는 것을 보증하지 않으며, 서비스에 포함된 

기능이 다른 모바일 애플리케이션이나 하드웨어 

또는 시스템 내에서 작동한다는 것을 보증하지 

않습니다. OURA, GUCCI 또는 OURA나 GUCCI의 

공인 대리인이 제공한 구두 또는 서면 정보나 조언은 

보증을 생성하지 않습니다. 일부 사법 관할 구역에서는 

소비자의 적용 가능한 법적 권리에 대한 묵시적 

보증이나 제한을 배제하는 것을 허용하지 않음으로 

위의 제외 조항이 적용되지 않을 수 있습니다. 

Gucci x Oura Ring 국제 보증

호주 – 미국과 캐나다 – 기타 국가

호주

Gucci x Oura Ring 및 충전기 세트('상품')는 

호주 소비자보호법에 의해 제외될 수 없는 보증을 

제공합니다. 귀하는 중대한 고장에 대한 교환 또는 

환불과 합리적으로 예측 가능한 기타 손실 또는 

손상에 대해 보상을 받을 권리가 있습니다. 또한 

상품이 허용 가능한 품질에 미치지 못하고 이러한 

고장이 중대한 고장으로 이어지지 않는 경우에 제품을 

수리 또는 교체할 수 있습니다. 상품의 중대한 고장은 

다음과 같은 경우입니다. 

(i) 제공된 설명, 샘플 또는 시연과는 현저하게 다른 

경우, 

(ii) 정상적인 목적 또는 공개된 목적에 실질적으로 

부합하지 않는 경우, 

(iii) 안전하지 않은 경우, 

(Iv) 합리적인 소비자가 문제에 대해 알고 있었다면 

상품을 구매하지 않았을 경우. 

상품은 국제 보증이 적용되며 구매일로부터 2년간 

유효합니다. 이 보증은 보증 관련 상품에 관한 법률에 

따라 소비자의 기타 권리 및 구제 조치에 추가됩니다. 

보증은 결함 있는 부품 또는 제조상의 결함으로 인해 

발생하는 모든 장애에 적용됩니다. 이 보증은 어떤 

경우에도 (i) 긁힘 및 찌그러짐을 포함한 정상적인 

마모 및 균열, (ii) 소재 또는 기술 결함으로 인한 제품 

손상이 발생하지 않는 한, 배터리 등 링에 포함된 

소모품 부품, (iii) 링과 함께 제공되거나 당사의 여러 

웹사이트에서 이용할 수 있는 지침에 따라 링을 

사용하지 않아 발생한 손상, (iv) 사고, 홍수, 화재, 오용 

또는 남용으로 인한 손상, (v) Gucci 및 Oura의 허가를 

받지 않은 자에 의한 서비스 수행으로 인해 발생한 

손상 또는 링의 변조 또는 변경으로 인해 발생한 손상, 

(vi) 링을 Oura 모바일 앱이 아닌 다른 애플리케이션 

또는 소프트웨어와 함께 사용하여 발생한 손상에 의해 

발생한 모든 상품 손상에 대해 보상하지 않습니다. 

상품은 수리되거나 새 부품 또는 리퍼브 부품 또는 

상품으로 교체됩니다.

상품에 장애가 있거나 결함이 있거나 잘못 기술이 되어 

있는 것으로 판단되거나, 호주 소비자법을 위반하거나 

한
국
어
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허용 가능한 품질을 제공하지 않는 경우, 상품을 환불, 

반품 또는 수리받기를 원하거나 호주 소비자보호법에 

따른 다른 구제책을 모색하기를 원하거나 국제적 

보증을 요청하고 싶다면, 즉시 이메일(clientservice.

au@gucci.com), 전화(1300492212), 또는 다음 

주소로 Gucci 고객 서비스에 연락하십시오. 

Gucci Australia 

Level 26/201 Elizabeth Street 

Sydney 

NSW 2000 

수신: Aftersales

Gucci 직영 부티크에 상품을 가져갈 수도 있습니다. 

상품의 모든 수리, 환불 또는 교환 요청 시 상품, 구매 

증명서 및 귀하의 세부 정보(이름, 주소 및 전화번호)

를 첨부하십시오. 

법이 허용하는 범위 내에서 Gucci 및 Oura의 

사용자에 대한 최대 책임 총액은 (계약상, 불법행위

(과실 포함), 법령상 또는 기타 사항의 유무에 

상관없이) 상품의 공급 또는 사용과 관련하여 상품의 

원가(배송료 포함)로 제한합니다. 이전 문장은 호주 

소비자보호법에 의해 배제되거나 제한될 수 없는 

책임에는 적용되지 않습니다.

호주 소비자보호법에 따른 귀하의 법정 소비자 권리에 

부합하지 않아 수리, 교체 또는 환불을 요청하는 경우, 

Gucci는 수리, 교체 또는 반환할 상품을 반환하기 

위한 배송 비용과 수리 또는 교체된 물품을 귀하에게 

반환하는 데 드는 모든 비용을 부담합니다.

미국 및 캐나다

Gucci x Oura Ring 및 충전기 세트(이하 '상품')는 전 

세계에서 구매일로부터 2년 동안 보증됩니다.  

이 제한 보증은 귀하에게 특정한 법적 권리를 

제공합니다. 귀하는 다른 법적 권리도 가질 수 있으며, 

이는 주 및 지역에 따라 달라질 수 있습니다.  

본 국제 제한 보증은 모든 기계적 및 제조상의 

결함을 보증하며, (i) 긁힘 및 찌그러짐을 포함한 

정상적인 마모 및 균열, (ii) 소재 또는 기술 결함으로 

인한 제품 손상이 발생하지 않는 한, 배터리 등 링에 

포함된 소모품 부품, (iii) 링과 함께 제공되거나 당사 

웹사이트에서 이용할 수 있는 지침에 따라 링을 

사용하지 않아 발생한 손상, (iv) 사고, 홍수, 화재, 오용 

또는 남용으로 인한 손상, (v) Gucci 및 Oura의 허가를 

받지 않은 자에 의한 서비스 수행으로 인해 발생한 

손상 또는 링의 변조 또는 변경으로 인해 발생한 손상, 

(vi) 링을 Oura 모바일 앱이 아닌 다른 애플리케이션 

또는 소프트웨어와 함께 사용하여 발생한 손상에 의해 

발생한 모든 상품 손상은 보증 대상에서 제외합니다.

보증 기간 2년 동안 유효한 구매 증명서를 

제시함으로써, 귀하는 모든 결함을 무료로 수리받을 

수 있는 권리를 갖게 됩니다. 상품은 수리되거나 새 

부품 또는 리퍼브 부품 또는 상품으로 교체됩니다.

유지관리 또는 수리 작업을 위해 Gucci 직영 부티크에 

상품을 가져가거나 Gucci 고객 서비스에 문의할 

수 있습니다. Gucci 고객 서비스의 연락처 정보를 

찾으려면 oura.gucci.com/faq을 방문하십시오. 보증 

요청과 관련된 배송 비용은 Gucci에서 부담합니다. 

법이 허용하는 범위 내에서 본 제한 보증 및 위에 

명시된 구제책은 배타적이며 서면, 구두, 법적, 명시적 
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또는 묵시적인 다른 모든 보증 및 구제책을 대신합니다. 

법이 허용하는 범위 내에서, GUCCI 및 OURA는 특정 

목적에 대한 상품성, 적합성 및 숨겨지거나 잠재된 

결함에 대한 보증을 제한 없이 포함한 모든 법적 또는 

묵시적 보증을 명확하게 부인합니다. GUCCI 또는 

OURA가 법적 또는 묵시적 보증을 법적으로 부인할 수 

없는 경우, 법률이 허용하는 범위 내에서 이러한 모든 

보증의 기간은 구입일로부터 2년으로 제한됩니다. 

일부 주 및 지역에서는 부수적 또는 결과적 손해의 

배제 또는 제한을 허용하지 않기 때문에 위의 제한이 

귀하에게 적용되지 않을 수 있습니다.

법이 허용하는 범위 내에서 어떤 경우에도 링(수리 

또는 교체된 제품 또는 구성 요소 포함) 또는 링 사용과 

관련된 부수적, 특별한, 간접적 또는 결과적 손해에 

대해 GUCCI 또는 OURA 또는 GUCCI나 OURA

의 자회사, 소매업체, 대리점, 총판, 리셀러, 서비스 

센터 또는 기타 공인 대리점 중 어떤 곳도 책임을 지지 

않습니다. 일부 주 및 지역에서는 부수적 또는 결과적 

손해의 배제 또는 제한을 허용하지 않기 때문에, 위의 

제한 및 제외가 귀하에게 적용되지 않을 수 있습니다. 

이 제한 보증은 특정한 법적 권리를 제공하며, 국가, 주 

또는 지역에 따라 다른 권리를 가질 수 있습니다.

기타 국가

Gucci x Oura Ring 및 충전기 세트(이하 "상품")는 전 

세계에서 구매일로부터 2년 동안 보증됩니다.  

본 국제 보증은 판매자에 대한 귀하의 권리 또는 

구매자로서 판매자에 대해 가질 수 있는 기타 의무적인 

법적 권리와 무관하며 이에 영향을 미치지 않는다는 

점을 알아두시기 바랍니다.  

본 국제 보증은 모든 기계적 및 제조상의 결함을 

보증하며, (i) 긁힘 및 찌그러짐을 포함한 정상적인 

마모 및 균열, (ii) 소재 또는 기술 결함으로 인한 제품 

손상이 발생하지 않는 한, 배터리 등 링에 포함된 

소모품 부품, (iii) 링과 함께 제공되거나 당사의 여러 

웹사이트에서 이용할 수 있는 지침에 따라 링을 

사용하지 않아 발생한 손상, (iv) 사고, 홍수, 화재, 오용 

또는 남용으로 인한 손상, (v) Gucci 및 Oura의 허가를 

받지 않은 자에 의한 서비스 수행으로 인해 발생한 

손상 또는 링의 변조 또는 변경으로 인해 발생한 손상, 

(vi) 링을 Oura 모바일 앱이 아닌 다른 애플리케이션 

또는 소프트웨어와 함께 사용하여 발생한 손상에 의해 

발생한 모든 상품 손상은 보증 대상에서 제외합니다. 

보증 기간 2년 동안 유효한 구매 증명서를 

제시함으로써, 귀하는 모든 결함을 무료로 수리받을 

수 있는 권리를 갖게 됩니다. 상품은 수리되거나 새 

부품 또는 리퍼브 부품 또는 상품으로 교체됩니다.

유지관리 또는 수리 작업을 위해 Gucci 직영 부티크에 

상품을 가져가거나 Gucci 고객 서비스에 문의할 

수 있습니다. Gucci 고객 서비스의 연락처 정보를 

찾으려면 oura.gucci.com/faq을 방문하십시오. 보증 

요청과 관련된 배송 비용은 Gucci에서 부담합니다.

한
국
어
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Assumimos um compromisso 
para com a sua saúde e 
segurança.

Agradecemos a sua escolha de um Anel Gucci 

x Oura ("Anel"). Queremos que aproveite ao 

máximo a sua experiência. Leia este folheto 

e a documentação fornecida atentamente 

antes de utilizar o seu Anel, a aplicação 

móvel e quaisquer outros serviços associados 

("Serviços" e conjuntamente, "Anel e 

Serviços"). O não cumprimento das instruções 

abaixo pode resultar em danos ou avaria no 

produto, ou mesmo em lesões.

Assistência e Questões

Se tiver alguma questão sobre como começar 

ou utilizar o seu Anel e Serviços, consulte as 

Perguntas Frequentes (FAQ) em oura.gucci.

com/faq. Se não conseguir encontrar o que 

procura, pode utilizar as informações de 

contacto facultadas em FAQ para contactar 

um Consultor de Clientes Gucci. 

Informações de segurança

Por favor, note que o Anel e Serviços Gucci 

x Oura não se destinam a diagnosticar, 

tratar, curar ou prevenir qualquer doença 

ou condição médica. As informações e 

orientações relativas ao Anel e Serviços estão 

disponíveis apenas para fins informativos 

e não podem substituir os serviços de 

profissionais de saúde ou médicos. Deve 

consultar sempre um médico se tiver 

quaisquer questões relacionadas com uma 

condição médica ou quaisquer alterações que 

pretenda fazer ao seu sono ou atividade com 

base em informações ou orientações do Anel 

e Serviços. Nunca ignore ou adie a procura de 

aconselhamento médico profissional devido a 

algo que tenha lido relativo ao Anel e Serviços.

Não somos responsáveis por quaisquer 

problemas de saúde que possam resultar 

de informações ou orientações que receba 

relativas ao Anel e Serviços. Se fizer alguma 

alteração ao seu sono ou atividade com 

base no Anel e Serviços, concorda que o 

faz totalmente por sua própria conta e 

risco. É importante ser sensível às reações 

do seu corpo. Por exemplo, se sentir dor 

inesperada, repetida ou prolongada, fadiga 

ou desconforto devido a alterações no seu 

sono ou atividade, deve consultar um médico 

antes de continuar com tais alterações. As 

informações e orientações relativas ao Anel 

e Serviços podem induzir em erro se as suas 

funções e respostas fisiológicas diferirem 

significativamente das médias populacionais 

devido a condições médicas ou diferenças 

naturais raras.

Tenha cuidado para que o Anel não fique 

preso em estruturas fixas ou objetos pesados 

ao mover-se ou ao deslocar objetos pesados.



79

Em caso de vermelhidão ou irritação na 

pele do seu dedo devido ao Anel, retire-o 

imediatamente. Se os sintomas persistirem 

durante mais de 2 a 3 dias após deixar de usar 

o Anel, contacte um dermatologista.

Utilização, cuidados e manutenção

O tamanho do dedo pode variar dependendo 

da hora do dia e, por vezes, pode ser difícil 

remover o Anel do dedo. Se o Anel ficar preso:

•	 Use água fria e sabão suave para molhar 

o dedo e rode lentamente o Anel para 

removê-lo.

•	 Segure a mão acima do seu coração até que 

a tensão arterial desça e, em seguida, tente 

removê-lo.

•	 Em caso de emergência e/ou desconforto, 

quando não conseguir remover o anel, procure 

assistência médica imediata.

Utilize um pano macio ou lave à mão com 

água e sabão neutro para limpar o anel.

Pode usar o Anel durante o duche, banho, 

natação e snorkeling.

Tente evitar usar o Anel durante treinos de 

força, ao trabalhar com uma pá ou outras 

ferramentas pesadas, ou ao transportar 

objetos pesados em metal, cerâmica ou pedra. 

Além disso, tente evitar usar o Anel junto a 

outros anéis ou objetos em metal, cerâmica, 

pedra ou diamantes. O Anel pode ficar riscado 

e pode riscar joias de metal mais macias 

ou outros objetos que entrem em contacto 

com o Anel, como capas de telemóveis em 

ouro, prata ou alumínio.  Algumas capas de 

telemóvel em cerâmica com um revestimento 

macio também podem ficar riscadas.

Mantenha o Anel afastado das crianças. Este 

produto não se destina a pessoas com menos 

de 18 anos de idade. Procure assistência 

médica imediata se souber ou suspeitar que 

uma criança engoliu o Anel. Não deixe o Anel 

exposto ao calor, como num veículo ou ao sol. 

Não perfure o Anel ou a respetiva bateria.

Evite manusear baterias ou trabalhar com 

dispositivos e máquinas que contenham 

baterias enquanto utiliza o Anel. Em certos 

casos, em que tanto o cátodo como o ânodo 

de outra bateria tocam no Anel, existe o risco 

de um curto-circuito semelhante ao de anéis 

metálicos normais. Isto pode resultar num 

choque potencialmente perigoso. Tome 

as devidas precauções para evitar estas 

situações.

Informações do produto

Especificações

•	 Materiais de superfície exterior: Titânio com 

revestimento de deposição física de vapor 

(PVD) em preto. Incrustações decorativas e 

logótipo G entrelaçado Gucci em ouro de 18K. 
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•	 Materiais de superfície interior: Molde 

interior sem uniões não-metálico antialérgico.

•	 Capacidade da memória: Recomendada 

para sincronizar diariamente dados do 

Anel com a aplicação Oura. O Anel é capaz 

de armazenar até 3 semanas de dados, 

dependendo do tipo e da frequência de 

utilização do mesmo. 

•	 Bateria: recarregável de 15 mAh (US6) 

- bateria Lipo de 22 mAh (US13), não 

substituível.

•	 Duração da bateria: normalmente entre 4 a 7 

dias. A duração da bateria muda consoante o 

tipo e a frequência de utilização do Anel.

•	 Carregamento: Carregamento sem fios com 

carregador Gucci x Oura.

•	 Tempo de carregamento: normalmente 

entre 20 a 80 minutos, dependendo do nível 

de carga inicial do Anel. 

•	 Os díodos emissores de luz (LED) vermelho e 

verde usados no Anel encontram-se na faixa 

de cores visível. São seguros para o utilizador e 

para as pessoas ao redor.

•	 Conectividade: Bluetooth de baixo consumo 

(Bluetooth Smart®).

•	 Capacidade de atualização do firmware: 

Atualizações automáticas de firmware 

através da aplicação Oura.

•	 Disponibilidade da aplicação Oura: App 

Store, Google Play.

•	 Compatibilidade da aplicação Oura: 

Consulte ouraring.com/compatibility.

•	 Segurança: Comunicação Bluetooth 

encriptada utilizada entre o Anel e a 

aplicação.

•	 O anel é resistente à água até 100 m (328 

pés). 

•	 O carregador não é resistente à água e 

destina-se apenas a utilização em espaços 

interiores.  Não utilize nem guarde o 

carregador em ambientes húmidos, como 

casas de banho.

•	 Intervalo de temperaturas de 

funcionamento: –10 a 52 ºC

•	 Carregamento à temperatura ambiente.

•	 Conector de entrada do carregador e 

conector de tensão USB tipo C. USB nominal 

de 5 V.

•	 Equipamento destinado a ser alimentado 

por uma fonte externa de 5 V CC em 

conformidade com a norma IEC 62368-1. A 

alimentação disponível para o equipamento 

nunca deve exceder 15 W após 3 segundos.

•	 O carregador cumpre a norma de segurança 

internacional EN/IEC 62368-1 para 

equipamento TIC e AV.

•	 Elimine o Anel (e a bateria interna) de acordo 

com as leis e regulamentos locais aplicáveis. 

Pode ser necessário um manuseamento 

especial. O carregador é um dispositivo 
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eletrónico, pelo que deve seguir a legislação 

local relativa à reciclagem de componentes 

eletrónicos

•	 Consulte as instruções em support.ouraring.

com para efetuar uma reposição de fábrica 

antes de eliminar o Anel.

Direitos de propriedade 
intelectual

ŌURA, Ō e OURA são marcas comerciais da 

Ōura Health Oy. 

A marca e o logótipo GUCCI, os logótipos 

entrelaçados G e GG são marcas registadas 

da Gucci America Inc. nos Estados Unidos e da 

Guccio Gucci S.p.A. em todos os outros países. 

O anel Gucci x Oura, a respetiva tecnologia 

subjacente e os Serviços estão protegidos por 

direitos autorais, marca registada, patente, 

propriedade intelectual e outras leis nos 

Estados Unidos e em outros países. Todos os 

direitos reservados.

Termos de utilização

A utilização dos Serviços está sujeita aos 

Termos de utilização da Oura, disponíveis 

em https://ouraring.com/terms-of-use/, e à 

Política de privacidade, disponível em https://

ouraring.com/privacy-policy/. Em caso de 

conflito entre o conteúdo deste folheto e os 

Termos de utilização da Oura, prevalecerá o 

conteúdo deste folheto.

EM CASO ALGUM PODERÃO A OURA, 

AS SUAS SUBSIDIÁRIAS, EMPRESAS 

AFILIADAS, DIRETORES, FUNCIONÁRIOS, 

REPRESENTANTES, AGENTES, PARCEIROS E 

LICENCIANTES, SER RESPONSABILIZADOS 

POR DANOS DE QUALQUER TIPO, 

SOB QUALQUER TEORIA DE DIREITO, 

DECORRENTES OU RELACIONADOS 

COM A UTILIZAÇÃO, OU INCAPACIDADE 

DE UTILIZAÇÃO, DOS SERVIÇOS OU DE 

QUALQUER CONTEÚDO ASSOCIADO 

AOS SERVIÇOS, OU DE OUTROS SITES DO 

GÉNERO OU DE QUAISQUER SERVIÇOS OU 

ITENS OBTIDOS ATRAVÉS DOS SERVIÇOS, 

INCLUINDO QUAISQUER DANOS DIRETOS, 

INDIRETOS, ESPECIAIS, ACIDENTAIS, 

CONSEQUENCIAIS OU PUNITIVOS, 

INCLUINDO, MAS NÃO LIMITADOS A, 

DANOS PESSOAIS, DOR E SOFRIMENTO, 

ANGÚSTIA EMOCIONAL, PERDA DE 

RECEITAS, PERDA DE LUCROS, PERDA DE 

NEGÓCIOS OU POUPANÇAS PREVISTAS, 

PERDA DE OPORTUNIDADES COMERCIAIS, 

INTERRUPÇÃO DE NEGÓCIOS, PERDA DE 

UTILIZAÇÃO, PERDA DE BOA VONTADE, 

PERDA DE DADOS, E SE CAUSADOS POR 

DELITO CIVIL (INCLUINDO NEGLIGÊNCIA), 

QUEBRA DE CONTRATO OU DE OUTRA 

FORMA, MESMO QUE PREVISÍVEL. ESTAS 

EXCLUSÕES OU LIMITAÇÕES SERÃO 
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APLICÁVEIS INDEPENDENTEMENTE DE A 

OURA TER SIDO OU NÃO ALERTADA PARA A 

POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

O PRECEDENTE NÃO AFETA QUALQUER 

RESPONSABILIDADE QUE NÃO POSSA 

SER EXCLUÍDA OU LIMITADA AO ABRIGO 

DA LEI APLICÁVEL. NA MEDIDA EM QUE 

A RESPONSABILIDADE NÃO POSSA SER 

EXCLUÍDA OU LIMITADA CONFORME 

ESTABELECIDO ACIMA, EM CASO 

ALGUM SERÁ A OURA RESPONSÁVEL 

POR QUALQUER INDEMNIZAÇÃO, QUER 

SOB CONTRATO, DELITO CIVIL, OU AO 

ABRIGO DE QUALQUER OUTRA TEORIA DE 

RESPONSABILIDADE, SUPERIOR A 100 USD. 

OS SERVIÇOS SÃO FORNECIDOS 

"TAL QUAL COM TODAS AS FALHAS" 

E "CONFORME DISPONÍVEIS" SEM 

QUALQUER TIPO DE GARANTIA, E A OURA 

E AS SUAS SUBSIDIÁRIAS, EMPRESAS 

AFILIADAS, DIRETORES, FUNCIONÁRIOS, 

REPRESENTANTES, AGENTES, PARCEIROS E 

LICENCIANTES REJEITAM, POR ESTE MEIO, 

TODAS AS GARANTIAS E CONDIÇÕES 

COM RESPEITO AOS SERVIÇOS, QUER 

EXPRESSAS OU IMPLÍCITAS, E REJEITAM 

EXPRESSAMENTE QUAISQUER GARANTIAS 

IMPLÍCITAS DE TÍTULO, COMERCIABILIDADE, 

ADEQUAÇÃO A UM DETERMINADO 

FIM, QUALIDADE SATISFATÓRIA, E NÃO 

INFRAÇÃO. A OURA NÃO OFERECE 

GARANTIA CONTRA INTERFERÊNCIA 

AO USUFRUTO DOS SERVIÇOS, À 

DISPONIBILIDADE DE CONTEÚDOS, QUE 

AS FUNÇÕES CONTIDAS NOS SERVIÇOS 

IRÃO SATISFAZER OS REQUISITOS, QUE 

OS SERVIÇOS ESTARÃO LIVRES DE VÍRUS 

OU OUTROS COMPONENTES NOCIVOS, 

QUE O FUNCIONAMENTO DOS SERVIÇOS 

SERÁ ININTERRUPTO OU LIVRE DE ERROS, 

QUE OS DEFEITOS NOS SERVIÇOS SERÃO 

CORRIGIDOS, OU QUE AS FUNÇÕES 

CONTIDAS NOS SERVIÇOS FUNCIONARÃO 

COM OUTRAS APLICAÇÕES MÓVEIS OU 

HARDWARE OU NUM SISTEMA. NENHUMA 

INFORMAÇÃO OU RECOMENDAÇÃO 

ORAL OU POR ESCRITO DADA PELA OURA 

OU GUCCI OU POR UM REPRESENTANTE 

AUTORIZADO DA OURA OU GUCCI CRIARÁ 

UMA GARANTIA. ALGUMAS JURISDIÇÕES 

NÃO PERMITEM A EXCLUSÃO DE GARANTIAS 

IMPLÍCITAS OU LIMITAÇÕES AOS DIREITOS 

LEGAIS APLICÁVEIS DE UM CLIENTE, PELO 

QUE A EXCLUSÃO ACIMA REFERIDA PODE 

NÃO SE APLICAR. 

GARANTIA INTERNACIONAL 
DO ANEL GUCCI X OURA

AUSTRÁLIA – EUA E CANADÁ – RESTO DO 

MUNDO

AUSTRÁLIA

O anel Gucci x Oura e o respetivo carregador 
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(os "Bens") são fornecidos com garantias 

que não podem ser excluídas ao abrigo da 

Lei Australiana do Consumidor. O cliente 

tem direito a uma substituição ou reembolso 

por uma falha grave e compensação por 

qualquer outra perda ou dano razoavelmente 

previsível. Tem também direito a que os Bens 

sejam reparados ou substituídos, se os Bens 

não forem de qualidade aceitável e se a falha 

não for grave. Uma falha grave ocorre quando 

os Bens são: 

(i) significativamente diferentes da descrição, 

amostra ou demonstração fornecida; 

(ii) substancialmente impróprios para a sua 

finalidade normal ou para qualquer finalidade 

divulgada; 

(iii) inseguros; 

(iv) tais que um cliente razoável não 

teria comprado os Bens se tivesse tido 

conhecimento do problema. 

Os Bens estão cobertos por uma garantia 

internacional de 2 anos, válida a partir da 

data de compra. Esta garantia complementa 

outros direitos e recursos do cliente ao abrigo 

de uma lei relativa aos bens a que a garantia 

diz respeito. A garantia cobre qualquer 

avaria resultante de peças defeituosas ou 

de um defeito de fabrico. Não cobre, em 

circunstância alguma, quaisquer danos 

nos Bens causados por (i) desgaste normal, 

incluindo riscos e amolgadelas; (ii) peças 

consumíveis incluídas no anel, tais como 

baterias, a menos que tenham ocorrido danos 

no produto devido a um defeito de material 

ou de fabrico; (iii) danos resultantes da não 

observância das instruções de utilização 

que acompanham o anel ou que estão 

disponíveis nos nossos websites; (iv) danos 

resultantes de acidente, inundação, incêndio, 

má utilização ou abuso; (v) danos resultantes 

de serviço efetuado, ou danos resultantes 

de adulteração ou alteração do anel, por 

qualquer pessoa não autorizada pela Gucci 

e a Oura; ou (vi) utilização do anel com 

qualquer outra aplicação ou software que 

não a aplicação móvel Oura. Os Bens serão 

reparados ou substituídos por peças ou Bens 

novos ou recondicionados.

Se os Bens forem considerados avariados, 

defeituosos ou incorretamente descritos, ou se 

não forem de qualidade aceitável ou violem a 

Lei Australiana do Consumidor, e se o cliente 

desejar receber um reembolso, devolver ou 

reparar os Bens ou procurar qualquer outra 

solução ao abrigo da Lei Australiana do 

Consumidor, ou caso pretenda reclamar a 

garantia internacional, deverá contactar 

imediatamente os Serviços ao Cliente Gucci 

por e-mail para clientservice.au@gucci.com 

, ligando para 1300492212, ou por correio 

eletrónico para o seguinte endereço: 

Gucci Australia 

Level 26/201 Elizabeth Street 
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Sydney 

NSW 2000 

A/C: Pós-venda

O cliente pode entregar os Bens diretamente 

numa boutique Gucci. 

Todos os pedidos de reparação, reembolso 

ou troca dos Bens devem ser acompanhados 

dos Bens, da respetiva prova de compra e dos 

dados do cliente (nome, morada e número 

de telefone). 

Na medida do permitido por lei, a 

responsabilidade máxima agregada da Gucci 

e da Oura perante o cliente (quer sob contrato, 

delito civil (incluindo negligência), estatuto 

ou outro), em relação ao fornecimento ou 

utilização dos Bens, é limitada ao custo 

dos Bens (incluindo quaisquer despesas de 

entrega). A frase anterior não se aplica a 

qualquer responsabilidade que não possa 

ser excluída ou limitada ao abrigo da Lei 

Australiana do Consumidor.

No caso de o cliente solicitar a reparação, 

substituição ou reembolso devido a falta de 

conformidade com os seus direitos legais 

de consumidor ao abrigo da Lei Australiana 

do Consumidor, a Gucci suportará os custos 

da entrega para a devolução dos Bens para 

reparação, substituição ou reembolso, bem 

como quaisquer custos de devolução dos Bens 

reparados ou substituídos ao cliente.

ESTADOS UNIDOS E CANADÁ

O anel Gucci x Oura e o respetivo carregador 

(os "Bens") possuem garantia por um período 

de 2 anos a partir da data de compra em todo 

o mundo.  

Esta garantia limitada confere direitos legais 

específicos ao cliente. Poderá também ter 

outros direitos legais, que podem variar 

de estado para estado e província para 

província.  

Esta garantia internacional limitada cobre 

todos e quaisquer defeitos mecânicos e de 

fabrico, excluindo quaisquer danos nos Bens 

causados por (i) desgaste normal, incluindo 

riscos e amolgadelas; (ii) peças consumíveis 

incluídas no anel, tais como baterias, a menos 

que tenham ocorrido danos no produto devido 

a um defeito de material ou de fabrico; (iii) 

danos resultantes da não observância das 

instruções de utilização que acompanham 

o anel ou que estão disponíveis nos nossos 

websites; (iv) danos resultantes de acidente, 

inundação, incêndio, má utilização ou abuso; 

(v) danos resultantes de serviço efetuado, 

ou danos resultantes de adulteração ou 

alteração do anel, por qualquer pessoa 

não autorizada pela Gucci e a Oura; ou 

(vi) utilização do anel com qualquer outra 

aplicação ou software que não a aplicação 

móvel Oura.

Durante o período de garantia de 2 anos, e 
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mediante a apresentação de uma prova de 

compra válida, o cliente terá o direito de ter 

qualquer defeito reparado gratuitamente. 

Os Bens serão reparados ou substituídos por 

peças ou Bens novos ou recondicionados.

Para qualquer operação de manutenção 

ou reparação, o cliente pode entregar 

os produtos diretamente numa boutique 

Gucci ou contactar os Serviços ao Cliente 

Gucci. Para encontrar as informações de 

contacto dos Serviços ao Cliente Gucci, visite 

oura.gucci.com/faq. Os custos de entrega 

relacionados com a reclamação do cliente 

ao abrigo da garantia serão suportados pela 

Gucci. 

NA MEDIDA DO PERMITIDO POR LEI, ESTA 

GARANTIA LIMITADA E OS RECURSOS 

ACIMA INDICADOS SÃO EXCLUSIVOS E 

SUBSTITUEM TODAS AS OUTRAS GARANTIAS 

E RECURSOS, QUER ESCRITOS, ORAIS, 

ESTATUTÁRIOS, EXPRESSOS OU IMPLÍCITOS. 

NA MEDIDA DO PERMITIDO POR LEI, A GUCCI 

E A OURA REJEITAM ESPECIFICAMENTE 

TODA E QUALQUER GARANTIA ESTATUTÁRIA 

OU IMPLÍCITA, INCLUINDO, SEM LIMITAÇÃO, 

AS GARANTIAS DE COMERCIALIZAÇÃO E 

ADEQUAÇÃO A UM DETERMINADO FIM E AS 

GARANTIAS CONTRA DEFEITOS OCULTOS 

OU LATENTES. SE A GUCCI OU A OURA 

NÃO PUDEREM REJEITAR LEGALMENTE AS 

GARANTIAS ESTATUTÁRIAS OU IMPLÍCITAS, 

ENTÃO, NA MEDIDA DO PERMITIDO POR LEI, 

TODAS ESSAS GARANTIAS SERÃO LIMITADAS 

EM DURAÇÃO ATÉ 2 ANOS A PARTIR DA DATA 

DA COMPRA. Alguns estados e províncias 

não permitem limitações à duração de uma 

garantia implícita, pelo que a limitação acima 

referida pode não se aplicar ao cliente.

NA MEDIDA DO PERMITIDO POR LEI, EM 

CASO ALGUM PODERÃO A GUCCI OU 

A OURA OU QUALQUER UMA DAS SUAS 

EMPRESAS AFILIADAS, RETALHISTAS, 

REPRESENTANTES, DISTRIBUIDORES, 

REVENDEDORES, CENTROS DE ASSISTÊNCIA 

OU OUTROS AGENTES AUTORIZADOS 

SER RESPONSABILIZADOS POR DANOS 

INCIDENTAIS, ESPECIAIS, INDIRETOS 

OU CONSEQUENCIAIS RELACIONADOS 

COM O ANEL (INCLUINDO QUALQUER 

PRODUTO OU COMPONENTE REPARADO 

OU SUBSTITUÍDO) OU A SUA UTILIZAÇÃO. 

Alguns estados e províncias não permitem a 

exclusão ou limitação de danos incidentais 

ou consequenciais, pelo que a limitação 

e exclusão acima referidas podem não se 

aplicar ao cliente. Esta garantia limitada 

confere direitos legais específicos ao cliente 

e poderá ter outros direitos que variam 

consoante o país, o estado ou a província.

RESTO DO MUNDO

O anel Gucci x Oura e o respetivo carregador 

(os "Bens") possuem garantia por um período 
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de 2 anos a partir da data de compra em todo 

o mundo.  

Note que esta garantia internacional é 

independente e não afeta os direitos do cliente 

relativamente ao vendedor, nem quaisquer 

outros direitos estatutários obrigatórios que, 

enquanto comprador, possa ter relativamente 

ao vendedor.  

Esta garantia internacional cobre todos e 

quaisquer defeitos mecânicos e de fabrico, 

excluindo quaisquer danos nos Bens causados 

por (i) desgaste normal, incluindo riscos e 

amolgadelas; (ii) peças consumíveis incluídas 

no anel, tais como baterias, a menos que 

tenham ocorrido danos no produto devido 

a um defeito de material ou de fabrico; (iii) 

danos resultantes da não observância das 

instruções de utilização que acompanham 

o anel ou que estão disponíveis nos nossos 

websites; (iv) danos resultantes de acidente, 

inundação, incêndio, má utilização ou abuso; 

(v) danos resultantes de serviço efetuado, 

ou danos resultantes de adulteração ou 

alteração do anel, por qualquer pessoa 

não autorizada pela Gucci e a Oura; ou 

(vi) utilização do anel com qualquer outra 

aplicação ou software que não a aplicação 

móvel Oura. 

Durante o período de garantia de 2 anos, e 

mediante a apresentação de uma prova de 

compra válida, o cliente terá o direito de ter 

qualquer defeito reparado gratuitamente. 

Os Bens serão reparados ou substituídos por 

peças ou Bens novos ou recondicionados.

Para qualquer operação de manutenção 

ou reparação, o cliente pode entregar 

os produtos diretamente numa boutique 

Gucci ou contactar os Serviços ao Cliente 

Gucci. Para encontrar as informações de 

contacto dos Serviços ao Cliente Gucci, visite 

oura.gucci.com/faq. Os custos de entrega 

relacionados com a reclamação do cliente 

ao abrigo da garantia serão suportados pela 

Gucci. 
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Tu salud y seguridad son 
primordiales para nosotros.

Gracias por elegir un anillo Gucci x Oura 

(«Anillo»). Nos gustaría que aprovecharas 

esta experiencia al máximo. Es importante 

que leas este folleto y la documentación 

adjunta detenidamente antes de utilizar 

tu anillo, la aplicación móvil y cualquier 

otro servicio relacionado («los Servicios» y, 

colectivamente, «el Anillo y los Servicios»). 

No seguir las instrucciones especificadas a 

continuación podría resultar en daños o el 

mal funcionamiento del producto, o incluso 

en lesiones.

Soporte y preguntas

Si tienes alguna pregunta relativa a cómo 

empezar a utilizar tu Anillo y los Servicios, no 

dudes en consultar las Preguntas Frecuentes 

en oura.gucci.com/faq. Si no encuentras 

lo que buscas, utiliza la información que 

encontrarás en las Preguntas Frecuentes para 

ponerte en contacto con el Asesor de Clientes 

de Gucci. 

Información sobre seguridad

Ten en cuenta que el Anillo Gucci x Oura y sus 

Servicios no pretenden diagnosticar, tratar, 

curar o prevenir ninguna enfermedad. La 

información y los análisis que proporcionan el 

Anillo y los Servicios tienen fines meramente 

informativos y no pueden reemplazar los 

servicios de los profesionales sanitarios. Si 

tienes dudas acerca de una enfermedad o 

te estás planteando realizar cambios en tus 

rutinas de sueño o entrenamiento en base a 

la información proporcionada por el Anillo 

o sus Servicios, debes consultar siempre 

con un médico o profesional sanitario. No 

desatiendas el asesoramiento médico 

profesional ni demores una consulta debido 

a la información proporcionada por el Anillo 

y los Servicios.

No nos hacemos responsables de 

problemas de salud que pudieran derivarse 

de la información o el asesoramiento 

proporcionados por el Anillo o los Servicios.  

Si haces cambios en tu rutina de sueño o 

actividad sobre la base de la información 

proporcionada por el Anillo y los Servicios, 

aceptas que es por tu cuenta y riesgo. Es 

importante prestar atención a las señales del 

cuerpo. Por ejemplo, si de forma repentina, 

repetida o prolongada sientes dolor, 

cansancio o incomodidad como resultado 

de los cambios en tus rutinas de sueño o 

actividad, consúltalo con tu médico u otro 

profesional sanitario antes de continuar con 

los cambios.  La información y los consejos 

proporcionados por el Anillo y los Servicios 

pueden ser erróneas si tus respuestas y 

funciones fisiológicas son significativamente 
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diferentes de las de la población media 

debido a enfermedades o diferencias 

naturales poco comunes.

Ten cuidado al mover objetos pesados si llevas 

el Anillo puesto, ya que podría engancharse en 

estructuras fijas. 

Si experimentas un enrojecimiento de la piel 

u otro tipo de irritación en el dedo a causa del 

Anillo, quítatelo de inmediato. Si los síntomas 

persisten después de 2 o 3 días sin usar el 

Anillo, consúltalo con un dermatólogo.

Uso, cuidado y mantenimiento

El tamaño del dedo puede variar según 

el momento del día y en ocasiones puede 

resultarte difícil sacarte el Anillo. Si el Anillo 

se queda atascado en el dedo, prueba lo 

siguiente:

•	 Utiliza agua fría y jabón suave para mojarte 

el dedo y gira lentamente el Anillo para 

quitártelo.

•	 Sostén la mano por encima del corazón 

hasta que descienda tu frecuencia cardíaca y 

luego intenta quitarte el Anillo.

•	 En caso de emergencia y/o si sientes dolor y 

molestias al intentar sacarte el anillo, busca 

atención médica de inmediato.

Para limpiar el Anillo, puedes lavarlo con 

un poco de jabón suave y agua o utilizar un 

paño suave.

Puedes llevar puesto el Anillo mientras te 

duchas, nadas o practicas esnórquel.

Evita ponerte el Anillo cuando realices 

entrenamientos de fuerza o trabajes con 

herramientas pesadas, así como al transportar 

objetos pesados de metal, cerámica o piedra. 

Procura no ponerte el Anillo junto a otros 

anillos o artículos de metal, cerámica, piedras 

o diamante. El Anillo podría arañarse o arañar 

a otras joyas de metal más blando, u otros 

objetos con los que entre en contacto, como 

carcasas de móvil de oro, plata o aluminio.  

Algunas carcasas de móvil cerámicas con 

revestimientos delicados también podrían 

arañarse.

Mantén el anillo alejado de niños pequeños. 

Este producto no está pensado para ser 

utilizado por menores de 18 años. Busca 

atención médica de inmediato si sabes o 

sospechas que un niño pueda haber ingerido 

el anillo. Evita dejar el anillo expuesto al calor 

durante periodos de tiempo prolongados, 

como en un vehículo o al sol. Evita perforar el 

anillo Oura o su batería.

Evita manipular pilas o trabajar con 

dispositivos o maquinaria que contengan 

baterías mientras llevas puesto el Anillo. En 

ciertos casos, cuando el cátodo y el ánodo de 

otra batería entran en contacto con el Anillo 

puede producirse un pequeño cortocircuito, al 

igual que podría ocurrir con anillos metálicos 

estándar. Esto podría ocasionar una descarga 
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potencialmente peligrosa. Te rogamos que 

adoptes las precauciones necesarias para 

evitar estas situaciones.

Información del producto

Especificaciones

•	 Materiales de la superficie exterior: 

Titanio con revestimiento de PVD en negro. 

Incrustaciones decorativas y logotipo de la G 

entrelazada de Gucci en oro de 18 K. 

•	 Materiales de la superficie interior: Moldura 

interior sin juntas no metálica y no alergénica.

•	 Capacidad de la memoria: Te 

recomendamos que sincronices los datos 

de tu Anillo a diario con la aplicación Oura. 

El Anillo tiene una memoria con capacidad 

para almacenar hasta tres semanas de datos, 

dependiendo del uso que le des. 

•	 Batería: batería Lipo recargable 15 mAh 

(US6) - 22 mAh (US13), no reemplazable.

•	 Duración de la carga: una carga completa 

durará de media entre 4 y 7 días. La duración 

de la batería dependerá del uso que le des 

al Anillo.

•	 Carga: inalámbrica con el cargador Gucci 

x Oura.

•	 Tiempo de carga: una carga completa 

puede llevar unos 20-80 minutos en función 

del nivel de carga de partida. 

•	 Los diodos luminosos (LED) rojos y verdes 

del Anillo se encuentran en el rango de color 

visible y no suponen un riesgo para la salud.

•	 Conectividad: Bluetooth Low Energy 

(Bluetooth Smart®).

•	 Actualizaciones del firmware del Anillo: 

actualizaciones automáticas del firmware a 

través de la aplicación Oura.

•	 Disponibilidad de la aplicación Oura: App 

Store, Google Play.

•	 Compatibilidad de la aplicación Oura: 

dirígete a ouraring.com/compatibility.

•	 Seguridad: el Anillo y la aplicación emplean 

comunicación por Bluetooth encriptada.

•	 El anillo es resistente al agua hasta 100 

metros (328 pies) 

•	 El cargador no es resistente al agua y 

está pensado para usarse únicamente 

en interiores.  Evita almacenar o utilizar el 

cargador en entornos húmedos, como por 

ejemplo cuartos de baño.

•	 Temperatura de funcionamiento: de -10 °C a 

52 °C (de 14 °F a 125 °F).

•	 Cargar el Anillo a temperatura ambiente.

•	 Cable/voltaje del cargador: conector USB 

tipo C. Voltaje nominal USB de 5 V.

•	 El equipo está diseñado para utilizarse con 
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una fuente de alimentación externa de 5 Vdc 

que cumpla con la norma IEC 62368-1. La 

potencia disponible para el equipo no debe 

superar los 15 W al cabo de 3 segundos.

•	 El cargador cumple con la norma de 

seguridad internacional EN/IEC 62368-1 para 

equipos informáticos y audiovisuales.

•	 Al deshacerte del Anillo (y la batería interna), 

ten en cuenta las leyes y regulaciones locales 

aplicables. Es posible que haya requisitos 

específicos. El cargador es un dispositivo 

electrónico, por lo que se debe seguir la 

legislación local relativa al reciclaje de 

artículos electrónicos.

•	 Consulta las instrucciones disponibles en 

support.ouraring.com/hc/es para restablecer 

los valores de fábrica del Anillo antes de 

desecharlo.

Derechos de propiedad 
intelectual

ŌURA, Ō y OURA son marcas registradas de 

Ōura Health Oy. 

La marca denominativa y el logotipo GUCCI, 

los logotipos de la G entrelazada y GG, son 

marcas registradas de Gucci America Inc. en 

los Estados Unidos y Guccio Gucci S.p.A. en los 

demás países. 

El anillo Gucci x Oura y su tecnología 

subyacente, así como los Servicios están 

protegidos por leyes sobre patentes, derechos 

de autor, derechos de marca, leyes sobre 

propiedad intelectual y otras leyes en los 

Estados Unidos y otros países. Todos los 

derechos reservados.

Términos y condiciones de uso

Tu uso de los Servicios está sujeto a los 

Términos y condiciones de uso de Oura, que 

puedes consultar en https://ouraring.com/

terms-of-use/, y su Política de privacidad, 

disponible en https://ouraring.com/

privacy-policy/. En caso de conflicto entre las 

disposiciones aquí descritas y los Términos y 

condiciones de uso de Oura, prevalecerá el 

contenido de este documento.

EN NINGÚN CASO OURA, SUS SUBSIDIARIAS, 

AFILIADOS, FUNCIONARIOS, DIRECTORES, 

EMPLEADOS, REPRESENTANTES, AGENTES, 

SOCIOS O LICENCIANTES SERÁN 

RESPONSABLES POR DAÑOS DE CUALQUIER 

TIPO, SIN IMPORTAR LA BASE LEGAL, 

INCURRIDOS COMO CONSECUENCIA O EN 

RELACIÓN CON TU USO, O IMPOSIBILIDAD 

DE USO, DE LOS SERVICIOS O CUALQUIER 

CONTENIDO ASOCIADO A LOS SERVICIOS 

O OTROS SITIOS, SERVICIOS O ARTÍCULOS 

OBTENIDOS A TRAVÉS DE LOS SERVICIOS, 

INCLUYENDO DAÑOS DIRECTOS, 

INDIRECTOS, ESPECIALES, INCIDENTALES, 

CONSECUENCIALES O PUNITIVOS DE 
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CUALQUIER TIPO, INCLUYENDO, SIN 

LIMITACIÓN, DAÑOS PERSONALES, 

MORALES, ESTRÉS EMOCIONAL, PÉRDIDA 

DE BENEFICIOS, PÉRDIDA DE INGRESOS, 

PÉRDIDA DE AHORROS O NEGOCIOS 

PREVISTOS, PÉRDIDA DE OPORTUNIDADES 

COMERCIALES, INTERRUPCIÓN DEL 

NEGOCIO, PÉRDIDA DE USO, PRESTIGIO, 

DATOS, YA SEA PRODUCTO DE AGRAVIO 

(INCLUYENDO NEGLIGENCIA), 

INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO U 

OTROS, INCLUSO SI ES PREVISIBLE. ESTAS 

LIMITACIONES O EXCLUSIONES SERÁN 

APLICABLES HAYA SIDO ADVERTIDA OURA O 

NO RESPECTO A LA POSIBILIDAD DE DICHOS 

DAÑOS.

ESTAS DISPOSICIONES NO AFECTAN A 

CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD QUE 

NO PUEDA SER EXCLUIDA O LIMITADA DE 

ACUERDO A LA LEY APLICABLE. DONDE 

LA RESPONSABILIDAD LEGAL NO SE 

PUEDA EXCLUIR O LIMITAR SEGÚN LO 

INDICADO ANTERIORMENTE, EN NINGÚN 

CASO OURA SERÁ RESPONSABLE DE 

NINGUNA RECLAMACIÓN, YA SEA EN UN 

CONTRATO, UN AGRAVIO U OTRA TEORÍA 

DE RESPONSABILIDAD, QUE EXCEDA LOS 

100 USD. 

LOS SERVICIOS SE SUMINISTRAN «TAL 

COMO SON Y CON TODOS SUS DEFECTOS», 

Y «SEGÚN DISPONIBILIDAD» SIN NINGÚN 

TIPO DE GARANTÍA, Y TANTO OURA 

COMO SUS SUBSIDIARIAS, AFILIADOS, 

FUNCIONARIOS, DIRECTORES, EMPLEADOS, 

REPRESENTANTES, AGENTES, SOCIOS 

O LICENCIANTES  RENUNCIAN POR 

EL PRESENTE DOCUMENTO A TODA 

GARANTÍA Y CONDICIÓN RELATIVA A LOS 

SERVICIOS, SEA EXPRESA O IMPLÍCITA, Y 

RENUNCIA EXPLÍCITAMENTE A CUALQUIER 

GARANTÍA IMPLÍCITA DE TITULARIDAD, 

COMERCIABILIDAD, ADECUACIÓN A 

UN FIN O USO CONCRETOS, CALIDAD 

SATISFACTORIA Y NO INFRACCIÓN.  

OURA NO OFRECE GARANTÍA CONTRA 

LA INTERFERENCIA CON TU DISFRUTE 

DE LOS SERVICIOS, LA DISPONIBILIDAD 

DE CONTENIDO, NI GARANTIZA QUE 

LAS FUNCIONES DE LOS SERVICIOS 

SATISFAGAN TUS EXIGENCIAS O QUE 

LOS SERVICIOS ESTÉN LIBRES DE VIRUS 

U OTROS COMPONENTES PELIGROSOS, 

QUE EL FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO 

SEA ININTERRUMPIDO, QUE ESTÉ EXENTO 

DE ERRORES, NI QUE LOS ERRORES EN 

LOS SERVICIOS SEAN CORREGIDOS 

O LAS FUNCIONES QUE CONTIENEN 

FUNCIONARÁN CON OTRAS APLICACIONES 

MÓVILES O EQUIPOS DE HARDWARE, 

O DENTRO DE UN SISTEMA. NINGUNA 

INFORMACIÓN OTORGADA ORALMENTE 

O POR ESCRITO, O CUALQUIER CONSEJO 

DADO POR OURA O GUCCI, O POR UN 

REPRESENTANTE AUTORIZADO DE OURA O 

DE GUCCI, SERÁ CONSIDERADA COMO UNA 
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GARANTÍA. ALGUNAS JURISDICCIONES NO 

PERMITEN LA EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN 

DE LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS O LA 

LIMITACIÓN DE LOS DERECHOS LEGALES 

APLICABLES DE UN CONSUMIDOR, POR LO 

QUE LA EXCLUSIÓN ANTERIOR PODRÍA NO 

SER APLICABLE EN TU CASO. 

GARANTÍA INTERNACIONAL 
DEL ANILLO GUCCI X OURA

AUSTRALIA – EE. UU. Y CANADÁ – RESTO 

DEL MUNDO

AUSTRALIA

El anillo Gucci x Oura y su kit cargador («los 

Productos») incluyen garantías que no pueden 

ser excluidas de acuerdo a la Ley Australiana 

de Protección al Consumidor. Tienes derecho 

a una sustitución o reembolso en caso de un 

defecto grave del producto, así como a recibir 

compensación por otros perjuicios o pérdidas 

razonablemente previsibles. También tienes 

derecho a solicitar la reparación o sustitución 

de los Productos si su calidad no es aceptable 

y el defecto no llega a considerarse grave. 

Un defecto se considera grave cuando los 

Productos: 

(i) son significativamente distintos a lo 

descrito, o a la muestra o demostración 

proporcionada; 

(ii) no son aptos para su uso habitual o 

cualquier uso divulgado; 

(iii) no son seguros; 

(iv) están en un estado tal que un cliente 

no habría adquirido el Producto si hubiera 

conocido el problema. 

Los productos cuentan con una garantía 

internacional de dos años, válida a partir la 

fecha de compra. Esta garantía complementa 

a los demás derechos y recursos de que 

dispone el consumidor por ley en relación a 

los productos a los que afecta la garantía. 

La garantía cubre cualquier defecto 

ocasionado por piezas defectuosas o errores 

en la fabricación.  No cubre en ningún 

caso daños causados por (i) el desgaste 

normal del producto, incluidos arañazos 

y abolladuras; (ii) las piezas consumibles 

incluidas en el anillo, como las baterías, a 

menos que el daño haya sido ocasionado 

por un defecto en los materiales o la mano 

de obra; (iii) daños derivados de un uso del 

anillo distinto al indicado en las instrucciones 

proporcionadas con el anillo o disponibles en 

nuestros sitios web; (iv) daños ocasionados 

por un accidente, inundación, incendio, 

mal uso o abuso; (v) daños derivados de un 

servicio de mantenimiento realizado o daños 

derivados de una manipulación o alteraciones 

realizadas al anillo por cualquier persona 

no autorizada por Gucci y Oura; o (vi) el 

uso del anillo con cualquier otra aplicación 
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o software que no sea la aplicación móvil 

Oura. Los Productos serán reparados o 

reemplazados con piezas o Productos nuevos 

o reacondicionados.

Si consideras que los Productos son 

defectuosos o que no coinciden con la 

descripción proporcionada, o que por 

cualquier motivo la calidad no es aceptable o 

en línea con la Ley Australiana de Protección 

al Consumidor, y deseas solicitar un 

reembolso, una devolución o una reparación 

de los Productos o solicitar cualquier otro 

resarcimiento bajo la ley australiana de 

consumo, o si deseas solicitar la garantía 

internacional, contacta cuanto antes con el 

servicio de atención de Gucci, Gucci Client 

Services, enviando un correo electrónico a 

clientservice.au@gucci.com , llamando al 

1300492212, o por correo postal a la siguiente 

dirección: 

Gucci Australia 

Level 26/201 Elizabeth Street 

Sydney 

NSW 2000 

A/A: Posventa

También puedes llevar los Productos 

directamente a una de las boutiques de Gucci. 

Toda solicitud de reparación, reembolso 

o sustitución debe ir acompañada por los 

Productos, su comprobante de compra y 

los datos personales del cliente (nombre, 

dirección y número de teléfono). 

En la medida permitida por las leyes 

aplicables, la responsabilidad conjunta 

máxima de Gucci y Oura frente a ti (ya sea por 

concepto de contrato, agravio [incluyendo 

negligencia], estatuto u otro) en relación 

a la provisión y el uso de los Productos está 

limitada al coste de los Productos (incluyendo 

los costes de envío). La afirmación anterior 

no se aplica a responsabilidades que no 

puedan ser excluidas o limitadas bajo la Ley 

Australiana de Protección al Consumidor.

Si solicitas la reparación, sustitución o 

reembolso en base a una falta de conformidad 

con los derechos legales del consumidor 

bajo la Ley Australiana de Protección al 

Consumidor, Gucci se hará cargo de los costes 

de envío para la devolución de los Productos 

que han de ser reparados, sustituidos o 

devueltos, así como de los costes de envío de 

los Productos reparados o sustituidos.

ESTADOS UNIDOS Y CANADÁ

El anillo Gucci x Oura y su kit cargador (los 

«Productos») tienen una garantía de dos años 

a partir de la fecha de compra aplicable en 

todo el mundo.  

Esta garantía limitada te otorga derechos 

legales específicos. Puede que tengas 
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también otros derechos, que pueden variar 

según el estado o la provincia.  

Esta garantía internacional limitada cubre 

defectos mecánicos y de fabricación, a 

excepción de los daños a los Productos 

causados por (i) el desgaste normal, incluidos 

arañazos y abolladuras; (ii) las piezas 

consumibles incluidas en el anillo, como las 

baterías, a menos que el daño haya sido 

ocasionado por un defecto en los materiales 

o la mano de obra; (iii) daños derivados de 

un uso del anillo distinto al indicado en las 

instrucciones proporcionadas con el anillo o 

disponibles en nuestros sitios web; (iv) daños 

ocasionados por un accidente, inundación, 

incendio, mal uso o abuso; (v) daños derivados 

de un servicio de mantenimiento realizado 

o daños derivados de una manipulación o 

alteraciones realizadas al anillo por cualquier 

persona no autorizada por Gucci y Oura; o (vi) 

el uso del anillo con cualquier otra aplicación o 

software que no sea la aplicación móvil Oura.

Durante el periodo de dos años que dura la 

garantía, y presentando un comprobante de 

compra válido, tendrás derecho a solicitar 

la reparación de cualquier defecto sin coste 

alguno. Los Productos serán reparados o 

reemplazados con piezas o Productos nuevos 

o reacondicionados.

Para el mantenimiento o la reparación de los 

Productos podrás llevarlos directamente a 

una boutique de Gucci o contactar con los 

Gucci Client Services. Para ver la información 

de contacto del servicio de atención Gucci 

Client Services, visita oura.gucci.com/faq. Los 

costes de envío relacionados con cualquier 

reclamación bajo garantía serán cubiertos 

por Gucci. 

EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA LEY, 

ESTA GARANTÍA LIMITADA Y LOS RECURSOS 

ESTIPULADOS ANTERIORMENTE SON 

EXCLUSIVOS Y  REMPLAZAN CUALQUIER 

OTRA GARANTÍA, SEA ÉSTA EN FORMA ORAL, 

ESCRITA, LEGAL, EXPLÍCITA O IMPLÍCITA. 

EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA 

LEY, GUCCI Y OURA RENUNCIAN POR LA 

PRESENTE A CUALQUIER OTRA GARANTÍA, 

IMPLÍCITA O LEGAL, INCLUIDA DE FORMA 

NO EXHAUSTIVA CUALQUIER GARANTÍA DE 

COMERCIABILIDAD, DE APTITUD PARA UN 

FIN DETERMINADO, Y FRENTE A CUALQUIER 

DEFECTO OCULTO O LATENTE. SI GUCCI 

O OURA NO PUDIERAN LEGALMENTE 

RENUNCIAR A GARANTÍAS LEGALES O 

IMPLÍCITAS, EN LA MEDIDA EN QUE LO 

PERMITA LA LEY, DICHAS GARANTÍAS 

QUEDARÁN LIMITADAS A UN PERIODO DE 

TIEMPO DE DOS AÑOS A PARTIR DE LA FECHA 

DE COMPRA. Algunos estados y provincias no 

permiten limitaciones en la duración de una 

garantía implícita, de modo que la limitación 

anterior puede no aplicarse en tu caso.

EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA LEY, 

EN NINGÚN CASO SERÁN GUCCI Y OURA NI 
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NINGUNO DE SUS AFILIADOS, MINORISTAS, 

CONCESIONARIOS, DISTRIBUIDORES, 

CENTROS DE SERVICIO U OTROS AGENTES 

AUTORIZADOS RESPONSABLES POR DAÑOS 

INCIDENTALES, ESPECIALES, INDIRECTOS 

O CONSECUENCIALES ASOCIADOS 

AL ANILLO (INCLUYENDO CUALQUIER 

PRODUCTO O COMPONENTE REPARADO 

O DE SUSTITUCIÓN) O SU USO. Algunos 

estados y provincias no permiten limitaciones 

o exclusiones relativos a daños incidentales o 

consecuenciales, de modo que la limitación 

anterior puede no aplicarse en tu caso. Esta 

garantía limitada te otorga derechos legales 

específicos, y es posible que tengas otros 

derechos en función de tu país, estado o 

provincia.

RESTO DEL MUNDO

El anillo Gucci x Oura y su kit cargador (los 

«Productos») tienen una garantía de dos años 

a partir de la fecha de compra aplicable en 

todo el mundo.  

Ten en cuenta que esta garantía internacional 

es independiente y no afecta a tus derechos 

contra el vendedor ni a otros derechos legales 

obligatorios que, como comprador, pudieras 

tener frente al vendedor.  

Esta garantía internacional cubre defectos 

mecánicos y de fabricación, a excepción 

de los daños a los Productos causados por 

(i) el desgaste normal, incluidos arañazos 

y abolladuras; (ii) las piezas consumibles 

incluidas en el anillo, como las baterías, a 

menos que el daño haya sido ocasionado 

por un defecto en los materiales o la mano 

de obra; (iii) daños derivados de un uso del 

anillo distinto al indicado en las instrucciones 

proporcionadas con el anillo o disponibles en 

nuestros sitios web; (iv) daños ocasionados 

por un accidente, inundación, incendio, 

mal uso o abuso; (v) daños derivados de un 

servicio de mantenimiento realizado o daños 

derivados de una manipulación o alteraciones 

realizadas al anillo por cualquier persona no 

autorizada por Gucci y Oura; o (vi) el uso del 

anillo con cualquier otra aplicación o software 

que no sea la aplicación móvil Oura. 

Durante el periodo de dos años que dura la 

garantía, y presentando un comprobante de 

compra válido, tendrás derecho a solicitar 

la reparación de cualquier defecto sin coste 

alguno. Los Productos serán reparados o 

reemplazados con piezas o Productos nuevos 

o reacondicionados.

Para el mantenimiento o la reparación de los 

Productos podrás llevarlos directamente a 

una boutique de Gucci o contactar con los 

Gucci Client Services. Para ver la información 

de contacto del servicio de atención Gucci 

Client Services, visita oura.gucci.com/faq. Los 

costes de envío relacionados con cualquier 

reclamación bajo garantía serán cubiertos 

por Gucci.
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Vi jobbar för din hälsa och 
säkerhet.

Tack för att du valde en Gucci x Oura Ring 

(”Ring”). Vi vill att du ska få ut det mesta av din 

upplevelse. Vänligen läs den här broschyren 

och den medföljande dokumentationen noga 

innan du använder din ring, mobilapp och 

andra relaterade tjänster (”Tjänster” och 

tillsammans ”Ring och tjänster”). Om du inte 

följer instruktionerna nedan kan det resultera 

i att produkten skadas eller inte fungerar, eller 

till och med i personskador.

Support och frågor

Om du har frågor om hur man kommer igång 

med eller använder ring och tjänster, vänligen 

se vanliga frågor (FAQ) på oura.gucci.com/

faq. Om du inte hittar det du söker, kan du 

använda kontaktinformationen under Vanliga 

frågor och kontakta en Gucci kundrådgivare. 

Säkerhetsinformation

Observera att Gucci x Oura Ring och tjänster 

inte är avsedda att diagnostisera, behandla, 

bota eller förebygga någon sjukdom eller 

något medicinskt tillstånd. Informationen och 

vägledningen i ring och tjänster är endast i 

informationssyfte och kan inte ersätta tjänster 

från vårdpersonal eller läkare. Du bör alltid 

rådfråga en läkare om du har frågor angående 

ett medicinskt tillstånd eller förändringar du 

tänker göra av sömn eller aktivitet baserat 

på information eller vägledning från ringen 

och tjänsterna. Du bör aldrig avstå från eller 

skjuta upp professionell medicinsk rådgivning 

på grund av något du har läst från ringen och 

tjänsterna.

Vi ansvarar inte för eventuella hälsoproblem 

som kan bli följden av information eller 

vägledning som du fått från ringen och 

tjänsterna. Om du gör någon förändring 

av sömn eller aktivitet baserat på ringen 

och tjänsterna, samtycker du till att du gör 

det helt på egen risk. Det är viktigt att vara 

lyhörd för kroppens reaktioner. Om du till 

exempel känner oväntad, upprepad eller 

långvarig smärta, trötthet eller obehag 

på grund av att du har gjort ändringar i 

sömn eller aktivitet, rekommenderas du att 

samråda med en läkare innan du fortsätter 

med sådana förändringar. Informationen 

och vägledningen i ringen och tjänsterna 

kan vara vilseledande om dina fysiologiska 

funktioner och reaktioner skiljer sig markant 

från befolkningens genomsnitt på grund av 

medicinska tillstånd eller ovanliga naturliga 

skillnader.

Var försiktig så att ringen inte fastnar i fasta 

strukturer eller tunga föremål när du rör dig 

eller flyttar nämnda tyngre föremål.

Om du upplever rodnad eller hudirritation 

på fingret på grund av ringen, ta av den 
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omedelbart. Om symtomen kvarstår längre 

än 2–3 dagar efter att du har slutat använda 

ringen, kontakta en hudläkare.

Användning, skötsel och 
underhåll

Fingrets tjocklek kan variera med tiden på 

dygnet, och ibland kan det vara svårt att ta av 

ringen från fingret. Om ringen sitter fast:

•	 Använd kallt vatten och mild tvål för att 

blöta fingret och vrid långsamt ringen för att 

ta bort den.

•	 Håll upp handen över hjärtat tills blodtrycket 

blir lägre och försök sedan ta bort den.

•	 I nödfall och/eller vid obehag, om du inte kan 

ta av ringen själv, sök vård omedelbart.

Använd en mjuk trasa eller handtvätt med mild 

tvål och vatten för att rengöra ringen.

Du kan ha ringen på vid duschning, bad, 

simning och snorkling.

Försök undvika att ha ringen på när du 

styrketränar, arbetar med spade eller andra 

tunga verktyg, eller bär tunga föremål av 

metall, keramik eller sten. Undvik även att 

bära ringen intill andra ringar eller föremål 

gjorda av metall eller keramik samt stenar 

eller diamanter. Ringen kan bli repad och kan 

själv repa mjukare metallsmycken eller andra 

föremål som kommer i kontakt med ringen, 

som telefonskal av guld, silver eller aluminium.  

Vissa keramiska telefonskal med en mjuk 

beläggning kan också bli repade.

Håll ringen borta från barn. Produkten är 

inte avsedd för personer under 18 år. Sök 

omedelbart vård om du vet eller misstänker att 

ett barn har svalt ringen. Lämna inte ringen i 

hög värme, till exempel i ett fordon eller i solen. 

Stick inte hål på ringen eller batteriet.

Undvik att hantera batterier eller arbeta på 

enheter och med maskiner som innehåller 

batterier medan du bär din ring. I vissa fall, om 

både katoden och anoden på ett batteri vidrör 

ringen, finns det en risk för kortslutning som 

med vanliga metallringar. Det kan resultera 

i en potentiellt farlig elstöt. Vänligen vidta 

lämpliga försiktighetsåtgärder för att undvika 

sådana situationer.

Produktinformation

Specifikation

•	 Yttre ytmaterial: Titan med svart 

PVD-beläggning (fysisk ångavsättning). 

Dekorativa inlägg och Guccis logga med 

sammankopplade G:n i 18K guld. 

•	 Inre ytmaterial: Icke-allergen, icke-metallisk, 

sömlös inre gjutning.

•	 Minneskapacitet: Rekommenderat att 

dagligen synka ringens data med Oura-

appen. Ringen kan lagra upp till 3 veckors data 

beroende på typ och frekvens av användning. 
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•	 Batteri: laddningsbart 15 mAh (US6) – 22 

mAh (US13) Lipo-batteri, ej utbytbart.

•	 Batteritid: vanligen 4–7 dagar. Batteritiden 

ändras beroende på hur och hur ofta ringen 

används.

•	 Laddning: Trådlös laddning med Gucci x 

Oura laddare.

•	 Laddningstid: vanligen 20–80 minuter 

beroende på ringens laddningsnivå vid 

starten. 

•	 Röda och gröna lysdioder (LED) som 

används i ringen är i det synliga färgintervallet. 

De är säkra för användaren och för 

människorna runt omkring.

•	 Anslutning: Bluetooth lågenergi (Bluetooth 

Smart®).

•	 Uppdatering av ringens firmware: 

Automatiska firmwareuppdateringar via 

Oura-appen.

•	 Oura-appen finns på: App Store, Google 

Play.

•	 Kompatibilitet för Oura-appen: Se ouraring.

com/compatibility.

•	 Säkerhet: Krypterad Bluetooth-

kommunikation används mellan ringen och 

appen.

•	 Ringen är vattentät till 100 m / 328 ft. 

•	 Laddaren är inte vattentät och endast 

avsedd för inomhusbruk.  Använd eller förvara 

inte laddaren i fuktiga miljöer som badrum.

•	 Drifstemperaturintervall -10–52 ºC / 

14–125 ºF.

•	 Laddning i rumstemperatur.

•	 Laddarens ingångskontakt och spänning 

USB Typ-C-kontakt. USB nominellt 5 V.

•	 Utrustningen är avsedd att matas med 

en extern 5V likströmskälla som uppfyller 

IEC 62368-1-standarden. Effekten som är 

tillgänglig för utrustningen får aldrig överstiga 

15 W efter 3 sekunder.

•	 Laddaren överensstämmer med 

internationell säkerhetsstandard EN/IEC 

62368-1 för ICT- och AV-utrustning.

•	 Kassera ringen (och det interna batteriet) i 

enlighet med lokala lagar och förordningar. 

Särskild hantering kan krävas. Laddaren är 

en elektronisk enhet, och lokal lagstiftning för 

elektronikåtervinning bör följas.

•	 Se instruktionerna på support.ouraring.com 

och utför en fabriksåterställning innan ringen 

kasseras.

Immateriella rättigheter

ŌURA, Ō, och OURA är varumärken för Ōura 

Health Oy. 

GUCCI ordmärke och logotyp, de 

sammankopplade G och GG-logotyper är 
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registrerade varumärken som tillhör Gucci 

America Inc. i USA och Guccio Gucci S.p.A. i 

alla andra länder. 

Gucci x Oura-ringen, underliggande teknologi 

och tjänsterna är skyddade av upphovsrätt, 

varumärke, patent, immateriell egendom 

och andra lagar i USA och andra länder. Alla 

rättigheter förbehållna.

Användarvillkor

Din användning av tjänsterna är föremål 

för Ouras användarvillkor, tillgängliga på 

https://ouraring.com/terms-of-use/, och 

integritetspolicy, tillgänglig på https://

ouraring.com/privacy-policy/. I händelse av 

konflikt mellan innehållet i denna broschyr 

och Ouras användarvillkor, ska innehållet i 

broschyren ha företräde.

UNDER INGA OMSTÄNDIGHETER KOMMER 

OURA, DESS DOTTERBOLAG, FILIALER, 

TJÄNSTEMÄN, DIREKTÖRER, ANSTÄLLDA, 

REPRESENTANTER, AGENTER, PARTNER 

OCH LICENSGIVARE VARA ANSVARIGA 

FÖR SKADOR AV NÅGOT SLAG, UNDER 

NÅGON JURIDISK TEORI, ASSOCIERAT MED 

DIN ANVÄNDNING, ELLER OFÖRMÅGA 

ATT ANVÄNDA, TJÄNSTERNA ELLER 

INNEHÅLL KOPPLAT TILL TJÄNSTERNA, 

ELLER SÅDANA ANDRA WEBBPLATSER 

ELLER TJÄNSTER ELLER FÖREMÅL SOM 

ERHÅLLS GENOM TJÄNSTERNA, INKLUSIVE 

EVENTUELLA DIREKTA, INDIREKTA, 

SÄRSKILDA, OAVSIKTLIGA, FÖLJDSKADOR 

ELLER STRAFFSKADOR, INKLUSIVE MEN 

INTE BEGRÄNSAT TILL PERSONSKADA, 

SMÄRTA ELLER LIDANDE, EMOTIONELL 

NÖD, FÖRLUST AV INKOMST, FÖRLUST AV 

VINST, FÖRLUST AV VERKSAMHET ELLER 

FÖRUTSEDDA BESPARINGAR, FÖRLUST 

AV AFFÄRSMÖJLIGHET, AFFÄRSAVBROTT, 

FÖRLUST AV ANVÄNDNING, FÖRLUST 

AV GOODWILL, FÖRLUST AV DATA, OCH 

OM DET ORSAKADES AV SKADESTÅND, 

(INKLUSIVE OFÖRSIKTIGHET), 

KONTRAKTSBROTT ELLER PÅ ANNAT SÄTT, 

ÄVEN OM DET VAR FÖRUTSÅBART. DESSA 

UNDANTAG OCH BEGRÄNSNINGAR GÄLLER 

OAVSETT OM OURA HAR VARNATS FÖR 

MÖJLIGHETEN AV SÅDANA SKADOR.

OVANSTÅENDE PÅVERKAR INTE ANSVAR 

SOM INTE KAN UNDANTAGAS ELLER 

BEGRÄNSAS ENLIGT TILLÄMPLIG LAG. 

I DEN UTSTRÄCKNING ANSVARET INTE 

KAN UNDANTAS ELLER BEGRÄNSAS 

ENLIGT OVAN, SKA OURA UNDER INGA 

OMSTÄNDIGHETER VARA ANSVARIGT FÖR 

NÅGOT ANSPRÅK, VARKEN I KONTRAKT, 

SKADESTÅND ELLER ENLIGT NÅGON 

ANNAN ANSVARSTEORI, ÖVER 100 USD. 

TJÄNSTERNA TILLHANDAHÅLLS "I 

BEFINTLIGT SKICK MED ALLA FEL" 

OCH "SOM TILLGÄNGLIGA" UTAN 

GARANTIER AV NÅGOT SLAG, OCH OURA 
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OCH DESS DOTTERBOLAG, FILIALER, 

TJÄNSTEMÄN, DIREKTÖRER, ANSTÄLLDA, 

REPRESENTANTER, AGENTER, PARTNER OCH 

LICENSGIVARE FRISKRIVER SIG HÄRMED 

FRÅN ALLA GARANTIER OCH VILLKOR 

VAD GÄLLER TJÄNSTERNA OAVSETT 

UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFÖRSTÅDDA 

OCH FRISKRIVER SIG UTTRYCKLIGEN ALLA 

UNDERFÖRSTÅDDA GARANTIER AVSEENDE 

ÄGANDE, SÄLJBARHET, LÄMPLIGHET FÖR 

ETT SÄRSKILT SYFTE, TILLFREDSSTÄLLANDE 

KVALITET OCH ICKE-INTRÄNG. OURA 

GARANTERAR INTE MOT STÖRNING AV 

DIN UPPSKATTNING AV TJÄNSTERNA, 

TILLGÄNGLIGHETEN AV INNEHÅLL, ATT 

FUNKTIONERNA SOM INGÅR I TJÄNSTERNA 

KOMMER ATT UPPFYLLA DINA KRAV, 

ATT TJÄNSTERNA ÄR VIRUSFRIA ELLER 

ANDRA SKADLIGA KOMPONENTER, ATT 

TJÄNSTERNA KOMMER ATT VARA FRIA 

FRÅN AVBROTT ELLER FELFRIA, ATT FEL 

I TJÄNSTERNA KOMMER ATT ÅTGÄRDAS 

ELLER ATT FUNKTIONERNA SOM INGÅR I 

TJÄNSTERNA KOMMER ATT FUNGERA MED 

ANDRA MOBILAPPAR ELLER HÅRDVARA, 

ELLER INOM ETT SYSTEM. INGEN MUNTLIG 

ELLER SKRIFTLIG INFORMATION ELLER 

RÅD GIVNA AV OURA ELLER GUCCI ELLER 

EN AUKTORISERAD REPRESSENTANT 

FÖR OURA ELLER GUCCI SKA SKAPA EN 

GARANTI. VISSA JURISDIKTIONER TILLÅTER 

INTE UNDANTAG AV UNDERFÖRSTÅDDA 

GARANTIER ELLER BEGRÄNSNINGAR AV 

TILLÄMPLIGA LAGSTÄMNADE RÄTTIGHETER 

FÖR EN KONSUMENT, SÅ OVANSTÅENDE 

UNDANTAG KANSKE INTE GÄLLER. 

GUCCI x OURA RING 
INTERNATIONAL GARANTI

AUSTRALIEN – USA OCH KANADA – RESTEN 

AV VÄRLDEN

AUSTRALIEN

Gucci x Oura ring och dess laddare 

(”varorna”) har garantier som inte kan 

uteslutas under Australian Consumer Law. Du 

har rätt till ersättning eller återbetalning för 

ett större fel och kompensation för alla andra 

rimligen förutsebara förluster eller skador. 

Du har också rätt att få varorna reparerade 

eller utbytta om varorna inte är av acceptabel 

kvalitet och felet inte innebär ett större fel. Ett 

stort fel inträffar när varorna: 

(i) skiljer sig väsentligt från beskrivningen, 

stickprovet eller demonstrationen som 

tillhandahållits 

(ii) är väsentligen olämpliga för sitt normala 

ändamål eller något avslöjat ändamål 

(iii) inte är säkra 

(iv) är sådana att en rimlig konsument inte 

skulle ha köpt varorna om hen hade känt till 

problemet. 
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Varorna täcks av en 2-årig internationell 

garanti, giltig från inköpsdatumet. Denna 

garanti är ett tillägg till andra rättigheter och 

rättsmedel för konsumenten enligt lagen i 

förhållande till de varor som garantin avser. 

Garantin täcker alla fel som uppstår på grund 

av defekta delar eller ett tillverkningsfel. Den 

täcker inte under några omständigheter 

skador på varorna orsakade av (i) normalt 

slitage, inklusive repor och bucklor; (ii) 

förbrukningsdelar som ingår i ringen, 

såsom batterier, om inte produktskada har 

uppstått på grund av en defekt i material 

eller utförande; (iii) skada till följd av att 

du inte använder ringen i enlighet med 

instruktionerna som medföljer ringen eller 

finns tillgängliga på våra webbplatser; (iv) 

skada till följd av en olycka, översvämning, 

brand, felaktig användning eller missbruk; (v) 

skada som är ett resultat av utförd service, 

eller skada som är ett resultat av manipulering 

eller ändringar av ringen, av någon som inte 

är auktoriserad av Gucci och Oura; eller (vi) 

användning av ringen med någon annan 

applikation eller programvara än Oura 

mobilapp. Varorna kommer att repareras eller 

ersättas antingen med nya eller renoverade 

delar eller varor.

Om varorna anses vara felaktiga, defekta 

eller felaktigt beskrivna, eller på annat sätt 

inte är av acceptabel kvalitet eller strider mot 

den australiensiska konsumentlagstiftningen, 

och du vill få en återbetalning, retur eller 

reparation av varorna eller söka något 

annat rättsmedel enligt den australiska 

konsumentlagen, eller om du vill göra anspråk 

på den internationella garantin, måste du 

omedelbart kontakta Gucci Client Services 

via mejl till clientservice.au@gucci.com , 

genom att ringa 1300492212 eller per post till 

följande adress: 

Gucci Australia 

Level 26/201 Elizabeth Street 

Sydney 

NSW 2000 

Attn: Aftersales

Du kan också ta varorna till en butik som drivs 

direkt av Gucci. 

Alla krav på reparation, återbetalning eller 

utbyte av varorna ska åtföljas av varorna, 

deras köpbevis och dina uppgifter (namn, 

adress och telefonnummer). 

I den utsträckning det är tillåtet enligt lag är 

Gucci och Ouras maximala totala ansvar 

gentemot dig (oavsett om det är enligt 

avtal, skadestånd (inklusive vårdslöshet), 

lag eller annat) i samband med leverans 

eller användning av varorna begränsat till 

kostnaden för varorna (inklusive eventuella 

leveranskostnader). Den föregående 

meningen gäller inte ansvar som inte 
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kan uteslutas eller begränsas enligt den 

australiensiska konsumentlagen.

I händelse att du begär reparation, utbyte 

eller återbetalning på grund av bristande 

överensstämmelse med dina lagstadgade 

konsumenträttigheter enligt Australian 

Consumer Law, kommer Gucci att stå för 

leveranskostnaderna för att returnera de varor 

som ska repareras, ersättas eller returneras, 

såväl som eventuella kostnader för att leverera 

de reparerade eller utbytta varorna tillbaka 

till dig.

USA OCH KANADA

Gucci x Oura ring och dess laddare 

(”varorna”) garanteras under en period av 2 år 

från inköpsdatum över hela världen.  

Denna begränsade garanti ger dig specifika 

juridiska rättigheter. Du kan också ha andra 

lagstadgade rättigheter, som kan variera från 

stat till stat och provins till provins.  

Den internationella garantin täcker alla 

mekaniska fel och tillverkningsfel, exklusive 

eventuella skador på varorna orsakade av (i) 

normalt slitage, inklusive repor och bucklor; 

(ii) förbrukningsdelar som ingår i ringen, 

såsom batterier, om inte produktskada har

uppstått på grund av en defekt i material 

eller utförande; (iii) skada till följd av att 

du inte använder ringen i enlighet med 

instruktionerna som medföljer ringen eller 

finns tillgängliga på våra webbplatser; (iv) 

skada till följd av en olycka, översvämning, 

brand, felaktig användning eller missbruk; (v) 

skada som är ett resultat av utförd service, 

eller skada som är ett resultat av manipulering 

eller ändringar av ringen, av någon som inte 

är auktoriserad av Gucci och Oura; eller (vi) 

användning av ringen med någon annan 

applikation eller programvara än Oura 

mobilapp.

Under den 2-åriga garantiperioden, och 

genom att uppvisa ett giltigt köpbevis, har 

du rätt att få eventuella fel reparerade utan 

kostnad. Varorna kommer att repareras eller 

ersättas antingen med nya eller renoverade 

delar eller varor.

För underhåll eller reparationer kan du 

antingen ta varorna till en butik som drivs 

direkt av Gucci eller kontakta Gucci Client 

Services. För att hitta kontaktuppgifter till 

Gucci Client Services, besök oura.gucci.com/

faq. Leveranskostnaderna relaterade till ditt 

garantianspråk kommer att bäras av Gucci. 

I DEN UTSTRÄCKNING SOM TILLÅTS AV 

LAGEN, ÄR DENNA BEGRÄNSADE GARANTI 

OCH DE ÅTGÄRDER SOM ANGES OVAN 

EXKLUSIVA OCH ERSÄTTER ALLA ANDRA 

GARANTIER OCH ÅTGÄRDER, OAVSETT 

SKRIFTLIGA, MUNTLIGA, LAGSTADGADE, 

UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFÖRSTÅDDA. I 

DEN UTSTRÄCKNING SOM TILLÅTS ENLIGT 

LAGEN, FRISKRIVER SIG GUCCI OCH OURA 
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SÄRSKILT ALLA LAGSTADGADE ELLER 

UNDERFÖRSTÅDDA GARANTIER, INKLUSIVE 

UTAN BEGRÄNSNING GARANTIER FÖR 

SÄLJBARHET OCH LÄMPLIGHET FÖR ETT 

VISST ÄNDAMÅL OCH GARANTIER MOT 

DOLD ELLER LATENTA DEFEKTER. OM GUCCI 

ELLER OURA INTE LAGLIGEN KAN AVSKRIVA 

LAGSTADGADE ELLER UNDERFÖRSTÅDDA 

GARANTIER, SKA ALLA SÅDANA GARANTIER 

BEGRÄNSAS TILL 2 ÅR FRÅN INKÖPSDATUM. 

Vissa stater och provinser tillåter inte 

begränsningar av varaktigheten av en 

underförstådd garanti, så ovanstående 

begränsning kanske inte gäller dig.

I DEN UTSTRÄCKNING SOM TILLÅTS AV 

LAGEN KOMMER GUCCI ELLER OURA 

ELLER NÅGOT AV DERAS FILIALER, 

ÅTERFÖRSÄLJARE, DISTRIBUTÖRER, 

SERVICECENTER ELLER ANDRA 

AUKTORISERADE AGENTER UNDER INGA 

OMSTÄNDIGHETER VARA ANSVARIGA FÖR 

OAVSIKTLIGA, SPECIELLA, INDIREKTA ELLER 

FÖLJDSKADOR PÅ RINGEN (INKLUSIVE 

NÅGON REPARERAD ELLER ERSATT 

PRODUKT ELLER KOMPONENT) ELLER DESS 

ANVÄNDNING. Vissa stater och provinser 

tillåter inte uteslutning eller begränsning 

av oförutsedda skador eller följdskador, så 

ovanstående begränsning och uteslutning 

kanske inte gäller dig. Denna begränsade 

garanti ger dig specifika juridiska rättigheter, 

och du kan ha andra rättigheter som varierar 

beroende på land, stat eller provins.

RESTEN AV VÄRLDEN

Gucci x Oura ring och dess laddare 

(”varorna”) garanteras under en period av 2 år 

från inköpsdatum över hela världen.  

Observera att denna internationella garanti 

är oberoende av och inte påverkar dina 

rättigheter gentemot säljaren eller några 

andra obligatoriska lagstadgade rättigheter 

du som köpare kan ha mot säljaren.  

Den internationella garantin täcker alla 

mekaniska fel och tillverkningsfel, exklusive 

eventuella skador på varorna orsakade av (i) 

normalt slitage, inklusive repor och bucklor; 

(ii) förbrukningsdelar som ingår i ringen, 

såsom batterier, om inte produktskada har 

uppstått på grund av en defekt i material 

eller utförande; (iii) skada till följd av att 

du inte använder ringen i enlighet med 

instruktionerna som medföljer ringen eller 

finns tillgängliga på våra webbplatser; (iv) 

skada till följd av en olycka, översvämning, 

brand, felaktig användning eller missbruk; (v) 

skada som är ett resultat av utförd service, 

eller skada som är ett resultat av manipulering 

eller ändringar av ringen, av någon som inte 

är auktoriserad av Gucci och Oura; eller (vi) 

användning av ringen med någon annan 

sv
en

sk
a
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applikation eller programvara än Oura 

mobilapp. 

Under den 2-åriga garantiperioden, och 

genom att uppvisa ett giltigt köpbevis, har 

du rätt att få eventuella fel reparerade utan 

kostnad. Varorna kommer att repareras eller 

ersättas antingen med nya eller renoverade 

delar eller varor.

För underhåll eller reparationer kan du 

antingen ta varorna till en butik som drivs 

direkt av Gucci eller kontakta Gucci Client 

Services. För att hitta kontaktuppgifter till 

Gucci Client Services, besök oura.gucci.com/

faq. Leveranskostnaderna relaterade till ditt 

garantianspråk kommer att bäras av Gucci.
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我們致力於您的健康和安全。
感謝您選擇 Gucci x Oura 戒指（簡稱「戒指」）。我
們希望您能發揮此產品的最大功效。在使用您的戒
指、行動應用程式和任何其他相關服務（簡稱「服
務」並統稱為「戒指和服務」）之前，請仔細閱讀本
手冊及隨附文件。如未能按照下方說明操作，可能
會導致產品損壞或故障，甚至受傷。

支援與問題
如果您對開始體驗或使用您的戒指和服務有任何
問題，請參閱常見問題集 (FAQ)：oura.gucci.com/
faq。如果您找不到滿意的答案，您可以使用 FAQ 部
分提供的聯絡方式聯絡 Gucci 客戶顧問。 

安全資訊
請注意，Gucci x Oura 戒指和服務不可用於診斷、治
療、治癒或預防任何疾病或身體狀況。「戒指和服
務」中的資訊和指導說明僅供參考之用，不可取代
醫療專業人員或醫師之服務。根據「戒指和服務」
中的之資訊或指導說明，如果您有任何關於身體狀
況的問題，或者您打算對您的睡眠或活動作出任何
變更，您應當始終諮詢醫師。請勿因「戒指和服務」
中的內容而忽視或延遲尋求專業的醫療建議。

對於您因從「戒指和服務」接收的資訊或指導說明
而可能導致的任何健康問題，我們概不負責。如果
您根據「戒指和服務」對自己的睡眠或活動作出任
何變更，您同意所有風險均由您自行承擔。請務必
時刻對身體反應保持敏感。例如，如果您因變更睡
眠或活動而感到意外、反覆或長期疼痛、疲勞或不
適，建議您先諮詢醫師，再決定是否繼續此變更。

如果您的生理功能和反應因身體狀況或罕見的自然
差異而與群體平均水平顯著不同，則「戒指和服務」
中的資訊和指導說明可能會產生誤導。

在移動身體或更重物體時，請注意不要讓固定結構
或重物卡住戒指。

如果戒指導致手指發紅或皮膚髮炎，請立即將其取
下。如果不使用戒指後，症狀仍持續超過 2-3 天，請
聯絡皮膚科醫師。

使用、護理與保養
手指大小在一天中會產生細微變化，因此有時
可能很難從手指上取下戒指。如果遇到戒指卡
住的情況：

 用溫和的肥皂和冷水打溼手指，慢慢轉動戒指，然
後將其取下。

 將手舉過心臟，直至血壓降低，然後試著把戒
指取下。

 若您出現緊急情況及/或不適，並且您無法自行取
下戒指時，請立即就醫。

使用軟布或用溫和的肥皂和水洗手來清潔戒指。

您可在淋浴、沐浴、游泳和浮潛時佩戴此戒指。

在進行力量訓練、使用鐵鍬或其他重型工具工作
或搬運金屬、陶瓷或石頭等重物時，應盡量避免
佩戴此戒指。此外，盡量避免將此戒指戴在其他由
金屬、陶瓷、石頭或鑽石製成的戒指或物品旁。否
則此戒指可能會被劃傷，或劃傷較軟的金屬首飾
或其他與此戒指緊密接觸的物體，如金、銀或鋁製
成的手機外殼。  部分有軟塗層的陶瓷手機外殼也
可能會被劃傷。
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請將此戒指置於遠離兒童的地方。本產品不適用於 
18 歲以下的個人。如果您知道或懷疑有兒童吞下此
戒指，請立即就醫。請勿將戒指暴露於高溫下，例如
在車中或太陽下。請勿刺穿戒指或其中的電池。

佩戴戒指時，請避免操作電池，或使用含有電池的
裝置和裝備。在某些情況下，如果另一個電池的陰
極和陽極都接觸到戒指，則會造成短路風險，這類
似於標準金屬環。這可能會導致潛在的危險電擊。
請採取適當的預防措施，以避免此類情況。

產品資訊
規格

 外表面材質：覆蓋有黑色物理氣相沉積 (PVD) 塗層
的鈦。裝飾鑲嵌物和 18K 金 Gucci 聯鎖 G 標誌。 

 內表面材質：非過敏性非金屬的無縫內模。

 內存容量：建議每日與 Oura 應用程式同步戒指資
料。此戒指能夠儲存長達 3 週的資料，具體取決於
戒指的類型和使用頻率。 

 電池：可充電 式 15mAh (US6) - 22mAh (US13) Lipo 
電池，不可更換。

 電池壽命：通常為 4-7 天。電池壽命的變化取決於
戒指的類型和使用頻率。

 充電：使用 Gucci x Oura 充電器無線充電。

 充電時間：一般在 20 - 80 分鐘之間，具體取決於戒
指的起始電量。 

 戒指上所用的紅色和綠色發光二極管 (LED) 處於
可見的顏色範圍內。這對於使用者和周圍人員來
說很安全。

 連接：藍牙低功耗 (Bluetooth Smart®)。

 戒指韌體可更新性：透過 Oura 應用程式自動韌
體更新。

 Oura 應用程式可用性：App Store、Google Play。

 Oura 應用程式相容性：查看 ouraring.com/
compatibility。

 安全性：戒指和應用程式之間採用加密藍牙通訊。

 戒指防水深度達 100 米/328 英尺。 

 充電器不防水，僅供室內使用。  請勿在潮溼的環境
中使用或存放充電器，例如浴室。

 操作溫度範圍：-10-52ºC / 14-125ºF。

 在室溫下充電。

 充電器輸入連接器和電壓 USB Type-C 連接
器。USB 標稱電壓 5V。

 設備擬由符合 IEC 62368-1 標準的外部 5Vdc 電源供
電。3 秒後，設備可用功率不應超過 15W。

充電器符合 EN/IEC 62368-1 國際 ICT 和 AV 設備
安全標準。

按照適用的當地法律法規棄置戒指（和內部電池）
。可能需要特殊處理。充電器是一種電子裝置，應
遵守當地有關電子產品回收的法規。

 請在 support.ouraring.com 上查看相關說明，以便
在棄置戒指之前將其恢復出廠預設值。

知識產權
ŌURA、Ō 和 OURA 均為 Ōura Health Oy 的商標。 

GUCCI 字標和標誌，G 和 GG 聯鎖標誌是 Gucci 
America Inc. 在美國和 Guccio Gucci S.p.A. 在所有
其他國家/地區的註冊商標。 
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Gucci x Oura 戒指及其基礎技術和服務受美國及其
他國家/地區的版權、商標、專利、知識產權和其他
法律保護。保留所有權利。

使用條款
您對服務的使用應遵守 Oura 的《使用條款》（請參
閱 https://ouraring.com/terms-of-use/）和《私隱
政策》（請參閱 https://ouraring.com/privacy-
policy/。如果本手冊內容與 Oura 的《使用條款》有
任何衝突，應以本手冊內容為準。

在任何情況下根據任何法律，OURA、其子公司、附
屬公司、管理人員、董事、員工、代表、代理、合作夥
伴和許可方均不對因您使用或無法使用服務或與
服務相關之任何內容，或該等其他網站、透過此服
務獲得的任何服務或物品而造成的任何損害承擔
責任，其中包括任何直接、間接、特殊、偶發、後果
性或懲罰性損害，包括但不限於人身傷害、痛苦和
折磨、情緒壓抑、收入損失、利潤損失、業務或預期
存款損失、業務機會損失、業務中斷、使用損失、商
譽損失、資料損失，且無論是否由侵權行為（包括疏
忽）、違約或其他原因造成的損害（即使該等原因
可以預見）。無論是否已警告 OURA 此類損害的可
能性，這些排除或限制條款仍然適用。

上述規定不影響適用法律規定的不可排除或限制
的任何責任。在上述規定的責任不可被排除或限
制的範圍內，在任何情況下，OURA 不對任何超過 
$100 的索賠負責，無論以合同、侵權或基於任何其
他責任的索賠。 

本服務均「依原樣提供且不保證無瑕疵」並「僅於可
提供時加以提供」，不提供任何形式的保證，OURA 
及其子公司、附屬公司、管理人員、董事、員工、代

表、代理、合作夥伴和許可方特此聲明拒絕接受與
本服務有關之所有明示或隱含的保證和條件，並明
確拒絕對所有權、適銷性、特定用途的適用性、令人
滿意的品質和非侵權作出任何隱含保證。OURA 不
對如下方面做出保證：在享用服務的過程中不受干
擾、內容的可用性、服務中所含功能滿足您的要求、
服務中不含病毒或其他有害元件、服務的運行將不
間斷或無錯誤、服務中的缺陷將被修正，或服務中
所含功能將與其他行動應用程式或硬體搭配運行
或在一個系統中運行。任何由 OURA 或 GUCCI 或 
OURA 或 GUCCI 授權之代表提供的口頭或書面資訊
或建議均不構成保證。部分司法管轄區不允許排除
消費者適用之法定權利規定的隱含保證或限制，因
此上述排除可能不適用。 

GUCCI x OURA 戒指國際保固服務
澳洲 – 美國和加拿大 – 世界其他國家/地區

澳洲

根據《澳洲消費者法》(Australian Consumer Law)
，Gucci x Oura 戒指及其充電器套裝（簡稱「商品」
）提供之保證不可排除。您有權就重大故障要求
更換或退款，並就任何其他合理預見的損失或損
害要求賠償。如果商品的品質不能達到可接受的
標準，且故障不構成重大故障，則您也有權要求維
修或更換商品。當出現以下情況時，則代表商品出
現重大故障： 

(i) 與提供之描述、樣本或展示有顯著差異； 

(ii) 基本上不適合其正常用途或任何披露的用途； 

(iii) 不安全； 
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(iv) 理性消費者知道後便不會購買此商品的產
品問題。 

本商品擁有 2 年國際保固服務，自購買之日起有效。
該保固服務是商品相關之保固法律所規定之消費
者其他權利和補救措施的補充。保固範圍包括任何
因缺陷部件或製造缺陷所導致的故障。在任何情
況下，不包括因以下原因對商品造成的任何損害 (i) 
正常磨損，包括劃痕和凹痕；(ii) 戒指內所含的易損
件，如電池，除非由於材質或工藝缺陷導致產品損
壞；(iii) 您未能按照隨附戒指提供的說明或我們網
站中的說明使用戒指而造成的損壞；(iv) 因事故、水
災、火災、誤用或濫用造成的損壞；(v) 由未經 Gucci 
和 Oura 授權的任何人維修而造成的損壞，或因其
改動或改裝戒指而造成的損壞；或 (vi) 與除 Oura 行
動應用程式外的任何其他應用程式或軟體搭配使
用戒指。相關人員將使用新的或翻新部件或商品對
商品進行維修或更換。

如果您認為商品存在故障、缺陷或錯誤描述，或其
他不合格品質或違反《澳洲消費者法》，且您希望
收到退款、退貨或對商品進行維修或尋求任何其
他《澳洲消費者法》規定的補救措施，或如果您想
申請國際保固服務，您必須立即透過以下方式聯
絡 Gucci 客服：傳送電子郵件至 clientservice.au@
gucci.com、致電 1300492212，或寄信至以下地址： 

Gucci Australia 

Level 26/201 Elizabeth Street 

Sydney 

NSW 2000 

Attn: Aftersales

您也可將商品帶至 Gucci 直營精品店。 

如需對商品進行維修、退款或換貨，則應提供商
品、商品的購買憑證及您的詳細資料（姓名、地址
和電話號碼）。 

在法律允許的範圍內，Gucci 和 Oura 因商品供應或
使用向您承擔的最高責任總額（無論是基於合同、
侵權（包括疏忽）、法規還是其他理由）應限於商品
的成本（包括任何配送費用）。上述內容不適用於根
據《澳洲消費者法》不可排除或限制的任何責任。

如果您因商品未遵守《澳洲消費者法》規定之法定
消費者權利而要求維修、更換或退款，Gucci 將承擔
需維修、更換或退貨之商品的退貨運費，以及將維
修或更換商品寄送給您的任何費用。

美國和加拿大

戒指及其充電器套裝（簡稱「商品」）在全球範圍內
自購買之日起保固 2 年。  

該有限保固服務向您給予特定的法律權利。此
外，您可能還享有其他法定權利，而這些權利因
州和省而異。  

本國際有限保固服務涵蓋任何及所有機械和製造
缺陷，不包括因以下原因對商品造成的任何損害 
(i) 正常磨損，包括劃痕和凹痕；(ii) 戒指內所含的
易損件，如電池，除非由於材質或工藝缺陷導致產
品損壞；(iii) 您未能按照隨附戒指提供的說明或我
們網站中的說明使用戒指而造成的損壞；(iv) 因事
故、水災、火災、誤用或濫用造成的損壞；(v) 由未
經 Gucci 和 Oura 授權的任何人維修而造成的損壞，
或因其改動或改裝戒指而造成的損壞；或 (vi) 與除 
Oura 行動應用程式外的任何其他應用程式或軟體
搭配使用戒指。
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在 2 年的保固期內，只要出示有效的購買憑證，您就
有權免費維修任何商品缺陷。相關人員將使用新的
或翻新部件或商品對商品進行維修或更換。

如需任何保養或維修操作，您可將商品帶至 Gucci 
直營專賣店或聯絡 Gucci 客服。如需查找 Gucci 客
服的聯絡方式，請瀏覽 oura.gucci.com/faq。與您
的保固索賠相關的配送費用將由 Gucci 承擔。 

在法律允許的範圍內，本有限保固服務和上述補救
措施具有專屬性，並取代所有其他保固服務和補救
措施，無論是以書面、口頭、法定、明示或默示的形
式。在法律允許的範圍內，GUCCI 和 OURA 明確否
認任何和所有法定或默示的保固服務，包括但不限
於適銷性和適用於特定目的的保固服務，以及針對
隱藏或潛在缺陷的保固服務。如果 GUCCI 或 OURA 
無法以合法理由否認法定或默示之保固服務，則在
法律允許的範圍內，所有此類保固服務的有效期應
限制在購買之日起的 2 年之內。部分州和省不允許
對默示保固服務的期限進行限制，因此上述限制可
能並不適用於您。

在法律允許範圍內的任何情況下，GUCCI 或 OURA 
或其任何子公司、零售商、經銷商、分銷商、轉銷
商、服務中心或其他授權代理不對與戒指（包括任
何經維修或更換的產品或元件）或其使用有關的偶
然、特殊、間接或繼發損害承擔責任。部分州和省不
允許排除或限制附帶或繼發損害，因此上述限制和
排除可能並不適用於您。該有限保固服務向您給予
特定的法律權利，此外，您可能還享有其他權利，而
這些權利因國家/地區、州或省而異。

世界其他國家/地區

戒指及其充電器套裝（簡稱「商品」）在全球範圍內
自購買之日起保固 2 年。  

請注意，此國際保固服務獨立於您對賣方的權利及
您作為買方可能對賣方擁有的任何其他強制性法定
權利，且不對這些權利造成影響。  

本國際保固服務涵蓋任何及所有機械和製造缺陷，
不包括因以下原因對商品造成的任何損害：(i) 正
常磨損，包括劃痕和凹痕；(ii) 戒指內所含的易損
件，如電池，除非由於材質或工藝缺陷導致產品損
壞；(iii) 您未能按照隨附戒指提供的說明或我們網
站中的說明使用戒指而造成的損壞；(iv) 因事故、
水災、火災、誤用或濫用造成的損壞；(v) 由未經 
Gucci 和 Oura 授權的任何人維修而造成的損壞，
或因其改動或改裝戒指而造成的損壞；或 (vi) 與除 
Oura 行動應用程式外的任何其他應用程式或軟體
搭配使用戒指。 

在 2 年的保固期內，只要出示有效的購買憑證，您就
有權免費維修任何商品缺陷。相關人員將使用新的
或翻新部件或商品對商品進行維修或更換。

如需任何保養或維修操作，您可將商品帶至 Gucci 
直營專賣店或聯絡 Gucci 客服。如需查找 Gucci 客
服的聯絡方式，請瀏覽 oura.gucci.com/faq。與您
的保固索賠相關的配送費用將由 Gucci 承擔。

漢
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Regulatory information

Product information

Ring

•	 Product type: Wellness ring

•	 Model name: LE1

•	 Brand: Oura

Charger

•	Product type:  Charger for 

	 Wellness ring

•	 Model name: LE1 Charger

•	 Brand: Oura

RF Interface

•	 Frequency range	 2402-2480MHz

•	 Max output power	 2.0mW

English

Hereby, Oura Health Oy declares that 

the radio equipment type Oura LE1 is in 

compliance with Directive 2014/53/EU. The 

full text of the EU declaration of conformity 

is available at the following internet address: 

ouraring.com/declaration-of-conformity.

Čeština

Timto Oura Health Oy prohlašuje, že typ 

radioveho zařizeni Oura LE1 je v souladu 

se směrnici 2014/53/EU. Uplne zněni 

EU prohlašeni o shodě je k dispozici na 

teto internetove adrese: ouraring.com/

declaration-of-conformity

Dansk

Hermed erklarer Oura Health Oy 

at radioudstyrstypen Oura LE1 er i 

overensstemmelse med direktiv 2014/53/EU. 

EU-overensstemmelseserklæringens fulde 

tekst kan findes på følgende internetadresse: 

ouraring.com/declaration-of-conformity

Deutsch

Hiermit erklart Oura Health Oy dass der 

Funkanlagentyp Oura LE1 der Richtlinie 

2014/53/EU entspricht. Der vollständige 

Text der EU-Konformitätserklärung ist unter 

der folgenden Internetadresse verfügbar: 

ouraring.com/declaration-of-conformity

Eesti keel

Kaesolevaga deklareerib Oura Health Oy 

et kaesolev raadioseadme tuup Oura LE1 

vastab direktiivi 2014/53/EL nouetele. Eli 

vastavusdeklaratsiooni taielik tekst on 
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kattesaadav jargmisel internetiaadressil: 

ouraring.com/declaration-of-conformity

Ελληνικά
Με την παρούσα ο/η Oura Health Oy δηλώνει ότι 
ο ραδιοεξοπλισμός Oura LE1 πληροί την οδηγία 
2014/53/ΕΕ. Το πλήρες κείμενο της δήλωσης 
συμμόρφωσης ΕΕ διατίθεται στην ακόλουθη 
ιστοσελίδα στο διαδίκτυο: ouraring.com/
declaration-of-conformity

Suomi

Oura Health Oy vakuuttaa, että 

radiolaitetyyppi Oura LE1 on 

direktiivin 2014/53/EU mukainen. 

EU-vaatimustenmukaisuusvakuutuksen 

täysimittainen teksti on saatavilla 

seuraavassa internetosoitteessa ouraring.

com/declaration-of-conformity.

Français

Le soussigne, Oura Health Oy declare que 

l’equipement radioelectrique du type Oura 

LE1 est conforme a la directive 2014/53/UE. 

Le texte complet de la declaration UE de 

conformite est disponible a l’adresse internet 

suivante: ouraring.com/declaration-of-

conformity

Hrvatski

Oura Health Oy ovime izjavljuje da je 

radijska oprema tipa Oura LE1 u skladu 

s Direktivom 2014/53/EU. Cjeloviti tekst 

EU izjave o sukladnosti dostupan je na 

sljedećoj internetskoj adresi: ouraring.com/

declaration-of-conformity

Magyar

Oura Health Oy igazolja, hogy a Oura LE1 

tipusu radioberendezes megfelel a 2014/53/

EU iranyelvnek. Az EU-megfelelősegi 

nyilatkozat teljes szovege elerhető a kovetkező 

internetes cimen: ouraring.com/declaration-

of-conformity

Italiano

Il fabbricante, Oura Health Oy dichiara che 

il tipo di apparecchiatura radio Oura LE1 è 

conforme alla direttiva 2014/53/UE . Il testo 

completo della dichiarazione di conformita 

UE è disponibile al seguente indirizzo Internet: 

ouraring.com/declaration-of-conformity

Lietuvių kalba

Aš, Oura Health Oy patvirtinu, kad radijo 

įrenginių tipas Oura LE1 atitinka Direktyvą 

2014/53/ES. Visas ES atitikties deklaracijos 

r
eg

u
l

a
to

r
y



112

tekstas prieinamas šiuo interneto adresu: 

ouraring.com/declaration-of-conformity

Latviešu valoda

Ar šo Oura Health Oy deklarē, ka radioiekārta 

Oura LE1 atbilst Direktīvai 2014/53/ES. Pilns ES 

atbilstības deklarācijas teksts ir pieejams šādā 

interneta vietnē: ouraring.com/declaration-

of-conformity

Nederlands

Hierbij verklaar ik, Oura Health Oy dat het 

type radioapparatuur Oura LE1 conform is met 

Richtlijn 2014/53/EU. De volledige tekst van 

de EU-conformiteitsverklaring kan worden 

geraadpleegd op het volgende internetadres: 

ouraring.com/declaration-of-conformity

Norsk

Herved Oura Health Oy erklærer at 

radioutstyr type Oura LE1 er i samsvar med 

direktiv 2014/53/EU. Den fullstendige teksten 

i EU-samsvarserklæringen er tilgjengelig på 

følgende internettadresse: ouraring.com/

declaration-of-conformity

Polski

Oura Health Oy niniejszym oświadcza, że 

typ urządzenia radiowego Oura LE1 jest 

zgodny z dyrektywą 2014/53/UE. Pełny 

tekst deklaracji zgodności UE jest dostępny 

pod następującym adresem internetowym: 

ouraring.com/declaration-of-conformity

Português

O(a) abaixo assinado(a) Oura Health Oy 

declara que o presente tipo de equipamento 

de radio Oura LE1 esta em conformidade com 

a Diretiva 2014/53/UE. O texto integral da 

declaracao de conformidade esta disponivel 

no seguinte endereco de Internet: ouraring.

com/declaration-of-conformity

Slovenčina

Oura Health Oy týmto vyhlasuje, že rádiové 

zariadenie typu Oura LE1 je v súlade so 

smernicou 2014/53/EÚ. Úplné EÚ vyhlásenie 

o zhode je k dispozícii na tejto internetovej

adrese: ouraring.com/declaration-of-

conformity

Slovenščina

Oura Health Oy potrjuje, da je tip radijske 

opreme Oura LE1 skladen z Direktivo 2014/53/

EU. Celotno besedilo izjave EU o skladnosti 

je na voljo na naslednjem spletnem naslovu: 

ouraring.com/declaration-of-conformity
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Svenska

Härmed försäkrar Oura Health Oy att 

denna typ av radioutrustning Oura LE1 

överensstämmer med direktiv 2014/53/EU. 

Den fullständiga texten till EU-försäkran 

om överensstämmelse finns på följande 

webbadress: ouraring.com/declaration-of-

conformity

Română

Prin prezenta, Oura Health Oy declară că 

tipul de echipamente radio Oura LE1 este in 

conformitate cu Directiva 2014/53/UE. Textul 

integral al declarației UE de conformitate 

este disponibil la următoarea adresă internet: 

ouraring.com/declaration-of-conformity

Español

Por la presente, Oura Health Oy declara que 

el tipo de equipo radioeléctrico Oura LE1 

es conforme con la Directiva 2014/53/UE. 

El texto completo de la declaración UE de 

conformidad está disponible en la dirección 

Internet siguiente: ouraring.com/declaration-

of-conformity

български
С настоящото Oura Health Oy декларира, че този 
тип радиосъоръжение Oura LE1 е в съответствие 
с Директива 2014/53/ЕС. Цялостният текст на 
ЕС декларацията за съответствие може да се 
намери на следния интернет адрес: ouraring.com/
declaration-of-conformity

2014/53/EU

In order to satisfy the essential requirements 

of 2014/53/EU Directive, the product is 

compliant with the following standards:

RF spectrum use EN 300 328 v2.2.2 

EMC EN 301 489-1 V2.2.3 

EN 301 489-17 V3.2.4 

EN 55011:2016/A:2020 

EN 61000-6-1:2017 

Health & Safety (RED art. 3.1a) EN 62368-

1:2014 + AC:2015 + A11:2017 + IEC 62479:2010

The conformity assessment procedure of 

Directive 2014/53/EU has been followed with 

the involvement of the following Notified Body:

DEKRA Testing and Certification, S.A.U. 

Parque Tecnologico de Andalucía 

C/ Severo Ochoa 2 

29590 Campanillas – Málaga 

SPAIN
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2012/19/EU

This product is compliant with Directive 

2012/19/EU Please  dispose used electrical 

and electronic equipment (WEEE) according 

to national laws and regulations with electrical 

waste. It should not be mixed with general 

household waste.

Regulatory Notices

USA

Ōura Health Oy has not approved any 

changes or modifications to this device by the 

user. Any changes or modifications could void 

the user’s authority to operate the equipment.

California Proposition 65

WARNING: This product may contain 

chemicals known to the State of California 

to cause birth defects or other reproductive 

harm.

FCC regulatory information

This device (FCC ID: 2AD7V-OURA2101) 

complies with Part 15 of the FCC Rules. 

Operation is subject to the following two 

conditions: (1) this device may not cause 

harmful interference, and (2) this device must 

accept any interference received, including 

interference that may cause undesired 

operation.

Note: This equipment has been tested and 

found to comply with the limits for a Class B 

digital device, pursuant to part 15 of the FCC 

Rules. These limits are designed to provide 

reasonable protection against harmful 

interference in a residential installation. 

This equipment generates, uses and can 

radiate radio frequency energy and, if not 

installed and used in accordance with the 

instructions, may cause harmful interference 

to radio communications. However, there is 

no guarantee that interference will not occur 

in a particular installation. If this equipment 

does cause harmful interference to radio or 

television reception, which can be determined 

by turning the equipment off and on, the user is 

encouraged to try to correct the interference 

by one or more of the following measures:

•	 Reorient or relocate the receiving antenna.

•	 Increase the separation between the

equipment and receiver.

•	 Connect the equipment into an outlet on a 

circuit different from that to which the receiver

is connected.

•	 Consult the dealer or an experienced radio/

TV technician for help.
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RF exposure safety

This product is a radio transmitter and 

receiver. It’s designed not to exceed 

the emission limits for exposure to radio 

frequency (RF) energy set by the Federal 

Communications Commission.

This transmitter must not be co-located 

or operating in conjunction with any other 

antenna or transmitter.

Canada

HVIN: LE1 

Regulatory notices for Canada are available 
in this website: ouraring.com/regulatory-
notices-ca

Innovation, Science and Economic 

Development Canada (ISED) regulatory 

information

This device (IC: 20635-OURA2101) complies 

with Innovation, Science and Economic 

Development Canada’s licence-exempt RSS 

standard(s). Operation is subject to the 

following two conditions:

1.  This device may not cause interference; and

2.  This device must accept any interference, 
including interference that may cause 

undesired operation of the device. 

Avis de conformité à la réglementation 

d’Innovation, Sciences et Développement 

économique Canada (ISDE)

Le présent appareil (IC: 20635-OURA2101) 

est conforme aux CNR d’Innovation, Science 

et Développement économique Canada 

applicables aux appareils radio exempts de 

licence. L’exploitation est autorisée aux deux 

conditions suivantes: (1) l’appareil ne doit 

pas produire de brouillage; (2) l’utilisateur 

de l’appareil doit accepter tout brouillage 

radioélectrique subi, même si le brouillage 

est susceptible d’en compromettre le 

fonctionnement

RF exposure safety

This product is a radio transmitter and 

receiver. It is designed not to exceed the 

emission limits for exposure to radio frequency 

(RF) energy set by the ISED.

This transmitter must not be co-located 

or operating in conjunction with any other 

antenna or transmitter.

Ce produit est un émetteur et un récepteur 

radio. Il est conçu pour ne pas dépasser les 

limites d’émission pour l’exposition à l’énergie 

radiofréquence (RF) établie par l’ISDE.

L’émetteur ne doit pas être colocalisé ni 

fonctionner conjointement avec à autre 

antenne ou autre émetteur.

CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)

This Class B digital apparatus complies with 

Canadian ICES-003.

Cet appareil numérique de clase B est 

conforme à la norme Canadienne ICES-003.
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