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Pour commencer, rien de plus simple. Garantie limitée du matériel Tile
1 Teléchargez l'gplplication Tile pour Android™ ou iOS. Elle est disponible Tile garantit que votre matériel Tile (« le produit ») Procédure de réclamation
gratuitement a l'adresse downloadtile.com. seradexetmpt de de;au:; de(rlr)vater}au et dte fadbr\lca(tjlo? Pour obtenir réparation sous cette garantie, Tile doit
. . o ) . ) . ) ' pendant une période d'un (1) an & compter de la date y Ari
2 Activez vos dispositifs Tile en suivant les instructions simples fournies de livraison & l'acheteur d'origine (« la période de 'eai::,zg Lfepf::;‘ne{ ggifgi,?;i;aj;e‘aa‘LTod,ii@ﬁ’;‘;de de
dans l'application. garantie »). Si un défaut de produit apparait pendant rgetour de matériel (« RMA ») de la part de Tile et
la période de garantie, Tile procédera alors a sa seule 5
. P . e f f . . ; . N retourner le produit défectueux avec une preuve
3 Accrochez le dlsppsﬂlf Tile a n'importe quel objet et ne craignez plus jamais discrétion et sous réserve des lois applicables : (a) & d'achat a ladresse spécifice par Tile et lice au RMA
de perdre vos affaires. la réparation ou au remplacement du produit par un
s . . X . N produit ou composant neuf ou réusiné ; ou (b) au Le client doit les frais d'expédition d duit
4 Laissez l'application ouverte en arriére-plan afin de toujours connaitre le remboursement du prix d'achat initial dés le retour Ei Zr'je:) S‘t L“S“C:‘;ert TZ rla'sm eXp: é'%r,‘enutp':fq‘e
. E PR . N . voyant le produit, le client accepte ransférer
du produit défectueux. Cette garantie ne s'applique AP
dernier emplacement de vos objets équipés d'un Tile. paspaux roaue s aum@és il revendeS:)s ﬁon la propriété a Tile. Tile peut ne pas renvoyer le produit
Félicitations ! Vous avez rejoint la plus grande communauté au monde capable autorisés, en cas de non-respect des instructions gL?:Er‘r?el:sécé‘:tnéoﬂtzrglar(a):trlttgtlees::zteﬁ’ao‘j:rl\tojsad':
d'aider les gens a retrouver leurs objets perdus d'utilisation et d'activation du produit ou lorsque le P P . P
9 ) P . roduit est endommage 4 [a suite d'un usage abusif, garantie initiale. Si la plainte est justifiée selon cette
En accident, une mod\gﬁcation ou toute aut%e cause’ garantie, Tile assumera les frais d'expédition du produit
. . . . . . éparé lacé au client. Tout produit retourné a
*Tile, nous vous enverrons un petit rappel indépendante de notre volonté repare ou remp ace. . .
th eti lea .com Informations de garantie progremere P Tile sans revendication de garantie valide ou sans RMA
PP Tile a été congu pour vous simplifier la vie. C'est l?rsqu L tedmfzde remmace{ lvos e onuts ptolwez pourra étre rejeté, renvoyégaux frais de l'expéditeur
z:tu‘s:?:;?ﬁzili?éfé’jg: pp?::adme‘ ;lnui ::::lis tao(i:ti;(;r:r'::Teseavaenzg:;/feachzno‘\eosg%ﬂeesxs ;‘wf:e'disut I/‘l?\gEE%SA%\IESEGSEAE')\‘ZI‘DEESC‘!]\SZ'LF‘ICO‘L? 5& Sg:égE (sujet au paiemenvl anticipé) ou mis au rebut, a la libre
Avec Tile, le recyclage devient un jeu d'enfant. Les . appréciation de Tile.
informations, consultez thetileapp.com/1-year. utilisateurs résidant aux Etats-Unis peuvent glisser leurs PARTICULIER QUANT AUX PRODUITS SONT LIMITEES PP
ili i i anciens Tiles dans l'enveloppe prépayée incluse dans le A LA DUREE DE LA GARANTIE EXPRESSE APPLICABLE.
Ut|l|sat!on et gntret\en . pack reTile et nous nous chargerons de leur recyclage TOUTES LES AUTRES CONDITIONS, DECLARATIONS Pour autoriser un remplacement, nous vous
Vos Tiles résistent a l'eau mais ils ne sont pas étanches. Si vous résidez hors des Etats-Unis, portez vos anciens ET GARANTIES EXPRESSES OU IMPLICITES, Y demanderons des informations détaillées concernant
Les Tiles peuvent partager vos aventures les plus Tiles d t tre de traiternent des déchet . votre commande et le probléme rencontré. Veuillez
s 5 lles dans votre centre de traitement des dechets COMPRIS TOUTE GARANTIE IMPLICITE DE . N )
mouvementées, mais ils ne sont pas adaptés aux électroniques local. pp écrire a team@thetileapp.com ou consulter la page
explorations en eau profonde. Si vos Tiles ont besoin NON-VIOLATION, SONT CONSIDEREES COMME https://support.thetileapp.com/hc/en-us/requests/new
d'un petit nettoyage, un chiffon humide fait amplement Remarque sur 'environnement NULLES. ps: pport. pp- ‘ach a
l'affaire. Les Tiles offrent des performances optimales Comme la plupart des technologies, votre Tile peut pour comumehfcer le processus d sc ange sous
entre -10°C (14°F) et 60°C (140°F). Exposer les Tiles a des  contenir des substances potentiellement dangereuses Certaines juridictions n‘autorisent aucune limitation de garantie. Une fois votre commande autorisce, nous
S é J V¢ nverrons un numero d'échange RAM
températures extrémement hautes ou basses pourrait pour votre santé et 'environnement \OVSQU‘\L n'est pas . o L 'ous e errons u umero dechange
. la durée d'une garantie implicite. Il est donc possible
altérer leurs performances. utilisé correctement. Nous vous encourageons a . (autorisation de retour de marchandise), les
que la limitation ci-dessus ne vous concerne pas.
'E - renvoyer vos Tiles pour recyclage dans le cadre de notre . informations de livraison de votre appareil de rechange
RISQUE D’ETOUFFEMENT - Les Tiles sont amusants, Cette garantie vous donne des droits légaux L
programme reTile, ou bien a les porter dans votre centre N 9 h 9 o et des instructions concernant le renvoi et l'échange
mais ce ne sont pas des jouets. Veuillez les conserver ° spécifigues, et vous pouvez également bénéficier
hors de portée des enfants et des animaux de traitement des déchets électroniques local. Les Tiles pecinques, us p galement votre produit défectueux. Le numéro RMA permet
sont recyclables a 99% et n'utilisent qu'une seule d'autres droits qui varient selon la juridiction lidentification et 'autorisation d'un produit défectueux N
- 7 ) L - o L . Programme de renouvellement batterie par an : cela nous permet de moins polluer qui nous a été renvoyé
e o ey e S oo e Vos Tiles integrent une batere quine peutpas e LenVIronnement Suivez notre exempl i vous
by Bluetooth SIG, Inc.and any use of such marks by Tie,Inc. s under icense. Al other trademarks and rade names are properties of ther respe remplacée. s fonctionneront une année entiére avec souhaitez en savoir plus sur le systeme de collecte des
2éro surveillance : vous naurez pas besoin de charger ou déchets gtectromques, veuillez comaqer les services
de changer leurs batteries. En fait, vous n'avez a vous concernés de votre ville ou de votre département.
soucier de rien concernant la batterie de Tile. Avec notre  Besoin d'aide ? Rendez-vous sur thetileapp.com
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1 Get the Tile app for Android™ or iOS. It's free at downloadtile.com. Tile warrants that your Tile hardware product (‘the Claims process
. X X X X . Product’) will be free from defects in materials and To obt. di der this W. ty, Til ¢
2 Activate your Tiles by following the easy in-app instructions. workmanship for a period of one (1) year from the © obtain remedies under this Warranty, Tile mus
N receive Consumer's claim before the end of the
. . . date of delivery to the original retail purchaser (‘the W, P inaR
3 Attach Tile to anything and never worry about losing your stuff again. Warranty Period"). If a defect in the Product arises arranty Period. Consumer must obtain a Return
within the Warranty Period, Tile wil, at its sole Material Authorization ("RMA") from Tile and return
h . N h f P t h ith f of
4 Keep the app running in the background to always know the latest option and subject to applicable laws: (a) repair or the defective Product together with proof of
. . . purchase to the address specified by Tile in
location of your Tiled things. replace it with a new or refurbished product or -
. connection with the RMA.
component; or (b) refund the original purchase price
upon return of the defective Product. This Warranty c hall b h f sh he Prod
Congrats! You have joined the world's largest lost and found community. does not apply to Products you purchase from too?ifgrger:e:dm ef;é ;rggitcf CSOII'VpSFl:I:ﬂge: ae rergs uet
unauthorized resellers, or where the instructions for . fy gh Til TVL 9 h
use and activation of the Product are not complied to transfer ownership to Tile. Tile may not return the
with or where the Product is damaged as a result of original Product to Consumer. Tile warrants that
Warranty information reminder when it's time to replace your Tiles. You'll have abuse, accident, modification or other causes any rgpalred or rept_ac_ed Product is covered for the
) the option to order new Tiles that use the latest beyond our reasonable control remainder of the original Warranty Period. If the claim
-Tﬁte was des‘%”edd‘o make “fte fas‘e'f '&hat N vahy e;’:'y technology for a fraction of the cost. Plus, we make it is justified based on this Warranty, Tile shall bear the
I'¢ s covered under warranty for a full year from the easy to be eco-friendly. Tilers in the U.S. can drop old i i P
day it's activated. Learn more at thetileapp.com/1-year. o Yy o ‘d y. . i ey TF?L ALL IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY cost of shipping the repaired or replacement Product
iles in the prepaid envelope included in your refile to the Consumer. Any Product returned to Tile
order and we'll recycle them. For non-U.S.Tilers, please OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE WITH without a valid warranty claim or without an RMA
Use and care take your old Tiles to your local e-waste center. RESPECT TO THE PRODUCTS ARE LIMITED TO THE b ted, ret Y d at sender’ t (subject t
Your Tiles are water resistant, not waterproof. We ) : } DURATION OF THE APPLICABLE EXPRESS may be rejectea, returned at senders cost 'subject to
encourage bringing Tile along on most of your wild Environmental consideration WARRANTY. ALL OTHER EXPRESS OR IMPLIED prepayment) or disposed of in Tile's sole discretion
adventures, but deep-sea explorations (and the like) are Like most technology, your Tile may contain hazardous CONDITIONS, REPRESENTATIONS AND ) _
not recommended. If your Tiles need a bath, a damp substances that could impact health and the environment WARRANTIES, INCLUDING ANY IMPLIED WARRANTY To agrhor\ze a replacement, we will (equest a few
cloth should do the trick. Tiles work best between when misused. We encourage returning your Tiles for details regarding your order and the issue you
-10°C (14°F) and 60°C (140°F). Exposure to extreme hot o 9! OF NON-INFRINGEMENT, ARE DISCLAIMED, ;
or cold temperatures could affect their performance recycling through our reTile program, or taking them to encountered. Please email team@thetileapp.com
Sokine J{JAZARD s e fan bt ey re e oy your local e-waste center. Tiles are 99% recyclable and or visit https://support.thetileapp.com/hc/en-us/
3 use just one battery a year, which means we're keeping Some jurisdictions do not allow limitations on how requests/new to begin the warranty replacement
Please keep them out of reach of young children batteries out of landfilis and you can too! For more long an implied warranty lasts, so the above d d yrep
and pets information on the collection systems for e-waste, please limitation may not apply to you. This warranty gives prfﬁess a”ce yoKr repc:acement rlequest h?SR?AeAen
contact your local or regional waste administration £ iah h authorized, we will send you a replacemen
Renewal Program é?#:ﬁ‘ecgt;:fﬁi:'\?artsbanﬁny;*c?sz also have (Return Merchandise Authorization) number, details
Your Tiles are designed with a non-replaceable tileapp.com for support 9 ybyl regarding your replacement shipment, and
battery so they'll run a full year with zero upkeep—no instructions on how to return and exchange your
battery replacement or charging needed. In fact, you defective Product. The RMAZ# identifies and
shouldn't have to worry about your Tile's battery at .
all! With our reTile program, we'll send you a friendly authorizes a defective Product that has been
returned to us.
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1 Baixe o aplicativo Tile para Android™ ou iOS. E gratis! Acesse downloadtile.com. © .,‘pe;(f’;l:fg.,)en‘;ieao;i“ej{;é“dgfeiosa;o";?v'; daos‘ e Processo de reclamacoes
. ) ) ) N . o . . materiais nem do fapbnco durante um periodo de um Para obter as resolucdes ao abrigo desta Garantia, a
2 Ative seus Tiles seguindo instrugdes simples no proprio aplicativo. P Tile tem de receber a reclamacéo do Consumidor
() ano a paf“' da data 'de entrega ao comprador de antes do fim do Periodo de Garantia. O Consumidor
3 Prenda o Tile a qualquer objeto e nunca mais se preocupe em perder suas retalho ariginal (0 *Periodo de Garantia’). Se surgir deve obter uma Autorizaco de Devolucio de Material
. um defeito no Produto durante o Periodo de Garantia, da Tile e devol Produt defeit ¢ ¢
coisas de novo. a Tile ira, por sua exclusiva opcado e sujeito as leis cgm‘ Eri CZ\;? Vrzyv;)(\vood: gocniw:a eaer;ojun amente
4 Mantenh licati E l de fund b aplicaveis: (a) repara-lo ou substitui-lo por um a morada mdlgada pela Tile reta‘;wvaﬁﬂente a
antenna O aplicativo em execugao Nno plano ae Tunao para saber sempre produto ou componente novo ou renovado; ou (b) Autorizacio de Devolucio de Material. E da
onde estdo seus Tiles. reembNolsar o preco de compra original mediante_ responsabilidade do Consumidor suportar os custos
rececdo do Produto com defeito. Esta garantia ndo do envio do Produto a Tile. Ao enviar o Produto, o
Parabéns! Vocé ingressou na maior comunidade de “achados e perdidos” € ap"cta a PrdOd“mS comprados em reve”dfdor_es Consumidor aceita transferir a propriedade para a
do mundo. nao autorizados nem a casos em gue as INstrucoes Tile. A Tile podera ndo devolver o Produto original
de utilizagdo e ativagdo do Produto ndo tenham sido a0 Consurmidor. A Tile garante que os Produtos
izgr;‘(‘;jra;ﬁi:drg Zzeagupsrgsdl;tcoi;s:gas sﬁg;gz;ﬁc;:so reparados ou substituidos estdo cobertos durante o
Informagdes da garantia enviamos-lhe um lembrete quando chegar o momento U OULIOS MOtVOS que uLtr’a assam o’nosso cogtrolo Periodo de Garantia restante. Se a reclamacéo tiver
O Tile foi criado para tornar a sua vida mais facil. Por de Sm?r“” o8 seu\s Tiles. Tem a\ opgao de encomendar q P . fundamento com base nesta Garantia, a Tile devera
’ novos Tiles que utilizam a tecnologia mais recente por ) i tod io do Produt d
isso estd abrangido pela garantia durante um ano desde 1 acso do prego. Além disso, & mio facl ser TODAS AS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIAL- oo mir © CUSto €O Envio do Froduto reparado ou
c30. Saiba mais em thetileapp.com/1-year. o - . de substituicdo ao Consumidor. Qualquer Produto
amigo do ambiente com os Tiles. Os utilizadores de 1ZACAO OU ADEQUACAO A UM FIM ESPECIFICO devolvido a Tile que ndo tenha umna reclamacio de
Modo de uso e cuidados Tiles nos EUA podem enviar os Tiles num envelope RELATIVAMENTE AOS PRODUTOS ESTAO LIMITADAS S - p
4 : i pré-pago incluido com a sua encomenda reTile & nés A DURACAG DA GARANTIA EXPRESSA APLICAVEL garantia vélida ou uma Autorizagdo de Devolugdo de
Os seus Tiles s&o resistentes a agua, o a prova de encarregamo-nos de os reciclar. Para utilizadores de M Material podera ser rejeitado, devolvido a expensas do
agua. Recomendamos que leve oTHehnas suas Tiles fora dos EUA, entregue os seus Tiles usados num RENUNCIAM-SE TODAS AS OUTRAS CONDICOES, remetente (sujeito a pré-pagamento) ou eliminado de
aventuras mais radicais, mas exploragoes submarinas centro de residuos eletronicos REPRESENTACOES E GARANTIAS EXPRESSAS OU acordo com o exclusivo critério da Tile
profundas e semelnantes) nio 3o recomendadas. Se ) ) i ) IMPLICITAS, INCLUINDO GARANTIAS IMPLICITAS DE )
p?cessltar de lavar os seus Tiles, basta utilizar um pano Conswderagoes ambientais NAO \NFRA(;AO ~
umido. Os Tiles funcionam melhor a temperaturas c da tecnologia, o seu Tile pode conter Para autorizar uma substituicdo, pediremos
entre -10°C (14°F) e 60°C (140°F). A exposicdo a ©Omo a maloria -0 : alguns detalhes relativos a sua encomenda e ao
temperaturas extremas de calor ou frio podem afetar substancias perigosas com influéncia na satide e no Algumas jurisdicdes ndo permitem limitar a duracio pr%btema que encontrou Envie um e-mail para
o desempenho. ambiente se forem utilizados incorretamente da garantia implicita, pelo que a limitagdo anterior
- Incentivamo-lo a devolver os seus Tiles para reciclagem P licavel £ teama@thetileapp.com ou visite https://support
PERIGO DE SUFOCAGAO - Os Tiles sédo divertidos, mas através do nosso programa reTile ou entregue-os no pgdera nao ser aplicavel ao seu caso. Esta garantia thetileapp.com/hc/en-us/requests/new para dar inicio
néo sio brinquedos. Mantenha-os fora do alcance das centro de reciclagem de residuos eletronicos local. Os da-lhe direitos especificos e podera ter ainda outros ao processo de substituicdo de garantia. Quando o
criancas e de animais de estimacéo. Tiles sdo 99% reciclaveis e utilizam apenas uma bateria direitos, que variam de jurisdicao para jurisdicéo. pedido de substituicdo for autorizado, enviar-lhe-
N por ano, o que significa que ndo enviamos baterias para emos UM namero de Autorizacio de Devolucio de
Programa de Renovagao lixeiras e vocé pode fazer o mesmo! Para obter mais < volug
Os Tiles sdo concebidos com uma bateria ndo informacées sobre os sistemas de recolha de residuos Material, detalhes do envio da substituicéo e
substituivel e funcionam durante um ano sem qualquer eletronicos, contacte os organismos de recolha de instrugdes sobre como devolver e trocar o seu
manutengdo—ndo é necessario substituir ou carregar a residuos locais ou regionais. Produto com defeito. O numero da Autorizagéo de
bateria. Na verdade, ndo tem de se preocupar com a Devolugdo de Material identifica e autoriza os
bateria do seu Tile. Com o nosso programa reTile, Visite thetileapp.com para obter su| Produtos com defeito que nos sdo devolvidos.
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1 Obtenla aplicacion Tile para Android™ o iOS. Descargala gratis Tile garantiza que su producto de hardware de Tile Proceso de reclamacion
downloadtile.com. ("el Producto”) estara libre de defectos relacionados Para obtener compensaciones en virtud de esta
2 : N P . . . : . con os materiales Y a mano de obra durante un Garantia, Tile debe recibir la reclamacion del
Activa tus Tiles siguiendo las instrucciones simples desde la aplicacion. periodo de un (1) afio a partir de la fecha de entrega Consumidor antes de que finalice el Periodo de
§ . al comprador minorista original ("el Periodo de . .
3 Engancha tu Tile a cualquier cosa y nunca te vuelvas a preocupar por garantia’). Si el Producto presenta un defecto durante EE'ZZSEME&&?ZZUKSQ:ﬁﬁf@ﬁteﬁ:fsuunsasfgué?éznam
| Peric tia, Til a y . ‘
perder nada. € e.nodo vdggaran a, Tlle se encargara, segun su inglés) de Tile y devolver el Producto defectuoso junto
4 o ) o propia decision y en funcion de las leyes aplicables, con el comprobante de compra a la direccién
Ejecuta la aplicacion en segundo plano para que siempre sepas la ultima :ghﬂ(‘z)or:ep:trzr:;svzugt\::r\‘giapd% lgnb?;:d(ubc;oo especificada por Tile y asociada a la RMA. EL
ubicacion de tus objetos con Tile. reembolsar el precio de com ra’or\ inavt tras la Consumidor debera asumir los gastos de envio del
devolucion detpProducto defepctuosg Esta Garantia no Producto a Tile. Mediante el envio del Producto, el
iFelici : | : ; ; . Consumidor acepta transferir su titularidad a Tile. Tile
iFelicitaciones! Te has unido al mayor programa de objetos encontrados del mundo. se aplica a Productos adquiridos de distribuidores no puede no devolver el Producto original al Consumidor.
aut_or\zgydos, si no se siguen las m_struccwones de usoy Tile garantiza que cualquier Producto reparado o ‘
» R actvaamon vdel ProductQ, o biensi el Progm:to sufre sustituido estara cubierto por el resto el Periodo de la
Informacién de garantia reTile, le avisaremos cuando sea hora de reemplazar dafios debido a un uso inadecuado, accidentes, Garantia original. i la reclamacion esta justificada en
Tile esta pensado en hacerle la vida mas facil. Por eso sus Tiles. Tendrd la opcion de pedir nuevos Tiles con (a modificaciones u otras causas que queden fuera de virtud de esta Garantia, Tile asumira los gastos de envio
cada Tile esta cubierto por una garantia de un afio tecnologla més avanzada por una fraccién de su nuestro control razonable. del Producto reparado o sustituido al Cliente. Cualquier
desde el dia en que se activa. Mas informacion en precio. Adermds, le ayudamo; @ proteger el medio Producto devuelto a Tile sin una reclamacion de
thetileapp.com/1-year. ambiente. Los usuarios de Tile en EE. UU. pueden TODAS LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE P AR rECEmacIon O el
utilizar el embalaje prepagado incluido en el pedido COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN FIN garantia valida o sin una . sera rechazado, devuelto
Uso y mantenimiento reTile para que lo reciclemos. Los usuarios de otros a expensas del destinatario (sujeto a prepago) o
Los Tiles son resistentes al agua, no impermeables. Le paises pueden llevar sus Tiles usados a su centro de CONCRETO CON RESPECTO A L,OS PRODUCTOS . desechado a discrecion de Tile Unicamente
. . laie de d * lectrd ESTAN LIMITADAS A LA DURACION DE LA GARANTIA
invitamos a llevarse tu Tile a todas sus aventuras mas reciclaje de dispositivos electronicos mas cercano.
intrépidas, pero no es aconsejable hacer inmersiones . . . EXPRESA APLICABLE. SE RENUNCIA AL RESTO ,DE Para autorizar una sustitucion, solicitaremos algunos
(y otros deportes acuaticos) con €L Si tiene que lavarlo, Informacion medioambiental CONDICIONES, MANIFESTACIONES Y GARANTIAS detalles sobre su pedido y el problema detectado. Envie
con un pafio humedo deberia ser suficiente. No es Como la mayoria de los productos tecnoldgicos, el EXPRESAS O IMPLICITAS, INCLUYENDO CUALQUIER un correo electrénico a team@thetileapp.com o visite
recomendable exponer el Tile a temperaturas inferiores  Tile podria contener sustancias dafinas para la salud y GARANTIA IMPLICITA DE AUSENCIA DE INFRACCION.  pitps-//support thetileapp.com/hc/en-us/requests/new
fa ~L0°C (14°F) ni superiores a 6? € (140°F), ya que su el medio ambiente si se utiliza de manera incorrecta o para iniciar el proceso de sustitucién bajo garantia. Una
uncionamiento se podria ver afectado Le invitamos a devolver sus Tiles para su reciclaje con En algunas jurisdicciones no se permiten las vez autorizada su solicitud de sustitucion, le enviaremos
PELIGRO DE ASFIXIA: los Tiles son divertidos pero el programa reTile o llevarlos a su centro de reciclaje limitaciones en cuanto al periodo de vigencia de una un niimero de RMA (Return Merchandise Authorization,
no son un juguete. Manténgalos alejados de los nifios de dispositivos electronicos mas cercano. Los Tiles garantia implicita; por tanto, puede que no se aplique autorizacion de devolucion de material) para la
v las mascotas son reciclables al 99% y solo necesitan una bateria a limitacion anterior en su caso. Esta garantia le sustitucion, detalles sobre el envio de su producto de
Programa de renovacion anual, lo que significa que entre todos evitamos llenar concede derechos legales especificos, y puede tener sustitucion, asi como instrucciones para la devolucion
i los vertederos de baterias. Si necesita mas informacion también otros derechos que variaran en funcion el cambio de su Producto defectuoso. ELn.° de RMA
Sus Tiles vienen equipados con una bateria no sobre los sistemas de reciclaje de dispositivos de la jurisdiccion. v
reemplazable, asi que funcionaran un afio entero sin electronicos, péngase en contacto con los J . identifica y autoriza un Producto defectuoso que nos
mantenimiento, sin tener que cargar ni cambiar la organismos locales o regionales correspondientes. han devuelto.
bateria. De hecho, no tiene que preocuparse en absoluto
de la bateria del Tile. Como parte de nuestro programa hetileapp.com si necesita a
L
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Iniziare e semplice. Garanzia limitata sullhardware di Tile
1 Scarica l'app Tile per Android™ o iOS. E disponibile gratuitamente su
downloadtile.com. Tile garantisce che il prodotto hardware di Tile Procedura di reclamo
("Prodotto’) sara privo di difetti nei materiali e nella
2 . . N Lo . ) B lavorazione per un periodo di un (1) anno dalla data Per ottenere rimedi in garanzia, Tile deve ricevere il
Attiva i tuoi dispositivi Tile seguendo alcune semplici istruzioni nell'app. perun p L) an X reclamo del Consumatore prima del termine del
di consegna all'acquirente originario ("Periodo di
3 Att it Tit siasi tt d R 4 di derl aranzia'). Se dovesse essere riscontrato un difetto Periodo di garanzia. Il Consumatore deve ottenere
acca It lile a qualsiasli 0ggetto € non aovral piu preoccuparti ai peraerlo. g X ! un‘autorizzazione al reso ("RMA") da Tile e restituire
nel Prodotto entro il Periodo di garanzia, Tile. a sua il Prodotto difettoso insieme alla prova di acquisto
4 Tieni 'app in esecuzione in background per conoscere sempre la posizione discrezione e secondo le leggi vigenti si impegna a: . ; ; pre 4
H H P (a) riparare o sostituire il Prodotto con un prodotto o allindirizzo specificato da Tile con IRMA. Le spese
degli oggetti a cui hai applicato il Tile. P ) P di spedizione del Prodotto a Tile sono a carico del
un componente nuovo o rinnovato o (b) rimborsare . K
. . Consumatore. Inviando il Prodotto, il Consumatore
il prezzo di acquisto originale al momento della accetta di trasferirne la proprieta a Tile. Tile potrebbe
Congratulazioni! Sei entrato a far parte della comunita per gli oggetti smarriti restituzione del Prodotto difettoso. Questa garanzia o propr : p
o non si applica ai Prodotti acquistati da rivenditori non restituire il Prodotto originale al Consumatore.
pit grande del mondo. S - Tile garantisce la copertura di qualsiasi Prodotto
non autorizzati o nel caso in cui le istruzioni per : B . .
. e ; riparato o sostituito per il Periodo di garanzia
l'uso e lattivazione del Prodotto non siano state originale rimanente. Se il reclamo & giustificato in .
Informazioni sulla garanzia limitata promemoria quando & giunto il momento di sostituire rispettate o se il Prodotto & danneggiato a causa di 9 ) . 9 N
g N . . base alla presente garanzia, le spese di spedizione al
R i i tuoi dispositivi Tile. Potrai ordinare nuovi Tile che utilizzo improprio, incidente, modifica o altre cause c tore del Prodott ¢ tituit
Z\le e p‘ensa_rt? per sem;zlmdcam la vita. ECC(; perché Ogdmt utilizzano le tecnologie piu allavanguardia a un prezzo fuori dal controllo di Tile ons‘uma.or.e el Pro o. o riparato o gos itui o.somo
ispositivo Tile e coperto da una garanzia di un anno dal conveniente. Inoltre semplifichiamo il rispetto a carico di Tile. Qualsiasi Prodotto restituito a Tile
momento dellattivazione. Per maggiori informazioni vai dell'ambiente. Gli utenti di Tile negli Stati Uniti potranno senza una richiesta di garanzia valida o senza RMA
su thetileapp.com/1-year. inviare i vecchi dispositivi Tile nella busta prepagata TUTTE LE GARANZIE IMPLICITE DI COMMERCIABIL- 11 'c.co o rifitato, restituito a costo del mittente
Utili f inclusa nell'ordine reTile: ci occuperemo noi del ITA O IDONEITA PER UN PARTICOLARE SCOPO IN
tilizzo e manutenzione (con pagamento anticipato) o smaltito a sola
riciclaggio. Gli utenti di Tile al di fuori degli Stati Uniti RELAZIONE Al PRODOTTI SONO LIMITATE ALLA d di it
I dispositivi Tile sono resistenti allacqua, ma non potranno invece smaltire i propri dispositivi Tile negli DURATA DELLA GARANZIA ESPLICITA APPLICABILE. Iscrezione di Tie.
impermeabili. Porta con te Tile in tutte le tue avventure, appositi centri per lo smaltimento dei rifiuti elettronici
ma non per esplorare i fondali marini (o simili). Se devi . . . . . EL/J\I%;E\IE\EEAELSTI?LE\(S%I\QIQOPTIICIDT‘ECHC‘(A)?AAPZQESNE‘ LEE Per autorizzare una sostituzione, Tile chiedera alcuni
pulire i tuoi dispositivi Tile, & sufficiente utilizzare un Considerazioni ambientali CARANZIE IMPLIGITE DI NON VIOLAZ\ONE dettagli riguardanti l'ordine e il problema riscontrato.
panno umido. | dispositivi Tile funzionano al meglio a Come la maggior parte dei dispositivi tecnologici, Tile . Per awviare la procedura di sostituzione in garanzia
‘fer:ps;azt‘ir:e?tmefﬂrez:[jrélfsﬁe(;i:;ioei\gfom pud contenere sostanze pericolose, che potrebbero SONO ESCLUSE scrivere all'indirizzo e-mail teama@thetileapp.com o
baste potrebbe incidere negativamente sull prestazioni.  roocare dann allasalute ¢ allambiente n caso i visitare la pagina https://support.thetileapp.com/
RISCHIO DI SOFFOCAMENTO - | dispositivi Tile sono #CE‘ZQZ:, ifj;{j}lﬁot,a‘m'ﬁg",[a,@;f;”pf‘j;f;‘;;"; ,;iﬁ;’s“‘n“‘ Alc“unde g'ur'sdq'z'om non am.metf.o.no restrizioni hc/en-us/requests/new. Una volta autorizzata la
divertenti, ma non sono giocattoli. Tenerli lontani dalla alternativa portali in un centro dedicato allo smaltimento sulla durata di una garanzia implicita, pertanto richiesta di sostituzione, il Consumatore ricevera un
portata di bambini e animali dei rifiuti elettronici. | dispositivi Tile sono riciclabili al {a restrizione di cui sopra potrebbe non essere numero di sostituzione RMA (Return Merchandise
Programma di rinnovo 99% e utilizzano solo una batteria all'anno, cié significa applicabile al Consumatore. Questa garanzia Authorization), i dettagli riguardanti la spedizione
9 che le batterie non dovranno essere smaltite in conferisce al cliente determinati diritti legali, i di sostituzione e le istruzioni su come restituire e
| dispositivi Tile presentano una batteria non sostituibile, discarica. Per ulteriori informazioni sui sistemi di ritiro quali potrebbero anche variare a seconda scambiare il Prodotto difettoso. Il numero di RMA
per assicurare un funzionamento di un anno senza dei rifiuti elettronici, rivolgersi agli enti locali o regionali della giurisdizione.
manutenzione: non dovrai sostituire batterie o ricaricare responsabili dello smaltimento dei rifiuti 9 identifica e autorizza un Prodotto difettoso restituito
Anzi, non ti dovrai preoccupare affatto delle batterie di aTile.
Tile. Tramite il nostro programma reTile ti invieremo un Per assistenza, visita thetileapp.com
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Der Einstieg ist einfach Eingeschrankte Gewahrleistung fur die Tile-Hardware
Tile Inc. sichert zu, dass Ihre Tile-Hardware (das "Produkt’) Bearbeitung von Gewahrleistung- y | i
1 Laden Sie die Tile App fur Android™ oder iOS herunter. Sie ist unter fiir einen Zeitraum von einem (1) Jahr ab Datum der sanspriichen |[ \ 1‘
i f i Lieferung an den ersten Einzelhandler frei von Material- | [ |
downloadtile.com gratis erhaltlich. und Verarbeitungsfehlern ist ("Gewahrleistungsfrist”) Um Leistungen im Rahmen dieser Gewahrleistung zu
2 Aktivieren Sie |hre Tiles, indem Sie den Anvveisungen in der App folgenv Wenn wahrend der Gewahrleistungsfrist ein Mangel an erhalten, muss der Gewahrleistungsanspruch des
dem Produkt auftritt, wird Tile Inc. nach eigenem Verbrauchers vor dem Ende der Gewahrleistung bei
3 Befestigen Sie eine Tile an beliebigen Gegenstanden, damit Sie nie wieder Ermessen und entsprechend dem geltenden Recht: Tile Inc. eingegangen sein. Der Verbraucher muss eine
( i (a) das Produkt reparieren oder durch ein neues oder Riicksendegenehmigung (‘RMA") von Tile anfordern und
AngSt haben mussen, etwas zu verlieren. aufgearbeitetes Produkt bzw. eine entsprechende das defekte Produkt mit dem Kaufbeleg an die in der
4 Lassen Sie die App im Hintergrund laufen, um immer den letzten Standort des Komponente ersetzen; oder (b) nach Rucksendung des Rucksendegenehmigung von Tile Inc. angegebene
G tand it der Til . mangelhaften Produkts den Original-Kaufpreis erstatten Adresse zurlicksenden.
egenstands mit aer lile zu wissen. Diese Gewahrleistung gilt nicht fir Produkte, die Sie von
. . . . . . nicht autorisierten Handlern erworben haben, oder wenn Der Verbraucher tragt die Kosten fur den Versand des
Herzlichen Gluckwunsch! Sie sind der weltweit groBten Fundburo-Communlty die Anweisungen zur Nutzung und Aktivierung des Produktes an Tile Inc. Mit dem Versand des Produktes
beigetreten_ Produkts nicht eingehalten wurden oder das Produkt erklart sich der Verbraucher mit dem Eigentumstibergang
aufgrund missbrauchlicher Verwendung, Unfall, an Tile Inc. einverstanden. Tile Inc. muss das
Modifikation oder aus sonstigen Grinden, die wir Originalprodukt nicht an den Verbraucher zurticksenden
Garantieinformationen reTile-Programms senden wir Ihnen eine Erinnerung, wenn es nicht zu vertreten haben, beschadigt wurde. Tile Inc. sichert fUr ein repariertes oder ersetztes Produkt
Zeit ist, Ihre Tiles auszutauschen. Sie kénnen dann neue Tiles, Gewahrleistung entsprechend der Original-Restgewahrleis-
e iﬁgs‘2’;:2?;;‘:;?2?;??:;dzfv:‘%g”;efr“' die mit der neuesten Technologie ausgestattet sind, zu einem JEGLICHE INDIREKTE GEWAHRLEISTUNG DER tung zu. Wenn der Gewhrleistungsanspruch gema diesen
Aktivierung. Weitere Informationen finden Sie unter Bruchteil des Normalpreises bestellen. Tile-Nutzer in den USA HANDELBARKEIT ODER DER EIGNUNG FUR EINEN Gewahrleistungsbedingungen begriindet ist, tragt Tile Inc.
thetileapp.com/1-year kénnen die gebrauchten Tiles einfach und umweltfreundlich BESTIMMTEN ZWECK FUR DIE PRODUKTE IST AUF DIE die Kosten fur den Versand des reparierten oder ersetzten
in den vorfrankierten Riickumschlag, den sie bei einer DAUER DER GELTENDEN AUSDRUCKLICHEN Produktes an den Verbraucher. Wenn ein Produkt an Tile
Verwendung und Pflege reT1M-Bestellung erhalten haben, an uns zurtickschicken. Wir GEWAHRLEISTUNG BESCHRANKT. ALLE SONSTIGEN Inc. ohne begriindeten Gewahrleistungsanspruch oder
kiimmern uns dann um das Recycling. Tile-Nutzer auBerhalb
Tiles sind \d, aber nicht wasserdicht der USA by d b ht AUSDRUCKLICHEN ODER INDIREKTEN BEDINGUNGEN, ohne RMA zurlickgesendet wird, kann Tile Inc. nach
Tiles machen zwar fast jedes Abenteuer mit, aber TT' ; ”:95” ‘etgeh 'a“; ke” . ZUSICHERUNGEN ODER GARANTIEN, BEISPIELSWEISE eigenem Ermessen die Annahme verweigern, das
Tiefseetauchen und Ahnliches gehéren nicht dazu. lles einfach zur ortlichen Elektromdllentsorgung DIE INDIREKTE GEWAHRLEISTUNG DER NICHTVER- Produkt auf Kosten des Versenders (bei Vorauszahlung)
Sollten Ihre Tiles einer Reinigung bedrfen, reicht ein U | lichkei LETZUNG VON RECHTEN DRITTER, WERDEN zurlicksenden oder es nach eigenem Ermessen entsorgen.
feuchtes Tuch aus. Sie funktionieren optimal zwischen mweltvertraglichkeit AUSGESCHLOSSEN
-10.0°C und 60°C. Wenn Sie sie zu hohen oder zu Wie andere technische Gerate, konnen auch Tiles gefahrliche Um eine Ersatzlieferung zu genehmigen, benétigen
niedrigen Temperaturen aussetzen, konnte dies Substanzen enthalten, die bei unsachgeméRer Verwendung In manchen Rechtsgebieten ist eine Einschrankung der wir einige Details zu Ihrer Bestellung und dem
die Leistung beeintrachtigen Auswirkungen auf Gesundheit und Umwelt haben konnen Dauer der indirekten Gewihrleistung unzuléssig, sodass aufgetretenen Problem. Bitte senden Sie eine E-Mail an
ERSTICKUNGSGEFAHR - Tiles sind kein Spielzeug Wir empfehlen daher Recycling der Tiles durch Riickgabe im die oben erwahnte Einschrankung fur Sie moglicherweise teama@thetileapp.com oder besuchen Sie die Website
Bewahren Sie sie auBerhalb der Reichweite von ‘F;ahmenluaserea r:Tne—P(logramms odeTrldurch Abgabf/be\ nicht zutrifft. Diese Gewahrleistung gibt Innen spezifische https://support.thetileapp.com/hc/de-us/requests/new,
kleinen Kindern und Haustieren auf. rer ortlichen Elektromiillentsorgung. Tiles sind zu 99% juristische Rechte, Sie kénnen je nach Rechtsgebiet um lhre Ersatzlieferung im Rahmen der Gewahrleistung
recyclingfahig und bendtigen nur eine Batterie pro Jaf, darlber hinaus noch weitere Rechte haben. anzufordern. Sobald lhre Bitte um Ersatzlieferung
Erneuerungsprogramm sodass Sie dazu beitragen kénnen, die Mulldeponien zu hmigt wurd q h ine Ricksand h-
Inre Tiles sind mit einer nicht austauschbaren Batterie entlasten. Weitere Informationen zu Sammelsystemen fur GENEAMIGL Wurde, senacn wir nen &ne fucsendegene
ausgestattet, die ein ganzes Jahr lang ohne Wartung Elektromiill erhalten Sie bei den fir die Abfallentsorgung migungsnummer (RMA-Nummer), Detailangaben zur
halt. Auswechseln oder Aufladen ist nicht erforderlich zusténdigen Stellen vor Ort Rucksendung und Anweisungen, wie Sie Ihr defektes
Uber die Batterie Ihrer Tiles brauchen Sie sich tiberhaupt Produk fur den Umtausch zurucksenden. Die
keine Gedanken zu machen. Im Rahmen unseres Wenn Sie Hilfe benétigen, besuchen Sie thetileapp.com RMA-Nummer identifiziert und autorisiert ein defektes
Produkt, das an uns zuriickgesendet wurde.
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