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Ear Cleaner

with Camera

Need an E-user guide in other
languages (EN/DE/FR/IT/ES/JP)
Scan the QR code to get it.

User Manual
EN/DE/JP/IT/FR/ES

Precautions

Do not use this tool if you have an active
ear infection, ruptured eardrum or
redness. Discontinue use immediately
and seek medical care whenever you feel
pain or discomfort during use.

Please read the instruction carefully. We
do not assume responsibility for any
injuries that might be caused by our
products. If you have ear drainage,
discharge, ear pain, ear perforation or
injury, please consult with doctors before
using.

The downloaded app helps you visualize
and remove ear wax from ear canal.
Please keep the ear spoon at a safe
distance from the eardrum.

Please be careful when using it to avoid
getting too deep into the ear canal and
causing injury to ear canal.

If the ear wax is hard and stubborn to
remove, please use ear drops for a few
days to soften it before removing. Do not
press too hard on your ear canal when
removing the wax to avoid any scraping.

If there is a significant buildup of earwax
when first using the device, it's best to
remove the wax in stages to avoid
irritation.

After the initial wax cleaning, use the

device as required to avoid any further
build-up of wax.
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® Always disinfect the accessories and
device with alcohol after use. When
cleaning the lens, please wipe carefully
with professional alcohol wipe cotton
swab. It is forbidden to soak in water or
wash the whole body.

© Itisforbidden to use this device while
charging.

@ |Itis prohibited for children to use this
product alone to avoid careless harm.

Steps to use on the phone

Step 1

Download "Soulear" App

ForiOS:

Download and install the App"Soulear" from
App Store.

For Android:

Download and install the App"Soulear" from
Google Play Store.

Optional:

Scan the QR Code below to download the App.

Compatible Device:

Android 4.4, 10S 9.0 and higher version.
Android system phone like Samsung S7,
Galaxy

S6 edge, Note 8, S8, S8+, S9+, S10, Google
Pixel, XL, Pixel 3, Nexus 6p, Huawei Mate9,
Mate 10, Mate 20 Pro, OnePlus etc.

iOS system phone like iPhone 6, 6s, 7, 7+, 8, 8+,

X, XR, etc.

Notice:
This model can't work for computer systems!

Step 2

Long press the switch key to open the
device, after 5 seconds, then step into the
next operation.

After boot
indicator
light flashing

Step 3

Open the "Soulear" App, click the
"Connect Device", follow the pop-up
prompt and click to connect now to jump
to the mobile WIFI setting interface.
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no equipment

Connect Device \h

Step 4

Find "Soulear-xxx" on the WIFI setting
interface and click to connect.

< Settings WLAN
Soulear-xxxx =@
WLAN (@
Soulear-xxxx T = ®
N
Step 5

After the mobile phone displays
"Soulear-xxxx" WIFI is connected, return to
the App again and click the "Connected" to
enter the device.

.
Connected equipment

Connected

i

After connecting to the WIFI of the
product, you will be asked some
questions:

ioS:

"Soulear"would like to find and connect
to devices on your local network.
Suggestion: Click "OK"

"Soulear" would like to find and
connect to devices on your
local network.

This app will be able to discover and
connect to devices on the networks you use.

Don't Allow 0K
m

Allow "Soulear" to use wireless data?
Suggestion:
Click "WLAN&Cellular/WLAN Only"

Allow "Soulear" to use
wireless data?

Some functionality may not work when
wireless data is turned off.
WLAN&Cellular
oy
WLAN Only

Don't Allow
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Android:

If your mobile phone displays the
following prompts, WiFi has no data
connection, whether to continue trying to
use the WiFi? Whether to keep the
connection? Whether to switch WiFi?
Suggestion:

Click "Keep"/"CONNECT"/"Decline"option

Current WLAN can not access the
Internet and there are other WLAN
networks can be connected normally,
do you want to switch?

Switch network Kc;.gp

O

This WLAN network has no
Internet access. Connect
anyway?

CANCEL CONHECT

"Soulear-xxxx"No Internet
access, allow WiFi Assistant to
switch to a better network?

Allow Degline

Ear Pick Accessories
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Replaceable silicone head*5

Helpful Tips

© Before use, please check and confirm
that the replaceable ear spoon silicone
cover is assembled to the designated
position and not easy to fall (as shown
in the picture).

® @
AN

@ If you are the first time using this
product, you should carefully and
slowly adapt to the touch of the ear
spoon in the ear canal and then track it
from the APP to get the ear canal
environment to avoid accidental injury
to your ear canal.

© Before use, you can choose wet wipes
or alcohol cotton to wipe the front
camera of ear spoon. If necessary, you
can freely replace the accessories you
want to use.

Troubleshooting

Product Parameter

Problems Suggestions

Let Soulear permit the
authority of photos, media and
files in your device

Cannot store photos
orvideos to your phone

Ear endoscope's red
light on

Please charge the product

Camera is no response,

cameradoesn'tlight up Please charge the device

Please restart ear endoscope,

WIFI connection break
open the App, connect to WIFI

Please uninstall App and scan

Al hed
PP crashe the QR code to install

1.Make sure you connect the
correct WIFI ID"Soulear-xxxx".
2The question: This WLAN
network has no Internet access.
Connect anyway? Please be sure
to choose the "Connect". If you
choose "CANCEL" at the first
time, you need to forget network
of the "Soulear-xxxx" WIFI on
Live image does not your phone, then connect with
show after launching this WIFI again. Continue to open
the app the app and choose "CONNECT"
of this question, so that it can
work properly.

3.Enter your mobile device
setting and allow the "Soulear"
App to access "WLAN" or "WLAN
&Cellular Data".

4.Close the App and open it
again.

5.Turn the mobile phone data on,
then off again.

When iPhone prompts When the above situation
"cannot join this WIFI, the | occurs, please try to turn off the
network is temporarily product, turn it on again after
unavailable, please try 30s, and reconnect to WIFI to

again later" connect and use.

Product Name Working Frequency
Ear Cleaner with Camera 2.4Ghz

Network Standard Image Sensor

|EEE 802.11b/g/n CMOS

Image Transmission Rate Battery Capacity
30fps 240mAh

Environment Temperature Charging Time
15h

10-50°C

When the above situation
occurs, please try to turn off the
product, turn it on again after
30s, and reconnect to WIFI to
connect and use.

When Android phone
connects to WIFI, it
prompts "Network
accessis full"

Battery Life
About 70minutes

Working Voltage
3.7V-4.2V

The power indicator of
the ear pick shows red

Please use the matching
charging cable to charge

Input Parameter Lens Diameter
5V=0.4A 3.5mm

Rate Power Resolution
0.75W 1080P

Best Focal Length

Charging port

If the above operating instructions fails to solve the
problems, please contact the seller's customer service by
email, and we will provide you with further solutions
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1.5-2cm USB2.0
Gravity Sensor
6 Axis
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Vor:

Verwenden Sie dieses Gerat nicht, wenn
Sie eine aktive Ohrinfektion, ein
gerissenes Trommelfell oder R6tungen
haben. Brechen Sie die Verwendung
sofort ab und suchen Sie einen Arzt auf,
wenn Sie wahrend der Verwendung
Schmerzen oder Unbehagen verspiiren.

Bitte lesen Sie die Anleitung sorgfaltig
durch. Wir iibernehmen keine
Verantwortung fiir Verletzungen, die
durch unsere Produkte verursacht
werden kénnten. Wenn Sie Ohrenaus-
fluss, Absonderungen, Ohrenschmerzen,
Perforationen oder Verletzungen haben,
konsultieren Sie bitte einen Arzt, bevor
Sie das Produkt verwenden.

Die heruntergeladene App hilft Ihnen bei
der Visualisierung und Entfernung von
Ohrenschmalz aus dem Gehdrgang. Bitte
halten Sie den Ohrléffel in einem
sicheren Abstand zum Trommelfell.

Seien Sie bei der Verwendung vorsichtig,
damit Sie nicht zu tief in den Gehoérgang
eindringen und diesen verletzen.

Wenn das Ohrenschmalz hart ist,
verwenden Sie bitte einige Tage lang
Ohrentropfen, um es aufzuweichen,
bevor Sie es entfernen. Driicken Sie beim
Entfernen des Ohrenschmalzes nicht zu
fest auf Ihren Gehorgang, um Kratzer zu
vermeiden.
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© Wenn sich bei der ersten Verwendung des
Gerdts viel Ohrenschmalz angesammelt
hat, entfernen Sie das Ohrenschmalz am
besten schrittweise, um Irritationen zu
vermeiden.

@ Verwenden Sie das Gerédt nach der ersten
Reinigung regelméalig, um weitere
Ohrenschmalzablagerungen zu
vermeiden.

© Desinfizieren Sie das Zubehor und das
Gerat nach dem Gebrauch immer mit
Alkohol. Wenn Sie die Linse reinigen,
wischen Sie sie bitte vorsichtig mit einem
professionellen Alkoholtupfer ab. Es ist
verboten, das Gerat in Wasser zu tauchen
oder den ganzen Korper zu waschen.

© Esistverboten, das Gerat wahrend des
Aufladens zu benutzen.

@ Esistverboten, dass Kinder dieses
Produkt alleine benutzen, um fahrlassige
Schaden zu vermeiden.

Schritte zur Benutzung amSmartphone

Schritt 1

Laden Sie die App "Soulear" herunter
Fiirios:

Laden Sie die App "Soulear" aus dem App
Store herunter und installieren Sie sie.

Fiir Android:

Laden Sie die App "Soulear" aus dem Google
Play Store herunter und installieren Sie sie.
Optional:

Scannen Sie den QR-Code unten, um die App
herunterzuladen.

Kompatible Geréte:
Android 4.4,i0S 9.0 und hohere Versionen.

Android-System-Handy wie Samsung S7, Galaxy

S6 Edge, Note 8, S8, S8+, S9+, S10, Google
Pixel, XL, Pixel 3, Nexus 6p, Huawei Mate9,
Mate 10, Mate 20 Pro, OnePlus usw.

i0S-System Telefon wie iPhone 6, 6s, 7, 7+, 8,8+

X, XR, etc.
Hinweis:

Dieses Modell funktioniert nicht fiir
Computersysteme!
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Schritt 2

Driicken Sie lange auf die Einschalttaste,
um das Gerét zu starten. Nach 5 Sekunden
kénnen Sie den nachsten Schritt ausfiihren.

Nach dem Start
Kontrollleuchte
blinkt

Schritt 3

Offnen Sie die "Soulear" App, klicken Sie auf
das "Verbinden Sie das Gerat", folgen Sie der
Aufforderung und klicken Sie auf "Jetzt
verbinden", um die WLAN-Einstellungsober-
flache aufzurufen.

ol

keine Ausriistung

Verbinden Sie das Gerat

Schritt4

Suchen Sie "Soulear-xxxx" auf der
WLAN-Einstellungsseite und klicken Sie auf
verbinden

< Einstellungen ~ WLAN

Soulear-xxxx =

2]

WLAN

s

Soulear-xxxx

@
)
C)

Schritt 5

Nachdem das Mobiltelefon "Soulear-xxxx"
WLAN ist verbunden anzeigt, kehren Sie
wieder zur App zuriick und klicken Sie auf

das "Verbunden", um das Geréat zu bedienen.

o l.m

Verbunden ausriistung

Nachdem Sie sich mit dem WLAN des
Produkts verbunden haben, werden
lhnen einige Fragen gestellt:

ioS:

"Soulear" mochte Gerate in lhrem
lokalen Netzwerk finden und sich mit
ihnen verbinden.

Vorschlag: Klicken Sie auf "OK"

"Soulear" mdchte Gerate in Ihrem
lokalen Netzwerk finden und sich
mit ihnen verbinden.

Diese App wird in der Lage sein, Gerate
in den von Ihnen verwendeten Netzwerken
zufinden und sich mit ihnen zu verbinden.

Nicht zulassen 0K

Erlauben Sie "Suear", WLAN-Daten zu
verwenden?

Vorschlag:

Klicken Sie auf "WLAN & Mobilfunk/Nur
WLAN".

Erlauben Sie "Soulear",
WLAN-Daten zu verwenden?

Einige Funktionen funktionieren moglicherweise
nicht, wenn die WLAN-Daten deaktiviert sind.

WLAN & Mobilfunk_\
Nur WLAN

Nicht zulassen

Android:

Wenn lhr Mobiltelefon die folgende Meldung
anzeigt: "WLAN hat keine Datenverbindung",
sollen Sie weiter versuchen, das WLAN zu
nutzen? Soll die Verbindung aufrechterhalten
werden? Soll zu WLAN gewechselt werden?
Vorschlag:

Klicken Sie auf "Behalten"/"VERBINEN"/
"Ablehnen"-Option

Das aktuelle WLAN kann nicht auf das
Internet zugreifen und es gibt andere
WLAN-Netzwerke, die normal verbunden
werden kénnen, machten Sie wechseln?

Netzwerk wechseln Behalten

&

Dieses WLAN-Netz hat keinen
Internetzugang. Trotzdem verbinden?

ABBRECHEN VERBINDEN
[

"Soulear-xxxx" hat kein Internetzugang,
WLAN-Assistent erlauben, zu einem
besseren Netzwerk zu wechseln?

Zulassen Ablehnen
n

Zubehor fiir Ohrstabchen

Auswechselbarer Silikonkopf *5

Hilfreiche Tipps

© Bitte tiberpriifen Sie vor dem Gebrauch,
ob die austauschbare Silikonabdeck-
ung des Ohrloffels in der vorgesehenen
Position montiert ist und nicht
herunterfallen kann (wie auf dem Bild
zu sehen).
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® Wenn Sie dieses Produkt zum ersten Mal
benutzen, sollten Sie sich vorsichtig und
langsam an die Beriihrung des Ohrloffels
im Gehdrgang gewohnen und ihn dann
von der APP aus verfolgen, um die
Umgebung des Gehdrgangs zu erhalten
und um versehentliche Verletzungen
lhres Gehdrgangs zu vermeiden.

® Vor dem Gebrauch kénnen Sie die
vordere Kamera des Ohrloffels mit
Feuchttlichern oder Alkoholwatte
abwischen. Falls erforderlich, kénnen
Sie das Zubehor, das Sie verwenden
mochten, frei austauschen.

Probleme Vorschlage

Sie kdnnen keine Fotos
oder Videos auf Ihrem
Smartphone speichern.

Lassen Sie " " den Zugriff auf
Fotos, Medien und Dateien auf
Ihrem Gerét zu.

1. Stellen Sie sicher, dass Sie die
richtige WLAN-ID "Soulear-xxxx"
verwenden.

2. Bei der Frage: Dieses
WLAN-Netz hat keinen
Internetzugang. Trotzdem
verbinden? Bitte wahlen Sie
unbedingt die Option
"Verbinden". Wenn Sie beim
ersten Mal "ABBRECHEN"
wahlen, miissen Sie das
WLAN-Netzwerk "Soulear-xxxx"
|6schen und sich dann erneut mit
diesem WLAN verbinden. Offnen
Sie dann die App und wéhlen Sie
bei dieser Frage "VERBINDEN",
damit sie richtig funktionieren
kann.

3. Gehen Sie in die Einstellungen
Ihres Mobilgerats und erlauben
Sie der App "Soulear" den Zugriff
auf "WLAN" oder "WLAN &
Mobilfunkdaten”.

4. SchlieRen Sie die App und
offnen Sie sie erneut.

5. Schalten Sie die
Mobilfunkdaten ein und wieder
aus.

Live-Bild wird nach
dem Starten der App
nicht angezeigt

Wenn das Android-Handy
eine Verbindung zum
WLAN herstellt, erscheint
die Meldung
"Netzwerkzugang ist
eingeschrankt".

Wenn die oben genannte Situation
auftritt, versuchen Sie bitte, das
Produkt auszuschalten, schalten
Sie es nach 30 Sekunden wieder
ein und verbinden Sie sich erneut
mit dem WLAN, um eine
Verbindung herzustellen.

Akkulaufzeit
Etwa 70 Minuten

Betriebsspannung
3.7V-4.2V

Die Stromanzeige des
Ohrstopsels leuchtet rot

Bitte verwenden Sie das
passendeladekabel zum Aufladen

Eingangsparameter

Durchmesser der Linse

5V=0.4A 3.5mm
Leistung Auflésung
0.75W 1080P

Wenn die oben genannten Anweisungen nicht zur Lésung

des Problems fiihren, wenden Sie sich bitte per E-Mail an

den Kundendienst des Verkaufers, und wir werden lhnen

weitere Losungen anbieten.

Beste Brennweite

Anschluss zum Aufladen

Product Parameter

Die Kamera reagiert nicht,
die Kamera leuchtet nicht | Bitte laden Sie das Gerat auf.
auf.

Das rote Licht des
Ohrendoskops leuchtet

Bitte laden Sie das Produkt auf

Bitte starten Sie das Ohrendoskop
neu, 6ffnen Sie die App und stellen
Sie eine WLAN-Verbindung her.

WLAN-Verbindung
unterbrochen

Produkt-Name Arbeitsfrequenz
Ohrreiniger mit Kamera 2.4Ghz
Netzwerk-Standard Bildsensor

IEEE 802.11b/g/n

Bitte deinstallieren Sie die App
und scannen Sie den QR-Code zur
Installation.

App ist abgestiirzt

Wenn das iPhone die

Bildiibertragungsrate

Akku-Kapazitat

Meld ibt: Wenn die oben genannte
"Ke ur:(gfiuss b d Situation auftritt, versuchen

o one YerbInGnE | siebite,das Produikt
x‘L :\‘s:m tellen. d auszuschalten und schalten
Net ekr?f en das Sie es nach 30 Sekunden
ef\:er I; d nich wieder ein. Verbinden Sie
voru" ©ree E." nicht sich erneut mitdem WLAN,
verfiigbar, bitte N N

hen Si . um eine Verbindung
versuchen Sie es spater herzustellen.
erneut."
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30fps 240mAh
Umgebungstemperatur Aufladezeit
10-50°C
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1.5-2cm USB2.0
Schwerkraft-Sensor
6 Achsen
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FCC Warnning:

This equipment has been tested and found to comply with the limits
for a Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These
limits are designed to provide reasonable protection againstharmful
interference in a residential installation. This equipment generates,
uses and can radiateradio frequency energy and, if not installed and
used in accordance with the instructions, maycause harmful
interference to radio communications. However, there is no guarantee
thatinterference will not occur in a particular installation. If this
equipment does cause harmfulinterference to radio or television
reception, which can be determined by turning the equipmentoff and
on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or
more of thefollowing measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.

* Increase the separation between the equipment and receiver.

* Connect the equipment into an outlet on a circuit different from
that to which the receiver is connected.

e Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Caution: Any changes or modifications to this device not explicitly
approved by manufacturer could void your authority to operate this
equipment.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is
subject to the following two conditions:

(1)This device may not cause harmful interference, and (2) this device
must accept any interference received, including interference that
may cause undesired operation.

The device has been evaluated to meet general RF exposure
requirement. Thedevice can be used in portable exposure condition
without restriction.



