
使用无线充电
1. 长按USB开关，开启无线充电功能，显示屏会显示无线充电输出符号。
2. 将待充电设备置于顶部中心位置进行无线充电，对于不同的充电设备
     可能需要适当调整充电位置。
3. 使用完毕后，长按USB开关，可关闭无线充电功能。

使用LED照明灯
1. 短按LED开关 ，开启LED照明灯功能。
2. 短按LED开关，可以依次切换LED模式：弱、中、强、SOS、爆闪、关闭。

使用一键关机
长按LED开关，可以一键关机(关闭所有已开启功能)，显示屏会关闭。

适配器充电
1. 将配备的适配器圆充电插头插入本产品的DC充电口，
     再将适配器电源插头插入市电插座，充电开始。
2. 充电完成后，请从市电插座拔下适配器电源插头，再
     从DC充电口拔下圆充电插头。

USB-C充电
1. 将USB-C充电线连接到本产品USB-C口，再将USB-C充电线另一端

插入USB充电插座，充电开始。

2. 充电完成后，请从USB-C口拔下USB-C充电线。

3. USB-C充电可与电源适配器充电/太阳能充电/车充充电同时进行。

注意：请勿将适配器电源线插头插到本产品AC电源插座上对自己充电。

注意：请勿用本产品输出端对本产品USB-C口进行充电。



太阳能充电（选配）
1. 将太阳能充电板放置于阳光直射处。(注：请勿将本产品曝露在阳光直射下或潮湿的环境中)
2. 将太阳能充电板输出圆插头(5.5mm)连接到本产品DC充电口，充电开始。 
3. 充电完成后，请从DC充电口拔下太阳能充电板的圆插头。

车充充电（选配）
1. 将车充充电线圆插头(5.5mm)连接到本产品DC充电口，再将车充插头插

     入车辆12V车充口，充电开始。
2. 充电完成后，请先拔下车充插头，再从DC充电口拔下圆充电插头。

注意：请勿将汽车充电器插头插到本产品车充口上对自己充电。

1 .  产品开机无反应，DC，USB，AC，LED照明灯均无输出。解决办法：
     •  将用电设备全部移除，然后充电5- 10分钟，重新开机。
     •  请确保产品当前处于正常温度范围内使用。
2 .  产品能开机，但是对应输出的接口无输出(DC，USB，AC)。解决办法：
     •  检查产品电量是否过低，如果是请及时充电。
     •  检查用电设备是否高出本产品的输出功率导致保护，移除负载，重新开机。
     •  确认本产品输出是否满足用电设备电源要求。
     •  检查输出端口到用电设备之间是否短路，移除设备后重新开机
     •  将设备用其它电源上看是否正常使用，可能个别设备不兼容导致。
3 .  产品使用过程中意外关机。解决办法：
      内部保护系统启动导致产品关机，可能导致保护系统启动的事件有过充，过放，高温，低温，过流，短路。为了快速解决问题，请撤
      掉所有用电设备，保持产品温度在正常温度范围内静置，给产品充电5-10分钟。 同时检查用电设备是否存在故障。然后重新开机。
4 .  产品无法进行充电。解决办法：
     •  请确认充电电气参数是否与本产品充电范围之内。
检查当前设备是否因为温度过高或过低而启动了温度保护。

故障排除

•  推荐在20℃至30℃的环境下使用或存储本产品，远离水源、热源，以及其它金属物件。
•  安全起见，请勿将本产品存储在高于45℃或者低于-20℃的环境中。
•  如需长期存储，请每隔3个月为本产品充放电1次(即先将本产品放电至30%，然后再充电至60%)。
•  若本产品使用完毕后电量低于1%，请充电至60%再存放。若在电量严重不足的情况下长时间闲置，会造成电芯不可逆转的损坏，缩短
   本产品使用寿命。

维护和保养



Q：产品可以存放多久？
A：充满电可存放6个月，建议每三个月充电一次。

常规问题解答

Q：产品有温度保护吗？
A：充电时内部温度高于55℃会保护，放电时内部温度高于60℃会保护。

Q：产品充满电需要多久？
A：用配备的适配器从3%充电到90%约6小时，9小时左右可以充满。

Q：可以同时用DC充电口和USB-C口对产品充电吗？
A：可以同时充电，充电时间会缩短。

Q：产品可以边充电边使用吗？
A：本产品支持边充电边使用。当输出功率大于充电功率时，电池电量会减少，减少至低电量状态时，会关闭输出。

Q：产品会自动关机吗？
A：如产品在极低功耗的使用情况下，AC电源插座半小时后可能会关闭，DC和USB不会关闭；产品完全放电后，会自动关机。

Q：产品可以用于启动汽车吗？
A：产品不能直接用于启动汽车。但可以另外选配充电线给汽车启动电瓶充电，在产品电量≥20%时，一般充电
       5- 10分钟后，可以启动汽车。

Q充满电后，电量百分比与FU未同步显示或有误差，是否正常？
A：正常现像，充满电后，显示FU，但电量百分比有可能显示99% 。

：

尊敬的用户，感谢您使用本公司生产的产品。我们将为您提供不低于国家三包政策的售后服务，服务内容如下：

自购买之日起7日内，因产品质量问题可退货；30日内因质量问题可换货；保修期内享受免费保修服务，保修期为12个月。

为保障您的合法权益，请注意以下事项：

•   购买时须由销售单位开立有效购买凭证。

•   保修卡及购买凭证应由用户妥善保管，遗失不补。

•   若本产品发生非人为原因造成的故障，用户可凭保修卡和购买凭证，在保修期内到客户服务中心进行免费维修。

售后服务说明

在用户使用的过程中，符合下列情况之一者不在保修范围内：

1. 超过保修有效期。

2. 在使用过程中因产品跌落或水浸而造成损坏。

3. 由于擅自拆卸，改装等人为原因造成的故障。

4. 由于使用环境不符合产品要求而造成的故障。

5. 由于不可抗因素（如火灾、地震、雷击等）而造成的故障或损坏。

6. 未按使用手册中的要求使用而造成的损坏。

7. 保修卡或购机凭证与产品序列号不符，或者被涂改。

8. 产品SN条码被撕掉或被损坏，模糊不清无法识别。



尊敬的用户，感谢您使用本公司生产的产品。为了能更好地为您服务，在购买产品后，请您阅读、填写并妥善保存此保修卡。

保修卡

用户信息
用户姓名：
电子邮件：
用户地址：

联系电话：
邮政编码：

产品信息
产品型号：产品序列：

销售信息
购买日期：
销售单位：
销售地址：

发票号码：
联系电话：

检验员：01

执行标准：Q/QSSJ003-2022

产品合格证QC
PASS

检01
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